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Antecedentes 

El emprendimiento se ha convertido en una figura reconocida dentro de todo discurso 

político y académico, pues la importancia del mismo se convirtió en una estrategia 

relevante para la economía, contribuyendo de manera importante para su desarrollo. 

En esta nueva sociedad, la educación se convierte en un instrumento imprescindible 

para sustentar el cambio y reproducirlo. Es por ello que los sistemas educativos 

deben movilizarse hacia la sociedad del conocimiento y generar el conocimiento 

significativo que requiere (Alvarado, 2009). 

Ante este panorama, se requiere de un eficaz vínculo entre el mundo educativo y el 

productivo, que fomente en las instituciones educativas la formación de los técnicos y 

profesionistas que demanda el mercado laboral, y que impulse en las empresas la 

inversión en investigación y desarrollo como una actividad estratégica para 

incorporar el conocimiento y el progreso científico a todos los procesos productivos 

(Lopez, 2005). 

Para lograr esto, se necesita de la vinculación coordinada de tres actores clave: 

gobierno, universidades y empresas. Para las instituciones de educación superior en 

México, su vinculación con el sector productivo es parte fundamental de la 

pertinencia que ellas mismas reconocen en sus principios rectores (Alvarado, 2009) 

Debido a la importancia que tiene la vinculación para las instituciones de Educación 

Superior, la Universidad Autónoma de Baja California Sur (U.A.B.C.S.) ha tomado 

cartas en el asunto, dándole una gran importancia dentro de su programa de 

planeación 2015-2019. Donde menciona  

Que la Vinculación, Innovación y Transferencia de Tecnología, se relaciona con el 

artículo tercero de la Ley Orgánica que especifica como una función que la 

Universidad tiene por objeto “Promover la vinculación con los diferentes sectores de 

la sociedad” y así mismo integrando a la vinculación empresarial como parte de sus 

ejes de acción durante la administración “4: Vinculación, Innovación y Transferencia 
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de Tecnología con la línea de acción 4.1 Promoción de cultura emprendedora 

Fortalecer la cultura emprendedora al interior y exterior de la Red Universitaria; y 

establecer, operar y evaluar mecanismos institucionales de gestión de espacios de 

articulación de la Universidad como parte de la Red de Apoyo al Emprendedor 

(RAE), y esquemas autónomos de incubación de empresas”. 

En el accionar de la Universidad Autónoma de Baja California Sur (U.A.B.C.S) se 

creó desde 2015-II de una instancia institucional expresamente dedicada a la 

vinculación, La Dirección de Vinculación, Innovación y Transferencia de tecnología 

(DVITT). Esto con el objetivo de avanzar en el seguimiento de las múltiples pero 

dispersas actividades realizadas por la comunidad universitaria en ese tema, y 

estimular su fortalecimiento e impacto sobre la calidad de los servicios educativos 

que ofrecemos.   

A raíz de la instalación de la DVITT la universidad intensifica el trabajo de 

vinculación, dando frutos con la firma del convenio en 2016 entre el Instituto Nacional 

del Emprendedor (INADEM) y La Universidad Autónoma de Baja California Sur, para 

el establecimiento del programa estratégico de promoción a la cultura emprendedora. 

Marcando un precedente para la actual investigación al culminar con un punto de La 

Red de Apoyo al Emprendedor en La Universidad Autónoma de Baja California Sur 

Campus Los Cabos.  

 Justificación 

En el presente apartado se presentara la justificación académica, social y económica 

en el que se sustenta este proyecto así como, la justificación en los planes de 

desarrollo nacional, estatal, local de igual manera se justifica en el plan rector de la 

Universidad Autónoma de Baja California Sur para la cual será diseñado el modelo. 

Académico 

La vinculación es una actividad estratégica de las Instituciones de Educación 

Superior (IES) que contribuye significativamente a las tareas de formación integral de 

los estudiantes; la producción y transferencia de conocimientos socialmente útiles 

que aporten soluciones a los problemas. (ANUIES, 2015) así mismo el consejo 
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nacional de Ciencia y Tecnología (CONACYT) menciona que la vinculación no solo 

genera conocimiento sino también lo aplica, característica que da respuesta al sector 

empresarial o gubernamental. Es por ello que en el presente trabajo se justifica de 

una manera académica como la oportunidad de formar parte de las tareas 

sustantivas de vinculación de las instituciones de Educación Superior con el sector 

empresarial y gubernamental. 

Económico 

La Micro Pequeña y Mediana empresa tiene una gran relevancia en el estado pues 

cuenta con 11,508 empresas de las cuales las MIPYMES representan el 98% del 

total es por ello que el presente trabajo pretende tener un impacto al repercutir 

favorablemente en la Creación de la Micro Pequeña y Mediana empresa de la Cd. De 

la Paz, así como en el Estado de Baja California Sur, fomentando el empleo y a su 

vez el desarrollo de la región. 

Social 

El estado de Baja California Sur, es un estado con una gran extensión territorial con 

u total de 637, 026, 000 de los cuales la paz tiene la mayor parte con 251, 871,000.  

Aunado a esto, la población desempleada es de 17,793 habitantes un 4.9% de la 

población económicamente activa. Es por ello que está presente investigación 

pretende dar un aporte social fortaleciendo la capacidad de gestión del emprendedor 

para impulsar proyectos productivos urbanos y rurales, mediante la cohesión de 

estrategias y líneas de acción entre la Universidad, el sector empresarial y  las tres 

esferas de gobierno con el principal objetivo de la creación de empleos.  

Planteamiento del Problema 

La UABCS carece de un modelo de incubación, claro, específica y formalmente 

vinculada a los sectores productivos y gubernamental.  

Las micro pequeñas y medianas empresas no solo son parte primordial en materia 

federal, para el estado de Baja California Sur también representan una gran parte de 
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las unidades económicas encontradas en la entidad, que en su total son 22804 las 

cuales generan 151,898 empleos (INEGI,2010). 

Las tres principales actividades como en la mayoría de los estados del país están 

representadas por manufacturas, comercio y servicios las cuales cuentan con 2012, 

9800 y 9,471respectivamente. 

Las manufacturas están constituidas por el 93.2% de micro empresas el 5.5% de 

pequeñas y 1.09% de medianas empresas. de las unidades económicas dedicadas 

al comercio el 94.3% están representadas por las micro, el 4.1% por pequeñas y el 

1.6% por medianas empresas. Respecto a los servicios el 91.7% lo representan las 

micro, el 6.7%  pequeñas y 0.6% medianas empresas. 

La importancia del análisis de las MIPYMES es la creación de empleos pues tan solo 

en el sector manufacturero del estado generan el 90.7% de los empleos, en comercio 

el 85% y en servicios el 62%.  

Se observa la importancia de estas empresas de acuerdo a la creación de empleos, 

de ahí la justificación de este trabajo, se busca que a través de la creación nuevas 

empresas se desarrolle nuevos empleos, capaces de absorber la mano de obra 

calificada que emana de las universidades, carreras técnicas y bachilleratos o bien 

fomentar el auto empleo, para todas aquellas personas emprendedoras del estado. 

El estado cuenta con  87 escuelas de educación superior 35 de ellas en La Paz, 29 

en Los Cabos, 11 Comondú, 2 en Loreto, y 10 de Mulegé. Estas escuelas de 

educación superior cada año cuentan con egresados con capacidades en las 

diferentes aéreas de conocimiento con necesidades de empleo. 

Una de las principales razones de poner en marcha un modelo de incubación en la 

Universidad Autónoma de Baja California Sur, son las diferentes áreas de 

conocimiento que la Universidad abarca con las carreras de Comercio Exterior, 

Economía, Turismo Alternativo, Derecho, Ciencias Políticas y Administración Pública, 

Lenguas Modernas, Literatura, Administración de Agro negocios, Ingeniería de 
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Fuentes renovables, etc. Con la capacidad de desarrollar ideas y cubrir los sectores 

estratégicos necesarios y claves en el estado, que para el INADEM son turístico, 

logístico, agroindustrial, apoyo a los negocios y como sectores futuros energía 

renovable y biotecnología marina. 

Objetivos de Investigación 

Objetivo General 

Presentar una propuesta administrativa, técnica y financiera para el Diseño de un 

modelo de incubación en la UABCS destinado al impulso y la creación de empresas 

como estrategia de vinculación, que proporcione asesoría en las etapas de pre 

incubación, incubación y post incubación. 

Objetivos Específicos 

 Desarrollar un estudio teórico conceptual sobre la vinculación como estrategia 

de colaboración entre Universidad, sector productivo y gubernamental para el 

desarrollo económico, la innovación y la creación del conocimiento. 

 Analizar la situación geográfica y administrativa, así como la capacidad del 

recurso humano en la UABCS, para la adaptación de un modelo de 

incubación.  

 Elaborar un estudio para la determinación del mercado meta (empresas 

potenciales tanto de alumnos como de externos) y detectar la competencia a 

partir de encuestas y entrevistas. 

 Identificar y describir el modelo de incubación empresarial adecuado a las 

capacidades de la Universidad Autónoma de Baja California Sur 

 Establecer áreas de oportunidad en los ámbitos organizacional, técnico y 

financiero para el establecimiento de un modelo de incubación en la UABCS. 
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Hipótesis 

El diseño de  un modelo de incubación empresarial en la Universidad Autónoma de 

Baja California Sur, como estrategia de vinculación con el sector productivo, es un 

proyecto viable que permite proveer apoyo y asesoría para la consolidación de las 

micro, pequeñas y medianas empresas en Baja California Sur.  

Metodología 

Se pretende poner en marcha este proyecto a través del apoyo y vinculación de la 

Secretaria de Economía, el Gobierno Estatal y la Universidad Autónoma de Baja 

California Sur. 

 Captar recurso a través de las instituciones antes mencionadas y una aportación 

mínima del emprendedor, establecer las oficinas dentro de la Universidad Autónoma 

de Baja California Sur, con los servicios de asesorías ya establecidos evaluar las 

necesidades en cuanto a equipo, costos de los servicios ofrecidos por la incubadora 

y en qué porcentaje serán absorbidos por las instituciones participantes y el 

emprendedor; así como la capacitación del personal que brindara sus servicios en la 

incubadora. 

 Analizar bibliografía especializada en materia de emprendimiento, ecosistema 

emprendedor así como modelos de emprendimiento que ayuden a entender el 

panorama actual del Emprendedurismo internacional y en México con el 

objetivo de elaborar una propuesta de modelo de incubación empresarial más 

adecuado y competitivo para la Universidad Autónoma de Baja California Sur 

según las características del mercado actual. 

 Analizar las condiciones institucionales de la U.A.B.C.S. en materia 

Administrativa, de Recurso Humano y de infraestructura con el objetivo de 

conocer la capacidad de la misma para la instalación y puesta en marcha de la 

propuesta de incubadora empresarial presentada en el actual proyecto. 
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 Analizar la posible demanda del proyecto de incubación empresarial a través 

de del uso herramientas como encuestas estructuradas aplicadas a la 

población objetivo del proyecto; los Alumnos de la Universidad Autónoma de 

Baja California Sur, con el objetivo de determinar las necesidades y 

preferencias hacia el proyecto. Así mismo se analizara la oferta ya existente a 

través de un comparativo en cuanto a precio y tiempo de incubación esto con 

el objetivo de conocer  el abanico de opciones con el que cuenta en la 

actualidad los emprendedores sudcalifornianos. 

 Identificar herramientas mercadológicas mínimas  para el posicionamiento y 

difusión para el de la incubadora Empresarial de la Universidad Autónoma de 

Baja California sur hacia el estado. 

 Analizar documentos emitidos por instancias oficiales relacionadas a la 

operatividad de incubadoras y los apoyos otorgados a instituciones de 

educación superior esto con el objetivo de evaluar el proyecto de manera 

financiera para su futura o posible instalación. 
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Capítulo I: Marco Teórico Conceptual, Vinculación Universidad 

Gobierno Y Empresa. 

Teoría de Triple Hélice  

Para Reformular el tradicional modelo de desarrollo económico es necesario hacerse 

valer del emprendimiento y la innovación así como poseer un sistema de desarrollo y 

creación de empresas. Una universidad vinculada con las empresas para resolver 

problemas, y una firma de empresas que ayude a crecer  a nuevas empresas 

(Moreno, 2011). A todo este sistema de Gobierno-Universidad-Empresa, se le 

conoce como Teoría de Triple Hélice. 

En la actualidad las empresas están inmersas en un mercado brutalmente 

competitivo, tan solo en México para 2007 se concedieron alrededor de 150,000 

autorizaciones a solicitantes que deseaban constituir sociedades mercantiles (OCDE, 

2007) por la tanto todo empresario esta obligados a permanecer en constante 

innovación en cuanto a conocimientos que los haga aprovechar de una mejor 

manera posible la forma de hacer negocios.  

Derivado de lo anterior las empresas han encontrado en las universidades un 

proveedor de conocimiento actualizado; dando pie a una estrecha vinculación entre 

ambos sectores. En la actualidad las instituciones de educación superior en México, 

realizan acciones y estrategias encaminadas a vincularse con el sector productivo y 

adicionalmente formar una interacción denominada Triple Hélice, incorporando al 

gobierno” (Rivera, et al 2001). 

Según la Asociación Nacional de Universidades e Instituciones de Educación 

Superior (ANUIES, 2014) la vinculación es una actividad estratégica de 

las Instituciones de Educación Superior (IES) que contribuye significativamente a las 

tareas de formación integral de los estudiantes; la producción y transferencia de 

conocimientos socialmente útiles que aporten soluciones a los problemas más 

urgentes de la sociedad y que incidan en el bienestar social, el crecimiento 

económico y la preservación de la riqueza de los recursos naturales; y la 
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transferencia de conocimientos a la sociedad, así como la difusión de la cultura, el 

arte y el deporte en la sociedad.  

La vinculación ha tomado gran relevancia en los modelos universitarios, volviéndose 

tarea primordial de las instituciones de educación superior que buscan relacionarse 

con el sector productivo y gobierno a través de acciones encaminadas a un mayor 

crecimiento económico con la innovación en las diferentes áreas de los sectores 

vinculados. Como lo menciona Gutiérrez (2004) La vinculación paso de ser una 

demanda de política de acción hacia las instituciones de educación superior para 

convertirse en una condición necesaria de desarrollo tecnológico y posteriormente en 

una estrategia de desarrollo económico. 

El modelo de triple hélice desarrollado por  Etzkowitz & Leydesdorff en 1995 está 

basado en la vinculación de 3 variables como mecanismo de acción para la 

consecución de ideas y trabajos, las variables que se manejan para este modelo son 

gobierno, empresa e industria; las cuales entre si buscan la creación de nuevos 

conocimientos y actividades de innovación para el desarrollo. 

Según los conceptos del Autor Henry Etzkowitz (2002): 

“La “triple hélice” es un modelo espiral de innovación que capta las múltiples y 

recíprocas Relaciones en diferentes puntos del proceso de capitalización del 

conocimiento”. 

“La triple hélice expresa la relación universidad-industria-gobierno como una 

asociación entre iguales, relativamente independientes, de esferas institucionales 

que se traslapan y toman el papel de las otras”. 

Este modelo permite una vinculación entre disciplinas y conocimientos, donde la 

universidad tiene un papel estratégico y es la base para generar las relaciones con la 

empresa, de igual manera el modelo propone una disminución gradual de las 

barreras entre las variables a interactuar tomando en cuenta el entorno en el cual se 

desempeñan. 
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Este modelo propone 3 diferentes aspectos basados en la fusión de las variables que 

lo integran: Universidad – Empresa – Gobierno. 

• El estado-nación abarca el mundo académico y la empresa dirige las relaciones 

entre ellos. (1) 

• El segundo modelo separa la esfera institucional con una fuerte división de 

fronteras. (2) 

• Un tercer modelo donde el mundo académico, el gobierno y la industria en conjunto, 

son la generación de una infraestructura de conocimientos en términos de la 

superposición de las esferas institucionales, en cada uno de ellos el papel de los 

otros y con organizaciones híbridas emergentes (3). (Chang, 2010). 

Figura #1: Esquema de Triple Hélice 1, Estado – Nación. 

 

 

 

 El estado es el encargado de 

regular las relaciones ente las 

esferas relacionadas. 

 

 

Fuente: Elaboración propia con base en Chang, 2010. 
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Figura #2: Esquema de Triple Hélice 2, Laissez Faire. 

1. Separación de las esferas  

Institucionales y circunscripción  

de las relaciones entre ellas. 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia con base en Chang, 2010. 

Figura #3: Esquema de Triple Hélice 3, Redes trilaterales. 

 

 

 

 Generación de una infraestructura de 

conocimiento en fusión de la inter 

relación de las esferas institucionales. 

 

 

Fuente: Elaboración propia con base en Chang, 2010. 

La figura #1: nos muestra como el estado es el actor principal de esta vinculación y 

donde el estado da las pautas para el accionar de la industria y universidad. Un claro 

ejemplo de esto es la antigua unión soviética. 

Estado 

Universidad Industria 

Estado 

Universidad Industria 



 
 

17 
 

En la figura #2: se muestra la relación de cooperación entre las 3 variables sin 

embargo cada una mantiene su autonomía en cuando a su hacer y se limitan a la 

aportación para un fin común. 

En la figura #3: se observa cómo las 3 variables se fusionan dando como resultado 

una mezcla de aspectos y conocimientos que tienen como resultado una acción de 

vinculación estrecha e interrelacionada. 

Para este proyecto se abordara el modelo de Triple Hélice en su segunda modalidad 

“Laissez Faire” con el objetivo de tener una relación de cooperación y vinculación 

entre Estado – Industria – Universidad sin inmiscuirse en el accionar independiente 

de las variables. Es decir; el estado brindara el panorama favorable, brindando 

apoyos monetarios, beneficios fiscales etc. Y la Universidad  será proveedor de 

conocimientos y apoyo para las empresas e viceversa. 

La aparición de la universidad- la empresa - y las interacciones del gobierno también 

puede ser identificado como un factor clave en el desarrollo regional 

(Etzkowitz & Klofsten, 2005). De ahí la importancia de la vinculación de estas 3 

variables,  a través de oficinas de transferencia, parques científicos y tecnológicos, 

programas de emprendedores e incubadoras de empresas 

Incubadora de Negocios 

La colaboración entre agentes económicos para la consecución de una idea siempre 

ha existido; sin embargo como un concepto constituido se da a partir de los años 50 

con la instalación de la primera incubadora en estados unidos, esto en la universidad 

de Stanford con el proyecto de un parque tecnológico de la universidad el “Stanford 

Research Park”, el cual sirvió de modelo para el mundo entero. Años más tarde une 

fuerzas con la Universidad de Silicon Valley (Universia, 2016).  

Para México las incubadoras de empresas nacen después de la crisis generada en 

los años 70´s con  un grupo de personas quienes tenían como objetivo fomentar el 

espíritu emprendedor en escuelas y universidades y traer como consecuencia la 

apertura de nuevas empresas, estas personas formaron fundaron el “Desarrollo 
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Empresarial Mexicano” por sus siglas DESEM una institución dedicada al fomento 

del espíritu emprendedor y el apoyo a la generación de empleos; en la actualidad el 

antes DESEM evoluciona a ahora IMPULSA. 

Con estos antecedentes en México para 1990 se impulsan el programa de 

“incubadoras” por el organismo del Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología 

(CONACYT), Nacional financiera (NAFIN), el Tecnológico de Estudios Superiores de 

Monterrey (ITESM) los gobiernos estatales y municipales. 

Para 1995 según el DESEM ya existían 10 incubadoras como tal y para 1998 ya 

existían 40 incubadoras de empresas alrededor del país. 

Para la Secretaria de Economía una incubadora de empresas: 

“Es un centro de atención a emprendedores en donde te orientan y asesoran para 

que hagas realidad tu idea de negocio. 

En una incubadora se ayudan a preparar el plan de negocio y se acompaña en el 

proceso de creación de una empresa, proporcionando consultoría en las diversas 

áreas que se necesite manejar al ser empresario: mercadotecnia, contabilidad, 

diseño gráfico e industrial.” 

Tipos de Incubadoras Empresariales  

Existen 3 tipos de incubadoras según el sistema nacional de incubación de empresas 

organismo derivado de la Secretaria de Economía 

• Incubadora de Negocios Tradicionales. 

Apoya la creación de empresas en sectores tradicionales, cuyos requerimientos de 

infraestructura física, tecnológica y mecanismos de operación son básicos. 

Su tiempo de incubación generalmente es de tres meses. Por ejemplo: restaurantes, 

papelerías, lavanderías, distribuidoras, comercializadoras, joyería, abarrotes  y 

consultorías, entre otros. 

• Incubadora de Negocios de Tecnología Intermedia. 
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Apoya la constitución de empresas cuyos requerimientos de infraestructura física y 

tecnológica y mecanismos de operación son semi-especializados e incorporan 

elementos de innovación. 

El tiempo de incubación aproximado en estos centros es de 12  meses. Por ejemplo: 

desarrollo de redes simples, aplicaciones web, tecnología simple para el sector 

alimentos, telecomunicaciones y software semi-especializados. 

• Incubadora de Negocios de Alta Tecnología. 

Apoya la constitución de empresas en sectores avanzados, tales como Tecnologías 

de la Información y Comunicación, microelectrónica, sistemas micro-

electromecánicos (MEM’S), biotecnología, alimentos y farmacéutico, entre otros. 

Los   proyectos que ingresan a estos centros pueden tardar hasta dos años en ser 

incubados. 

Emprendedor 

La Palabra entrepreneur en francés significa pionero, la cual hacía referencia a 

aventureros que, como Colon arribaron al nuevo mundo sin saber con certeza que 

esperar de él. Hoy en día, esta misma actitud hacia la incertidumbre es lo que 

caracteriza al emprendedor. Posteriormente fue usado para identificar a quienes 

comenzaban una empresa y fue ligado a empresarios innovadores (Castillo, 1999). 

Según el Concepto de la Real Academia Española (RAE) se define como; que 

emprende con resolución acciones o empresas innovadoras.  

Según el Manual del Emprendedor de la Secretaria de Economía (SE): es una 

persona con la capacidad ideas y acciones creativas e innovadoras a partir de un 

estímulo interno que lleva a desafiar lo hecho, tomar riesgos y romper paradigmas en 

diferentes áreas. 

Para Schumpeter el emprendedor es el fundador de una nueva empresa, un 

innovador que rompe con la forma tradicional de hacer las cosas, con las rutinas 

establecidas. Debe ser una persona con dotes de liderazgo, y con un talento especial 

para identificar el mejor modo de actuar. El emprendedor tiene la habilidad de ver las 
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cosas como nadie más las ve. Los emprendedores no son managers (al estilo de 

Marshall) ni inversores, son un tipo especial de personas (Schumpeter, 1934, 

páginas 77-78) 

Otros autores los definen como: aquel que mediante un proceso y teniendo en 

cuenta los factores endógenos y exógenos, lleva a cabo un proyecto, bien sea 

económico, social, político, ambiental, etcétera (Herrera y Montoya, 2013). También 

como el que tiene el concepto de un producto o servicio a realiza (Zorrilla, 2009). 

En cuanto a este trabajo y después de haber analizado los conceptos de los autores 

antes mencionados se reconoce como emprendedor a toda aquella persona 

proactiva ante una necesidad observada y capaz de reaccionar ofreciendo un 

producto o servicio que la subsane. 

Start Up 

La implementación de tecnologías se ha vuelto parte primordial en los negocios y las 

organizaciones empresariales. Para el Emprendedurismo se ha convertido en un 

motor de desarrollo, pues gracias a ésta se generan modelos de negocios tanto 

innovadores como exitosos; uno de los más conocidos son las llamadas Start up 

(empresas emergentes). 

Una Start Up es una institución humana diseñada para crear un nuevo producto o 

servicio bajo condiciones de incertidumbre extrema (Ries, 2016). 

La actividad fundamental de una start up es convertir ideas en productos, medir 

como responden los consumidores y aprender cuando pivotar o perseverar. (Ries, 

2016). 

Según Forbes una Start Up es una compañía que trabaja para resolver un problema 

cuya solución es poco obvia y cuyo éxito no está garantizado. 

Emprende PYME las conceptualiza como una compañía start up es un 

emprendimiento con una vida limitada, pero con grandes posibilidades de 

rentabilidad y desarrollo. 
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Basado en la literatura consultada y los conceptos anteriores, para el presente 

documento Las Start up son aquellas micro, pequeñas y medianas empresas de 

nueva creación que se destacan por ser ideas de negocio de muy alta innovación; no 

requieren contar con una gran plantilla de trabajadores sino con mano de obra 

especializada;  se componen de profesionistas capaces de aportar sus 

conocimientos enfocados a la consecución del proyecto y, por su peculiaridad, son 

llamativas y sumamente rentables. El principal objetivo de una Start up es desarrollar 

productos o servicios deseados, o requeridos por el mercado, tratando de explotar al 

máximo un nicho con alto potencial, delimitado por una corta temporalidad. 

Capitulo II: Ecosistema Emprendedor internacional en México y 

BCS.  

El concepto de emprendedor fue mencionado por primera vez en el siglo XVIII (1732) 

por el economista francés Cantillon quien lo definió como un agente económico que 

compraba medios de producción a determinado precio a fin de combinarlos y crear 

un nuevo producto. Así mismo menciona al emprendimiento como la voluntad de los 

individuos de desarrollar formas de intermediación que implican el riesgo económico 

de una nueva empresa. Por otro lado también se definen como individuos que 

innovan, identifican y crean nuevas oportunidades de negocios, reuniendo y 

coordinando nuevas combinaciones de recursos para extraer los máximos beneficios 

de sus innovaciones en un entorno incierto (Amit etal. 1993). De los conceptos 

analizados se puede concluir que el emprendedor es una agente de cambio dentro 

de una economía y que es el que pone en marcha y lleva a término un proyecto, en 

este caso la creación de una nueva empresa o producto, con aspectos innovadores y 

en condiciones de incertidumbre.  

 No obstante, la literatura reciente ha mostrado que las pequeñas empresas y las 

empresas de nueva creación generan una significativa cantidad de innovaciones, 

rellenan nichos de mercado y aumentan la competencia, promoviendo de tal modo la 

eficiencia económica (Minitti, 2011). Tal eficiencia económica se ve reflejada en un 

mayor desarrollo económico a largo plazo, para esto como lo menciona Lucceti, 2011 

es necesario contar con empresarios emprendedores que generen empleos y valor 
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agregado mediante la creación de nuevos productos novedosos procesos de 

producción o la prestación de servicios que no existían hasta ese momento. 

Esta necesidad constante de innovación, sobre todo creación de empresa y 

competitividad de una economía ha sido bien cubierta por la constante creación de 

empresas, la cual se está manifestando como una de las opciones que incide en la 

soluciones de estos problemas (casero, 2005) 

“En este contexto, la teoría económica institucional de 

Douglass North (1990), nos proporciona un marco teórico 

muy adecuado para el análisis de la creación de 

empresas; ya que nos ofrece un acercamiento para 

entender y tratar las diferentes formas de interacción 

humana, en el marco general de unas “reglas de juego” 

establecidas, que influyen positiva o negativamente en el 

desarrollo económico, y por ende, en la creación de 

empresas”. 

A estas reglas del juego llamadas así por Douglas North se le conoce como 

instituciones, mismas que cobran relevada importancia pues influye de manera 

trascendental en los resultados que puede tener una economía. En ciertas 

circunstancias las instituciones tienen un papel relevante, pero en otras no tienen 

demasiada importancia. Las mismas instituciones pueden afectar los resultados 

económicos de modo muy diferente, dependiendo de las condiciones externas; por 

ejemplo, la cultura, los valores, las organizaciones, etcétera. (Ayala, 2001)  

Las instituciones enmarcan el accionar de toda empresa u organización que 

modifique los factores de la producción para obtener un beneficio, de este modo y 

como se mencionó con anterioridad este entorno que envuelve a toda empresa u 

organización influye de alguna manera en la eficiencia de las mismas influyendo de 

alguna manera en los costos totales de producción. Para North los costes totales de 

producción son la suma de los costes tradicionales de transformación de los recursos 

(tierra, trabajo y capital), más los de negociación, que vendrán delimitados por los 
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costes de definición, protección y cumplimiento forzoso de los derechos de propiedad 

hacia las mercancías. 

En los mercados económicos, en los que los intercambios se producen sobre bienes 

físicos o servicios, se miden los atributos valiosos (características físicas y de 

derechos de propiedad). Casero 2005), así mismo La competencia también juega un 

papel importante en la reducción de los costes de aplicación, al igual que el sistema 

judicial que proporciona coacción (Investigaciones Europeas). “La percepción de las 

oportunidades del entorno determinará los tipos de habilidades y conocimientos que 

los empresarios y sus organizaciones necesitan aprender para tomar diferentes 

opciones, que de manera progresiva, alterarán las instituciones”(North,1992).y ante 

estas condiciones es primordial el análisis de recursos tanto naturales, físicos como 

de conocimiento que cuenta el entorno en el que un emprendedor pondrá en marcha 

su proyecto. Como lo menciona North (1992) con un marco analítico basado en 5 

puntos. Donde el segundo menciona La competencia fuerza a las organizaciones a 

invertir constantemente en conocimiento para sobrevivir. 

México 

Mipyme´s en Mexico 

No es un secreto que alrededor del mundo las micro pequeñas y medianas 

(MIPYME´s) empresas forman una parte importante de la economía, y para el caso 

de México resultan más que primordiales. Según el censo económico 2009 

presentado por el Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI) el total de 

empresas en México son 5 144 056 de las cuales generan 27 727 406 empleos en 

total. 

De este total de empresas presentadas en el censo económico de INEGI, las 

MIPYMES resaltan de manera muy importante representadas por un 95.2% de micro 

empresas el 4.3% por pequeñas empresas el 0.3% por medianas empresas y tan 

solo el 0.2% por grandes empresas. 
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 De igual manera de los 27 727 406 millones de empleos generados por el total de 

unidades económicas el 45.6% es representado por las microempresas el 23.8 por 

pequeñas y el 9.1 por medianas con un total constituido por el 78.5% de empleos 

generados en el país. 

A pesar de la gran importancia de estas empresas y el impulso que se les da a las 

mismas tan solo el 50% llega a concluir el primer año de operaciones,  75% de las 

MIPYMES cierra tras el segundo año y el 80% de estas no llega a los 5 años de 

actividades, las cifras son escandalosas y mientras el tiempo de análisis se 

incrementa el cierre de las empresas lo hace de igual manera. 

Análisis del Global Entrepreneurship Monitor que el alto porcentaje de cierre de 

empresas se debe a una poca o nula capacitación de los emprendedores en cuanto 

a los rubros primordiales de su empresa, ya sea de producción, ventas o 

planificación así como una poca reinversión en investigación y tecnología. 

En el caso de México, un buen número de proyectos de emprendedores queda 

inconcluso o muere demasiado pronto no solo por la falta de acceso, sino por falta de 

información sobre apoyos financieros, técnicos, capacitación, tecnología y servicios 

administrativos por parte de los sectores públicos y privados, como soporte para 

consolidar sus proyectos (Fabre y Smith, 2005). La política de fomento al 

emprendedor en México, surge de manera más formal a partir de 2001 con la Ley 

para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeña y Mediana empresas, 

(DOF 2002)1 el Programa Sectorial de Desarrollo Empresarial 2001-2006 (SE, 2001) 

y Fondo PYME (DOF 2004)2 . Auspiciados con este marco legal, se establecen 

diversos programas cuyo objetivo es impulsar al emprendedor, ejemplos de ellos son 

el capital semilla, programas de formación de emprendedores, proyectos de 

consultoría e incubación de empresas (Pérez, Espinoza, Merrit, Márquez y León, 

2006). Actualmente, la Secretaría de economía pretende llegar al individuo, 

emprendedor y no emprendedor y a las diferentes entidades y dependencias de 

gobierno para lograr el establecimiento de nuevas empresas, su consolidación y en 

consecuencia, la generación de empleos. Para conseguirlo, se desarrolló el 

programa México Red de Apoyo al Emprendedor del Instituto Nacional del 
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Emprendedor, que brinda apoyo técnico y económico a las instituciones educativas 

en la transferencia de modelos de incubación, que faciliten la generación de nuevos 

negocios. De acuerdo con información de esta dependencia, existen actualmente 67 

instituciones educativas del país que tienen un programa emprendedor (Secretaría 

de Economía, 2009). Esta secretaría ha creado varios esquemas para apoyar a los 

emprendedores dentro de su programa nacional de emprendedores cuyo objetivo es 

promover e impulsar en los mexicanos la cultura y desarrollo empresarial para la 

creación de más y mejores emprendedores, empresas y e  

En México como en la gran mayoría de los países del mundo, las MIPYME’s forman 

parte primordial de la economía, recayendo en ellas cuestiones imperantes para la 

estabilidad macroeconómica como la generación de empleos, el producto interno 

bruto (PIB), entre otros. 

Tabla #1: Empresas Mexicanas y su Distribución 

Empresas N° de 

Empresas 

% del total de 

empresas 

% de 

Generación de 

empleos 

% de 

Aportación al 

PIB 

Micro 4,877,070 94.8 45.6 15.5 

Pequeña 214,956 4.18 23.8 14.5 

Mediana 42,415 .82 9.1 22 

Grande 9,615 0.2 21.5 48 

Total 5,144,056 100 100 100 

Elaboración propia en base a censo económico 2009, INEGI 

La tabla #1 Muestra la cantidad distribución y tamaño de las empresas mexicanas así 

como el porcentaje que cada estrato representa en cuanto a generación de empleos, 

aportación al PIB y porcentaje que representa del total. 
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La tabla #1 nos muestra la importancia de la MIPYME en México, las cuales 

representan el 99.8% del total de las unidades económicas registradas en el país, y 

que generan más del 78% de empleos y, en su conjunto, la aportación al PIB es poco 

mayor al 50%. No obstante, a pesar de la gran importancia que estas mantienen en 

la economía mexicana, la relación de aportación al PIB respecto a la cantidad de 

unidades económicas encontradas en el mercado es baja, demostrando así la poca 

productividad de su mano de obra, bajos ingresos y su poca o nula disposición a la 

reinversión productiva.  

El Global Entrepreneurship Monitor constituye la más importante red mundial sobre 

emprendimiento y tiene por objetivo hacer que la información de alta calidad sobre la 

iniciativa emprendedora esté disponible para el mayor público posible. Emplea una 

recopilación de datos primarios en un enfoque armonizado para medir la iniciativa 

emprendedora y las condiciones marco que se cree que son propicias para el 

emprendimiento. Esto es se vuelve esencial para realizar comparaciones 

internacionales. 

Tabla 2: Global Entreprenurship Monitor México 

Global Entreprenurship Monitor 

Datos México 

TEA 19% 

EBO 4.5% 

PO 49% 

PC 53% 

EI 17% 

FF 30% 

Fuente: Elaboración Propia con base en GEM, 2015. 



 
 

27 
 

Para el análisis de la tabla 2: se observa que México han estado aumentando 

constantemente; TEA en 2011 fue del 9,6% y se duplicó en 2014 alcanzando el 19% 

de la población adulta. Esta tasa es ahora superior al promedio de los países de 

América Latina (17,6%) y para las economías de eficiencia impulsadas; los 

resultados para México son superiores a todos los países en la etapa impulsada por 

la innovación del desarrollo (GEM, 2014).. Los niveles de las actitudes 

emprendedoras y percepciones registradas en 2013 revelan una disminución global 

ligero a partir de 2012. Mientras que la percepción de las oportunidades 

empresariales y tener las capacidades para iniciar un negocio aumentó, hubo una 

disminución en la intención emprendedora (quienes tengan la intención de iniciar un 

negocio dentro de los 3 años) y un aumento en el miedo al fracaso (FF) (GEM, 2013) 

Tabla 3: Gasto en Investigación y Desarrollo México 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia con base en OECD.stats, 2015 

La tabla 3 muestra el gasto en Investigación y Desarrollo dado el país analizado, que 

a lo largo de casi 20 años México ha mantenido su inversión en investigación y 

desarrollo alrededor del .5 de su PIB La figura 2 muestra el gasto porcentual que 

aporta el país en investigación y desarrollo (I+D) con respecto al PIB, la diferencia 

entre las aportaciones es muy clara donde México en promedio aporta el 0.4% de su 

Producto Interno Bruto mientras. En este sentido México según el reporte de la 

OCDE denominado “Regions at a Glace, 2009”  representa la nación más rezagada 

en cuanto al Gasto en investigación y Desarrollo, atrás incluso de república eslovaca. 

Asimismo el personal ocupado que se desempeña en áreas científicas, tecnológicas 
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y registro de patentes para México sigue siendo una cifra decadente con 70 293 

mientas que USA cuenta con 1 133 557 personas ocupadas en este sector. Ante 

estas cifras la OCDE advierte que una mayor inversión en investigación y desarrollo 

básicos generará más aplicaciones científicas y tecnológicas fundamentales para la  

innovación,  ubicando a la inversión en I+D como un factor fundamental detrás del 

progreso tecnológico y, eventualmente, del crecimiento económico. 

 

Tabla 4: Perfil de México según el Ranking Global de Innovación  

 

 

 

 

 

  

  

  

Fuente: Elaboración propia con base en Global Innovation Index 2015 

La tabla 4 muestra el perfil país de México de acuerdo al índice global de innovación 

2015, el cual se enfoca en las políticas de innovación efectivas para el crecimiento 

tomando un rango de 0 a 100 como puntaje donde el más cercano a 100 es la nación 

mejor ubicada y con ello dando una posición en el ranking. México se encuentra en el 

lugar 57 de 141 economías y representando el 3er lugar de América Latina. El 

reporte también destaca las fortalezas específicas de cada país. México resalta en su 

calidad de innovación, así como en infraestructura y la sofisticación de mercado.  

 

Baja California Sur 

Según datos del Directorio Estadístico Nacional de Unidades Económicas, del 

Instituto Nacional de Estadística y Geografía (INEGI), en BCS existen 28,265 

unidades económicas, de las cuales 814 se ubican en agricultura, cría y explotación 

 México 

Datos Puntaje Ranking 

GI Rankin 38.0 57 
Institutions 61.5 66 

Human Capital & 
Research 

34.3 52 

Infrastructure 39.5 69 

Market Sophistication 47.0 69 

Bussines 
Sophistication 

36.9 56 

Knowledge 
technology Outputs 

29.4 50 

Creative Outputs 35.0 56 
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de animales, aprovechamiento forestal, pesca y caza; 28 en minería; 2,641 en 

actividades industriales relacionadas a la generación, transmisión y distribución de 

energía eléctrica, suministro de agua y de gas por ductos al consumidor final, 

construcción e industrias manufactureras y 24,782 dedicadas a comercio y servicios 

(INEGI, 2014a).  

Ahora bien, siendo la industria manufacturera la actividad que aglutina a más 

unidades económicas en el sector secundario, podemos destacar que las ramas 

pertenecientes a la industria alimentaria, a la fabricación de productos metálicos, a la 

fabricación de productos a base de minerales no metálicos, a las bebidas y el tabaco, 

a la fabricación de muebles, colchones y persianas, a la madera, a la fabricación de 

prendas de vestir y a la impresión e industrias conexas son las más representativas. 

La participación de unidades económicas  por rama del sector industrial se muestra 

en la siguiente Tabla 5. 

Tabla 5. Participación De Unidades Económicas En Bcs, Por Rama Del 

Sector Industrial 

Minería* 28 

Generación, transmisión y distribución de energía eléctrica, 

suministro de agua y de gas por ductos al consumidor final 

32 

Construcción 343 

Industria Manufacturera 2,266 

Industria alimentaria 679 

Industrias de las bebidas y del tabaco 178 

Fabricación de insumos textiles y acabado de textiles 0 

Fabricación de productos textiles, excepto prendas de vestir 17 

Fabricación de prendas de vestir 137 
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Curtido y acabado de cuero y piel, y fabricación de productos de 

cuero, piel y materiales sucedáneos 

0 

Industria de la madera 144 

Industria del papel 20 

Impresión e industrias conexas 126 

Fabricación de productos derivados del petróleo y del carbón 2 

Industria química 13 

Industria del plástico y del hule 19 

Fabricación de productos a base de minerales no metálicos 202 

Industrias metálicas básicas 0 

Fabricación de productos metálicos 467 

Fabricación de maquinaria y equipo 9 

Fabricación de equipo de computación, comunicación, medición y 

de otros equipos, componentes y accesorios electrónicos 

0 

Fabricación de accesorios, aparatos eléctricos y equipo de 

generación de energía eléctrica 

0 

Fabricación de equipo de transporte 9 

Fabricación de muebles, colchones y persianas 163 

Otras industrias manufactureras 81 

Total 2,669 

Fuente: Elaboración propia con base al INEGI, 2014a. 

*Se incluye en el sector secundario por la estrecha relación que tiene en la 
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producción de diversos bienes. 

La Tabla 5 muestra el número de unidades económicas en BCS que 

participan en actividades industriales, conforme a la rama o sector en la que 

se identifican. La minería, la generación, transmisión y distribución de 

energía eléctrica, suministro de agua y de gas por ductos al consumidor 

final, la construcción y la industria manufacturera constituyen los 

principales grupos. 

De conformidad con los datos expuestos, la minería abarca el 1.05% de las 

actividades industriales; la generación, transmisión y distribución de energía 

eléctrica, así como el suministro de agua y de gas por ductos al consumidor final el 

1.20%; la construcción el 12.85% y la industria manufacturera el 84.90%. 

Otro rasgo importante del sector industrial en BCS tiene que ver con el tamaño y la 

ubicación de las empresas, así como la población ocupada.  

De acuerdo a la estratificación establecida en la fracción III del artículo 3 de la Ley 

para el Desarrollo de la Competitividad de la Micro, Pequeña y Mediana Empresa y 

en el Acuerdo por el que se establece la estratificación de las micro, pequeñas y 

medianas empresas, publicado en el Diario Oficial de la Federación el 30 de junio de 

2009, la micro empresa en el sector industrial va de 0 a 10 empleados; la pequeña, 

desde 11 hasta 50; la mediana, entre 51 y 250 y, finalmente, se puede considerar 

que las grandes empresas son aquellas que superan los 250 empleados. Tomando 

como base lo anterior, la industria en BCS muestra la siguiente composición: 

Tabla 6. Composición de la industria en BCS 2014, por tamaño de la unidad 

económica 

Rama y   Tamaño Micro Pequeña Mediana Grande 

Minería 23 3 2 0 

Generación, transmisión y 

distribución de energía eléctrica, 

23 8 0 1 
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suministro de agua y de gas por 

ductos al consumidor final 

Construcción 232 84 24 3 

Industria manufacturera 2,136 113 16 1 

Total 2,414 208 42 5 

Fuente: Elaboración propia con base al INEGI, 2014a. 

La Tabla 6 muestra el número de unidades económicas que participan en 

los 4 grandes grupos de la industria en BCS, conforme a su tamaño. El 

tamaño de las unidades económicas se encuentra determinado por el 

número de empleados. 

Con base a la Tabla 6, se puede constar que el 90.45% de las empresas del sector 

industrial en BCS son micro; el 7.79%, corresponden a pequeñas; el 1.57%, son 

medianas y el 0.19%, son grandes. Complementado la información, sólo 139 de las 

2,669 unidades económicas ubicadas en el sector industrial se encuentran adscritas 

al Sistema de Información Empresarial Mexicano, de las cuales 124 son micro, 8 

pequeñas, 5 medianas y 2 grandes (SIEM, 2014). De esta manera, sólo el 5.21% de 

las empresas del sector industrial en BCS pertenecen a una asociación o cámara 

empresarial.  

Por otro lado, la ubicación de las unidades económicas del sector industrial en BCS 

es otro factor importante en el análisis, pues en buena medida permite inferir sobre la 

dinámica económica, la generación de empleos, el abasto de recursos naturales y el 

potencial productivo con el que cuenta cada municipio. Con base a la Tabla 3, se 

puede observar la distribución de las unidades económicas a lo largo y ancho de la 

entidad. 

Tabla 7. Ubicación de la industria en BCS, por municipio 

Municipio y Actividad Comondú La Paz Loreto Los Mulegé 
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Cabos 

Minería 2 10 1 8 7 

Generación, transmisión 

y distribución de energía 

eléctrica, suministro de 

agua y de gas por ductos 

al consumidor final 

6 15 2 4 5 

Construcción 7 225 11 95 5 

Industria manufacturera 242 926 61 720 317 

Total 257 1176 75 827 334 

Fuente: Elaboración propia con base al INEGI, 2014 

La Tabla 7 muestra el número de unidades económicas que participan en 

los 4 grandes grupos de la industria en BCS, conforme a ubicación. La 

ubicación de las unidades económicas se encuentra determinada por el 

municipio donde se registra su domicilio fiscal. 

De acuerdo a las cifras de la Tabla 7, el Municipio de La Paz aglutina al 44% de las 

unidades económicas del sector industrial en BCS; le sigue el Municipio de Los 

Cabos con 31%; Comondú, con 12%; Mulegé, con el 10% y, finalmente, Loreto con 

apenas 3%. De esta manera, y tal como se manifiesta en el Programa Estatal de 

Desarrollo Industrial Sustentable, emitido por el Gobierno del Estado de BCS, el 

desarrollo de la industria se concentra principalmente en las cabeceras municipales, 

excepto la industria pesquera, que se encuentra ubicada principalmente en 

comunidades de la Zona Pacífico Norte,1 en donde se llevan a cabo procesos de 

enlatado de diversos productos del mar; mientras que la agroindustria está 

representada por plantas pasteurizadoras de leche y sus derivados, empaque de 

diversas hortalizas y productos orgánicos en empresas industriales que se sitúan en 

                                                           
1 Isla Natividad, Bahía Tortugas, Bahía Asunción y Punta Abreojos, así como en Puerto Adolfo López Mateos y Puerto San Carlos, ambos del 
Municipio de Comondú. 
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los Municipios de Mulegé, Comondú, La Paz y Los Cabos. (Gobierno de BCS, 2011: 

7). 

Finalmente, la distribución del sector industrial guarda una estrecha relación con la 

dinámica poblacional, donde la Población Económicamente Activa encuentra en este 

sector la segunda fuente de empleo más importante para la entidad, después del 

sector terciario. Con base a los datos del INEGI, el Producto Interno Bruto (PIB) del 

sector secundario ascendió a 10, 931,152 miles de pesos en 2011 y a 22, 044,000 

miles de pesos en 2012,2 representado el 22.30% del PIB estatal en ese último año 

(INEGI, 2014b). La población económicamente activa y ocupada por municipio, se 

reflejan en la siguiente Tabla 8. 

Tabla 8. Población Económicamente Activa y Ocupada, por municipio de BCS 

Municipio 

legación 

Població

n total 

PEA PEA 

Masculin

a 

PEA 

Femenin

a 

Població

n 

ocupada 

Población 

masculin

a 

ocupada 

Població

n 

femenina 

ocupada 

Comond

ú 

70,816 29,846 20,822 9,024 29,231 20,333 8,898 

Mulegé 59,114 26,117 18,012 8,105 25,565 17,567 7,998 

La Paz 251,871 114,21

2 

72,656 41,556 109,157 68,887 40,270 

Los 

Cabos 

238,487 110,08

5 

72,384 37,701 102,849 66,425 36,424 

Loreto 16,738 7,475 5,287 2,188 7,225 5,067 2,158 

Fuente: Elaboración propia con base al INEGI, 2014 

La Tabla 4 muestra la población total, población económicamente activa (por 

género) y la población ocupada (por género).  

Con base a la Encuesta Nacional de Ocupación y Empleo, para el segundo trimestre 

del 2014 la población ocupada en el sector industrial fue de 61,097 personas, donde 

la participación corresponde al 21.6% de mujeres y el 78.4% de hombres (STPS-

                                                           
2 A precios constantes de 2003 y 2008, respectivamente. 
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INEGI, 2014). Los cinco municipios muestran el mismo comportamiento, tal como se 

aprecia en la Tabla 8.  

Sectores Estratégicos de BCS 

El Instituto Nacional del Emprendedor (INADEM) identifica a los sectores estratégicos 

como aquellos que cuentan con oportunidades de desarrollo y consolidación y 

brindan un aprovechamiento actual. Además mantienen potencialidades de 

crecimiento sustentable en el largo plazo. Estos sectores son clasificados en 2: 

Sectores Claves y Sectores Futuros. 

Para el caso del estado de Baja California Sur el INADEM identifica como sectores 

clave los siguientes: Turístico, Logístico, Agroindustrial y Apoyo a los Negocios; por 

otra parte como sectores futuros se identifican los siguientes: Energía Renovable y 

Biotecnología Marina. Ello lo podemos constatar en la Tabla 9, donde se muestran 

algunos indicadores clave de estos sectores. 

Tabla #9: Sectores Clave para Baja California Sur 

Clúster Calidad 

del 

empleo 

VACB Empleo Productivida

d 

Remuneracio

nes 

Apoyo a los 

Negocios 

96 1,204,7

63 

9402 128 899634 

Logístico 73 748004 2791 268 202482 

Turístico 44 962389 5606 180 244095 

Agroindustria

l 

63 730156 4067 172 256916 

Fuente: Instituto Nacional del Emprendedor 
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Capitulo III: Capacidades técnicas económicas y financieras para la 

adopción de un modelo de incubación 

Perfil de la Institución 

Nombre: 

Universidad Autónoma de Baja California Sur (U. A. B. C. S.) 

Ubicación 

Carretera al Sur Km. 5.5, Apartado Postal 19-B, C.P. 23080,  

La Paz, Baja California Sur, México. Teléfono 01 (612) 123 88 00, Ext. 3000, 3200 y 

3120 

Figura #4: Vista Panorámica de la UABCS 

 

 

 

 

 

Fuente: Google Maps 

Representante Legal 

Rector de la Universidad, Dr. Gustavo Rodolfo Cruz Chávez. 

Giro o Actividad 

Institución Académica, de Investigación y Extensión de Programas en Apoyo a la 

Sociedad  

Breve Descripción de Actividades 

La Universidad del Estado, tiene como su  principal función el formar de una manera 

integral a los profesionistas de la región, así como aquellos provenientes de otras 

regiones. Además de promover el fortalecimiento de la investigación entre su 
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personal, que permita contribuir al conocimiento y al desarrollo de la sociedad. Lo 

anterior se complementa con la creación de programas de extensión en el área 

empresarial, ambiental, capacitación, deportiva, cultural, entre otras. 

Misión 

“La Universidad Autónoma de Baja California Sur forma profesionistas competentes, 

social y ambientalmente responsables, a través de programas de docencia, 

investigación, difusión cultural y vinculación, reconocidos por su alta calidad; genera, 

divulga y aplica conocimiento científico, tecnológico y humanístico de vanguardia 

para contribuir al desarrollo sustentable del estado y el país”. 

Visión  

Durante el periodo 2015-2019, la Visión institucional es: 

“La Universidad Autónoma de Baja California Sur destaca en la región noroeste por 

la alta calidad y pertinencia de sus programas de docencia, investigación, difusión 

cultural y vinculación, a través de un modelo educativo, académico y de gestión de 

vanguardia. Se caracteriza por su responsabilidad social y ambiental, la fortaleza e 

internacionalización de sus programas educativos ofrecidos en su Red Universitaria, 

el impacto del ejercicio profesional de sus egresados y sus contribuciones al 

desarrollo sustentable de la entidad y el país”. 

Visión al 2025 

Asimismo, se consensó una visión al año 2025 con el propósito de establecer un 

vínculo entre la misión y visión de este periodo con una de más largo plazo. Si bien 

las siguientes administraciones universitarias habrán de modificarla, esta visión 

explica la lógica de las decisiones que se tomarán ahora y que tendrán un impacto 

que rebasa el año 2019, como sigue: 

“Nuestros programas de docencia, investigación, difusión cultural y vinculación son 

reconocidos por su alta calidad y el cumplimiento de estándares internacionales. El 

desarrollo institucional se sustenta en una normatividad sólida; procedimientos de 

gestión certificados que responden plenamente a las expectativas de los estudiantes 

y de la sociedad sudcaliforniana; en un modelo educativo y de investigación de 
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vanguardia, así como en un sistema integral de información administrativa para la 

toma de decisiones y la rendición de cuentas. La institución se encuentra articulada 

con los sectores social, público, gubernamental y productivo; es reconocida 

socialmente por la calidad de sus alumnos y el impacto del quehacer profesional de 

sus egresados, siendo parte fundamental en el desarrollo sustentable del estado y 

del país”. 

Valores 

Los valores consensados, a aplicarse cotidianamente por profesores, trabajadores 

administrativos, autoridades, directivos y estudiantes, son los siguientes: 

• Bien común: Ejercemos y fomentamos los programas, proyectos y acciones 

que favorecen a nuestra comunidad y a la sociedad, por encima de cualquier otro 

interés particular o de grupo.  

• Calidad: Siempre trabajamos por la superación del individuo y de la 

comunidad a la que pertenece. Buscamos que cada quien perfeccione sus 

capacidades y talentos, y desarrolle las competencias necesarias que fortalezcan su 

entorno inmediato y social.  

• Ciudadanía responsable: Defendemos los derechos y estimulamos las 

acciones que permitan la participación social y la organización comunitaria, a través 

de una formación educativa enfocada hacia la democracia, la equidad, la inclusión, la 

justica, la paz, la autogestión, los hábitos de vida saludables y el desarrollo 

sustentable.  

• Diálogo: Mantenemos una actitud abierta, clara y pertinente; escuchamos a los 

demás con interés y tomamos en cuenta sus enfoques y opiniones, con el fin de 

identificar nuestras coincidencias, respetar nuestras diferencias y resolver conflictos. 

 • Educación integral: Nos comprometemos con la formación plena y exhaustiva 

de los estudiantes; en equilibrio con la formación básica, especializada y 

humanística, y el conjunto de actitudes y valores necesarios para la solución de los 

problemas sociales e individuales.  
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• Equidad: Procuramos la igualdad en el trato y las oportunidades de todos los 

miembros de nuestra comunidad y de la sociedad, sin distinción de sexo, edad, raza, 

credo, religión, diversidad sexual o preferencia política.  

• Honradez: No aceptamos, en beneficio propio o en perjuicio de un tercero, 

prestaciones, compensaciones ni acciones (propuestas por ninguna persona, 

autoridad u organización) que nos induzcan a faltar a la ética de nuestras 

responsabilidades y obligaciones.  

• Integridad: Mantenemos una conducta firme, dentro y fuera de la institución; 

nuestras acciones y palabras son siempre consistentes, dignas de credibilidad, y 

contribuyen a fomentar una cultura de confianza y veracidad.  

• Pensamiento crítico: Desarrollamos habilidades para comprender y evaluar la 

manera en la que se organiza el conocimiento que busca interpretar el mundo, a 

efecto de llegar a una decisión propia e informada.  

• Respeto: Aceptamos, sin excepción alguna, los derechos y libertades que le 

son inherentes a las personas; practicamos el trato amable y educado, y evitamos 

comentarios que difamen o denigren la dignidad humana.  

• Responsabilidad: Cumplimos con las funciones y actividades que se nos 

asignan; respondemos a la confianza depositada en la institución y sus integrantes, y 

asumimos las consecuencias de nuestras decisiones y acciones.  

• Solidaridad: Promovemos la satisfacción intrínseca que genera el apoyar de 

manera desinteresada e incondicional a quienes lo necesiten. 

• Sustentabilidad: Fomentamos una cultura del uso responsable de los recursos 

sobre la base del respeto al entorno natural y social. 

• Tolerancia: Reconocemos y respetamos las diferencias intrínsecas a la 

naturaleza humana. Nos expresamos con libertad dentro del margen del respeto a 

los demás; reconocemos y defendemos este ejercicio democrático más allá de 

nuestros puntos de vista o preferencias de cualquier tipo. 
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 • Transparencia: Garantizamos el libre acceso a la información conforme a la 

normatividad establecida, de acuerdo a la naturaleza de nuestros cargos y funciones 

institucionales; aplicamos los recursos universitarios de manera responsable. 

ESTUDIO DE MERCADO 

Estudio de demanda 

El mercado meta para este tipo de proyecto se puede dividir en dos partes: 

a) Empresas potenciales con alumnos emprendedores de la UABCS 

b) Egresados de la Universidad Autónoma de baja California Sur 

Características de los Alumnos de la Universidad Autónoma de Baja California 

Sur 

La Universidad Autónoma de Baja California Sur tiene su sede y rectoría en la Paz, 

B.C.S. aun así cabe destacar que la institución tiene presencia en los cinco 

municipios del estado.  

Con alrededor de 4,000 alumnos concentrados en el municipio de La Paz, le sigue 

Los Cabos con 631 estudiantes, Loreto con 136, Insurgentes con 78 y Guerrero 

Negro con 180. (Tabla # 10)  

Tabla #10 Alumnos totales por campus de la U.A.B.C.S. 

Campus Alumnos Totales 

La Paz 3,898 

Los Cabos 631 

Loreto 136 

Insurgentes 78 

Guerrero Negro 180 

Total 4,923 
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Elaboración propia basada en SIIA U.A.B.C.S al 11 Marzo 2015 

La Universidad Autónoma de Baja California Sur (UABCS) cuenta con 3 Áreas de 

Conocimiento, 9 Departamentos Académicos y 21 programas educativos. Está 

situada a lo largo de todo el estado en La Paz, Los Cabos, Loreto, Insurgentes y 

Guerrero Negro; Representado así el 25.4% del total de alumnos de educación 

superior en el estado. 

Tabla #11: Alumnos de la U.A.B.C.S. según área de conocimiento y campus 

 La Paz Los Cabos Loreto Insurgentes Guerrero 

Negro 

Área de 

Conocimiento 

de Ciencias 

Agropecuarias 

547 0 0 78 85 

Área de 

Conocimiento 

de Ciencias 

del Mar 

933 0 0 0 0 

Área de 

Conocimiento 

de Ciencias 

Sociales  y 

Humanidades 

2,386 619 133 0 92 

Alumnos 

Especiales* 

32 12 3 0 3 

Elaboración propia basada en SIIA U.A.B.C.S 11 Marzo 2015 
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*Alumno especial: alumnos que se encuentran matriculados en la universidad por 

capacitación o formación curricular en alguna materia en específico incluyendo 

alumnos de movilidad estudiantil. 

Así mismo por área se conocimiento se encuentran 21 carreras de licenciatura y __ 

Posgrados. 

Tabla # 12 Oferta Académica de la Universidad Autónoma de Baja California 

Sur 

Área de conocimiento de Ciencias Agropecuarias 

Departamento Académico 

de Agronomía 

-Ingeniero Agrónomo 

- Licenciatura en Administración de Agro negocios 

- Ingeniería en Producción Animal. 

-Médico Veterinario Zootecnista. 

-Maestría en Ciencias Agropecuarias en Zonas Áridas y 

Costeras. 

Departamento Académico 

de Ciencia Animal y 

Conservación del Hábitat. 

Área de Conocimiento de Ciencias del Mar 

Departamento Académico 

de Ciencias de la Tierra 

- Geología 

- Licenciatura en Agua 

Departamento Académico 

de ciencias Marinas y 

Costeras 

- Biología Marina 2003 

- Biología Marina 2011 

- Doctorado en Ciencias Marinas y Costeras (CIMACO) 

- Maestría en Ciencias Marinas y Costeras (CIMACO) 

Departamento Académico 

de Ingeniería en 

Pesquerías 

- Ingeniería en Fuentes de Energías Renovables 

- Ingeniería en Pesquerías. 

Departamento Académico 

de Sistemas 

Computacionales 

- Ingeniería en Desarrollo de Software 

- Ingeniería en Tecnología Computacional 

Área de Conocimiento de Ciencias Sociales y Humanidades 

Departamento Académico 

de Ciencias Sociales y 

Jurídicas 

- Licenciatura en Ciencias Políticas y Administración 

Publica 

- Licenciatura en Comunicación 
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- Licenciatura en Derecho 

- Maestría en Derecho en el Sistema de Justicia Penal 

Acusatorio (MADE) 

Departamento Académico 

de Economía 

- Licenciatura en Comercio Exterior 

- Licenciatura en economía 

- Turismo Alternativo 

- Maestría en Administración Estratégica 

- Maestría en Desarrollo Sustentable y Globalización 

- Doctorado en Desarrollo Sustentable y Globalización 

Departamento 

Académico de 

Humanidades 

- Licenciatura en Filosofía 

- Licenciatura en Historia (2002) 

- Licenciatura en Historia (2010) 

- Licenciatura en Lengua y Literatura 

- Licenciatura en Lenguas Modernas 

- Maestría en Historia Regional 

- Maestría en Investigación Histórico Literaria 

    

Fuente: Elaboración Propia con base en “Oferta Académica UABCS, 2016” 

La tabla #12 muestra la oferta académica de la U.A.B.C.S. desagregada por área de 

conocimiento y departamento académico; todos ellos se consideran emprendedores 

potenciales del proyecto, pues en la mayoría de las carreras universitarias ofertadas 

se desarrollan proyectos con carácter y perfil de negocios, sin embargo, estos 

proyectos quedan a un nivel exclusivamente académico, pero con posibilidades de 

que el mismo estudiante logre aprovechar las ideas emprendedoras. 

Un claro ejemplo de lo anterior, son las llamadas exposiciones de productos 

realizadas en la Institución (UABCS). Dichos productos son elaborados por los 

alumnos, mismos que participan desde la creación de la idea del producto, hasta su 

comercialización y campaña publicitaria. Hasta el momento se han efectuado cinco 

exposiciones en forma anual y consecutivamente, cuyo magno evento se ha 

denominado “Expo-Ideas”. Este evento inicio en el año 2002 dentro de la materia 
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Mercadotecnia y en la cual se ha premiado a los mejores productos innovadores, al 

mejor comercial publicitario y al mejor stand de proyecto. 

Por lo cual, estos antecedentes soportan y justifican la necesidad de crear un 

espacio donde los alumnos y emprendedores, lleguen a crear sus micro empresas, y 

contribuyan a la generación de empleos y al autoempleo. 

Finalmente, además de los emprendedores potenciales externos a la Universidad, se 

tienen a los egresados de la misma Institución, de otras Instituciones y público en 

general con aspiraciones a emprender un negocio exitoso. 

Pronóstico de demanda potencial 

En la presente apartado se realizara una investigación de mercado cuantitativa; 

exploratoria – Concluyente y de tipo predictiva, cuyo principal objetivo es proyectar 

valores a futuro y pronosticar variaciones en la demanda de un bien, crecimiento de 

las ventas, el potencial de los mercados a futuro, el número de usuarios en cierto 

tiempo o el comportamiento de la competencia (Benassini, 2009). Con una 

recopilación de datos estructurada y finalmente un análisis de datos estadístico. 

Aunado a lo anterior el objetivo de la presente investigación se presenta a 

continuación:  

Objetivo General: Conocer la demanda futura de la incubadora empresarial (CIE-

UABCS), principales características del usuario así como capacidad de la 

Universidad Autónoma de Baja California Sur para atender las necesidades del 

emprendedor futuro y adoptar la demanda del proyecto antes mencionado. 

Problema/Hipótesis: La Universidad Autónoma de Baja California Sur, carece de 

una Incubadora Empresarial como vínculo con el sector productivo de la Cd. De la 

paz B.C.S. que brinde a sus estudiantes una oportunidad de autoempleo o 

generación del mismo a través de la apertura y  puesta en marcha de una empresa. 

Cuenta con la capacidad de atender la demanda futura de la Incubadora Empresarial 

(CIE-UABCS), así como las necesidades principales de los usuarios. 
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Necesidades de Información: 

 

 Universitarios que se consideran emprendedores. 

 Cantidad estimada de universitarios que tienen una idea de negocio. 

 Cantidad estimada de demanda futura del servicio por área de 

conocimiento y carrera. 

 Necesidades principales de los emprendedores universitarios. 

 Cantidad de universitarios que pretenden implementar tecnología en 

sus proyectos. 

 Cantidad que conocen que es una start up 

 Cantidad que estarían dispuestos a pagar por el servicio. 

 

Fuentes de Información: 

Internas: Para la presente investigación se usara como principal fuente de 

información interna el Sistema Integral de Información Administrativa (SIIA). 

Fuentes externas:  

- Independientes de la operación de la empresa: Encuesta 

- Secundarias: resultados de investigaciones previas, trabajos de investigación 

de mercado para alguna otra incubadora, datos en general de las incubadoras 

y su uso ejemplo como los datos generados por Secretaria de Economía (SE). 

- Buscador en Internet: Como motor de búsqueda se utilizara Google, teniendo 

como palabras clave: Incubadora Empresarial, Investigación de Mercado, 

Encuesta. 
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Muestra 

A continuación se presenta la población total de alumnado de la Universidad 

Autónoma de Baja California Sur base para realizar el muestreo. 

 

Fuente: 

Elaboración Propia con base en SIIA UABCS 

*Alumno especial: alumnos que se encuentran matriculados en la universidad por 

capacitación o formación curricular en alguna materia en específico incluyendo 

alumnos de movilidad estudiantil. 

La Universidad Autónoma de Baja California Sur (U.A.B.C.S.) cuenta con 3 Áreas de 

Conocimiento, 9 Departamentos Académicos y 21 programas educativos. Está 

situada a lo largo de todo el estado en La Paz, Los Cabos, Loreto, Insurgentes y 

Guerrero Negro; Representado así el 25.4% del total de alumnos de educación 

superior en el estado. 

Tabla # 13: Alumnos totales por campus de la U.A.B.C.S. 

Campus Alumnos Totales 

La Paz 3,898 

Tabla # 14: Alumnos de la U.A.B.C.S. según área de 

conocimiento y campus 

 La Paz 

Área de Conocimiento de 

Ciencias Agropecuarias 

547 

Área de Conocimiento de 

Ciencias del Mar 

933 

Área de Conocimiento de 

Ciencias Sociales  y 

Humanidades 

2,386 

Alumnos Especiales* 32 
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Se pretende que los alumnos de la U.A.B.C.S. de todo el estado sean los principales 

emprendedores atender por el proyecto el presente proyecto, sin embargo por las 

condiciones geográficas la encuesta se realizó solo en el campus La Paz. 

Calculo de Muestreo 

Con un muestreo aleatorio estratificado. 

Ecuación población finita; menor a 500 000 elementos 

    N=
𝜋² 𝑛𝑝𝑞

𝑒²(𝑛−1)+𝜋2𝑝𝑞
 

π =coeficiente de confianza. 

N= población        

p= probabilidad a favor 

q= probabilidad en contra 

e= error de estimación 

n tamaño de muestra  

 

 

 

CUESTIONARIO3  

Estructurado no disfrazado, con el objetivo de ir obteniendo de parte del entrevistado, 

información general a la particular de una manera sencilla; evitando así que se 

desvié del objetivo de la entrevista. 

                                                           
3
 La Herramienta de encuesta se encuentra en Anexos. 

𝑁 =
1.642 3,894 (.5)(.5)

(.5)2(3,894 − 1) + 1.642(. 5)(.5)
 

Sustitución: 

= 350 Encuestas. 
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Este cuestionario se realizara a través de la entrevista personal la cual brindara la 

oportunidad de hacer aclaraciones, brindar más información de ser necesario e 

incluso obtener mayor información del entrevistado a través de la observación de sus 

reacciones hacia el proyecto con preguntas objetivas y positivas para evitar sesgo y 

de opciones múltiples así como dicotómicas. 

-Elementos: Estudiantes de la Universidad Autónoma de Baja California Sur 

-Unidades: Universidad Autónoma de Baja California Sur 

-Alcance: Campus La Paz – La Paz, Baja California Sur 

-Tiempo: 30 de Noviembre  al 5 de Diciembre 

- Marco Maestral: base de datos de SIIA UABCS (Lista de alumnos totales de la 

UABCS dividido por área de conocimiento y departamento). 

Resultados  

A continuación se presentan los resultados obtenidos al aplicar la herramienta de 

encuesta. 

Figura # 5: ¿El alumno de la UABCS, cree contar con las características para 

ser un emprendedor? 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia 

 

98% 

2% 

Eres Emprendedor SI NO
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Andy Freire define al emprendedor como “una persona que detecta una oportunidad 

y crea una organización para encararla” cuyas características son: Pasión, 

responsable, perseverante y optimista. Basado en lo mencionado por el autor, se 

elaboró el reactivo #1: ¿Crees contar con las características de un emprendedor? 

Donde, un 98% tuvo una respuesta positiva considerándose una persona 

emprendedora sobre 2% de la población que tuvo una respuesta negativa al nos 

considerarse una persona emprendedora. 

Figura # 6: ¿Los Alumnos de la UABCS, tiene conocimiento del concepto de 

Proyecto de negocio? 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia, basada en resultados de encuesta aplicada. 

Este ítem se refiere al conocimiento del concepto de un proyecto de Negocio donde 

el 62%, tuvieron una respuesta positiva y tan solo el 38% un desconocimiento del 

concepto. 

Figura # 7: Porcentaje de Alumnos Encuestados que Actualmente Cuentan con 

un Proyecto o Idea de Negocio. 

 

 

 

 

 

62% 

38% 

Proyecto de Negocio 
SI NO

47% 

53% 

Tiene Proyecto 

SI NO
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Fuente: Elaboración Propia, basada en resultados de encuesta aplicada. 

La figura #7 tiene como objetivo conocer el porcentaje de emprendedores con los 

que ya cuenta la UABCS en la actualidad con un 47% de alumnos que en la 

actualidad ya cuentan con un proyecto de negocio sobre el 53% que no tiene 

proyecto. 

Figura # 8: Porcentaje de Alumnos Encuestados que Tienen la Intención de 

Instalar una Empresa a Futuro. 

 

 

 

 

 

  

  

Fuente: Elaboración Propia, Basado en Resultados de Encuesta Aplicada. 

La figura #8 pretende saber el porcentaje del universo encuestado que tiene como 

objetivo futuro realizar o establecer una empresa; donde la respuesta positiva fue de 

un 78%. Contra un 22% de respuestas negativas. 

 

 

 

 

 

78% 

22% 

Empresa 

SI NO
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Figura # 9: Necesidades Principales del Emprendedor. 

 

Fuente: Elaboración Propia, basada en resultados de encuesta aplicada. 

Este reactivo pretende conocer cuáles son las necesidades de conocimiento que 

percibe el emprendedor para la consecución de su idea de negocio; donde un 26% 

cree necesaria el área de Finanzas, un 22% de Tecnología y Software y un 17% 

apoyo en instalaciones. A su vez, brinda un panorama real de la posible oferta de la 

incubadora, basándose en las necesidades reales del emprendedor. 

Figura # 10: Porcentaje del Alumnado Encuestado que conoce el concepto de 

Incubadora Empresarial 

 

 

 

 

 

13% 

22% 

26% 

12% 

10% 

17% 

Necesidades para su Proyecto 

INNOVACION TEC / SOFT FINANZAS MERCADOTECNIA RELA. PUBLICAS INTALACIONES

68% 

32% 

Concepto Incubadora 

SI NO
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Fuente: Elaboración Propia, basada en resultados de encuesta aplicada. 

En la figura # 10 se muestra el porcentaje de alumnos encuestados que identifica el 

concepto de incubadora empresarial, donde un 68% menciona saber del concepto y 

un 32% tuvo una reacción negativa. 

Figura # 11: Alumnos del Universo Encuestado que Pretenden hacer uso del 

Proyecto de Incubadora Empresarial 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia, basada en resultados de encuesta aplicada. 

La figura # 11 tiene como objetivo identificar el conocimiento la probable demanda 

futura del proyecto; obteniendo un porcentaje favorable del 92%. 

A manera de conclusión de este apartado se encuentra que, en cuanto al objetivo del 

instrumento cumple de una  manera positiva al consolidarse como viable el proyecto, 

en aspectos como demanda y solicitud de los alumnos adscritos a la UABCS, con un 

92% del universo que haría uso de una incubadora, así como conocer la probable 

demanda según el universo encuestado con un 78%, que tiene como objetivo 

apertura una empresa. Así mismo se puedo conocer las principales necesidades de 

los emprendedores dentro de la UABCS, con resultados de: aspectos Financieros 

con un 26%, Tecnología 22% e Infraestructura con un 17%. 

92% 

8% 

Uso de la Incubadora 

SI NO
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Limitantes: La falta de conocimiento del alumnado de conceptos relacionados al 

emprendimiento así como las capacidades de apoyo que tiene una incubadora 

empresarial. 

A pesar de la demanda ya identificada es necesario implementar mecanismos de 

sensibilización al alumno en cuanto a conceptos de emprendimiento y características 

de apoyo que brinda una incubadora para potenciar al máximo el uso de esta. 

 Estudio de oferta 

Según el  Instituto Nacional del Emprendedor y elSistema Nacional de Incubación de 

Empresas (SNIE) al 2016 se tienen registradas seis centros de incubación en el 

Estado, que son: 

 

1. Incubadora del Instituto Tecnológico de Los Cabos (ITES) 

2. Incubadora del Instituto Tecnológico Superior de Ciudad Constitución en 

Comondù. 

3. Incubadora Eco Ventures Loreto  

4. Incubadora y Promotora Empresarial del Instituto Tecnológico de La Paz 

(ITLP, La Paz) 

5. Incubadora Universidad del Golfo de California, Cabo San Lucas. 

6. Moove Hub, La Paz. 

 

Tabla # 15: Oferta de Incubadoras en el Estado de Baja California Sur 

Nombre de Incubadora Tiempo de Incubación Costo 

Incubadora del Instituto Tecnológico 

de Los Cabos (ITES) 

Depende de la 

convocatoria 

Sin costo 

Incubadora Eco Ventures Loreto 6 meses $200,000.00 

Incubadora y Promotora Empresarial 

del Instituto Tecnológico de La Paz 

(ITLP, La Paz) 

3 meses $7,000.00 

Incubadora Universidad del Golfo de 

California, Cabo San Lucas. 

3 a 6 meses $5,000.00 
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Moove Hub 6 meses $200,00.00 

Fuente: Elaboración Propia 

En la tabla # 15, se muestra las incubadoras instaladas en el estado así como el 

tiempo de incubación y su costo. 

De estas seis, solo dos opciones se encuentran reconocidas por el Instituto Nacional 

del Emprendedor (INADEM) que son: Incubadora del Instituto Tecnológico Superior 

de Ciudad Constitución en Comondù. Y Incubadora Universidad del Golfo de 

California, Cabo San Lucas. De estas dos incubadoras reconocidas por el INADEM 

cabe mencionar que no se encuentran dentro del La Paz, Baja California Sur área de 

estudio del presente trabajo. 

También mencionar que dentro del abanico de opciones de incubadoras en el estado 

solo dos se encuentran localizadas en La Paz, y solo una de estas se encuentra 

ubicada en una Institución educativa (Instituto Tecnológico de La Paz). La cual ha 

tenido éxito en la atención de proyectos con sus alumnos registrados, misma que ha 

sido un incentivo para los alumnos para aprovechar estas oportunidades de 

emprender sus propios negocios y ser fuentes de empleo, y no esperar a ser 

empleados por otras empresas. 

Por tal motivo, se está proponiendo incrementar aún más el abanico de posibilidades 

para incubar proyectos exitosos, de manera que se logren promover empleos y 

fortalecer la planta empresarial en el Estado, mediante la colaboración de nuestra 

Institución en el proyecto y motivar a los universitarios a ser emprendedores.  

Estrategia de Marketing 

Para dar a conocer al mercado meta los servicios y beneficios del CIE, tendrá como 

líneas estratégicas de marketing las siguientes: 

a) Campaña publicitaria en medios impresos 

b) Campaña en foros universitarios 

c) Campaña publicitaria en radio y tv 

d) Sesiones de concientización con alumnos de las diversas profesiones 

e) Estand informativo en la Expo – Ideas organizadas por la Universidad. 
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f) Foros estatales y nacionales. 

 ESTUDIO TÉCNICO 

Instalaciones 

Con relación a la infraestructura, se considera que el ACCSH cuenta actualmente 

con los espacios físicos, de mobiliario y equipo suficientes para satisfacer las 

necesidades que plantea el proyecto “incubadora Empresarial” Centro de Incubación 

Empresarial UABCS. Los espacios destinados a la realización de asesorias y 

reuniones entre alumnos y personal académico cuentan con buena iluminación, aire 

acondicionado, proyectores tipo cañón y equipo de sonido.  

La UABCS con equipo institucional de cómputo para el uso de los estudiantes, con 

software y mantenimiento por parte del Departamento de Sistemas Computacionales 

de la UABCS. Así, aunque cada vez más cada estudiante tiene su computadora 

portátil personal, los estudiantes disponen de computadoras y periféricos en un 

macrocentro general, y en los cubículos de sus directores. Cada estudiante tiene una 

cuenta de correo electrónico que se le asigna al momento de ser aceptado en la 

institución. Además, todos los equipos de la UABCS y equipos personales tanto de 

profesores como de estudiantes están conectados, mediante fibra óptica y red 

inalámbrica a la Internet, que es pública y gratuita.  

Además de un conjunto de salas de reuniones y conferencias de uso compartido y 

disponible para el posgrado, y un Poliforo Universitario con capacidad para 300 

personas. Los profesores-investigadores y asesores del Centro de Incubación 

Empresarial cuentan con cubículos personales (equipados con escritorio, silla, 

librero, aire acondicionado, sillas para visitantes) lo que les permite realizar 

adecuadamente el trabajo académico y atender eficientemente a sus estudiantes 

tanto en asesorías como tutorías que los lleven a la consecución de su idea de 

negocio. 

Se dispone de un amplio acervo en Biblioteca, sin embargo, puede aún 

incrementarse la adquisición de material bibliográfico y hemerográfico a efectos de 
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actualización continua, así como de equipo de cómputo, impresoras y acceso a 

internet para el adecuado funcionamiento del posgrado. Cabe señalar que el centro 

bibliotecario está certificado ISO 9001:2008 Certificación de Calidad. 

A continuación se enlista los espacios de infraestructura: 

1. Aulas Del Cuerpo Académico 

2. Edificio De Posgrado 

3.  Salón De Posgrado 

4. Dirección De Investigación Interdisciplinaria De Posgrado 

5. Sala De Junta De Posgrado 

6. Auditorio De Posgrado 

7. Aula Tottori 

8. Aula Inteligente Protel 

9. Aula Inteligente 

10. Cubículos 

11. Biblioteca 

12. Biblioteca Sala De Lectura 

13. Biblioteca (Tesis) 

14. Biblioteca Zona De Cómputo 

15. Cubículos Para Alumnos 

16. Cubículos Para Alumnos 

17. Cubículos Para Alumnos 

18. Edificio De Lenguas Extranjeras 
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19.  Aguabcs 

20. Servicios Escolares 

21. Poliforo Cultural 

22. Macrocentro 

23. Plantíos De Agronomía 

24. Vivero 

25. Plantíos De Agronomía 

26. Empacadora 

27. Área De Zootecnia 

28.  Área De Zootecnia  Hospital Veterinario 

29. Tienda De Carnes UABCS 

30. Área De Zootecnia 

31. Sala Grupal 

32 Hemeroteca 

33. Sección De Revistas  

34. Taller De Encuadernado  

35. Mapoteca 

36. Cubículos Y Colección De Consulta 

37. Macrocentro 

39. Lockers 

40. Poliforo Cultural Universitario 
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41. Auditorio Del Poliforo Cultural Universitario 

42. Gym De UABCS 

Laboratorios y Talleres. 

La Universidad Autónoma de Baja California Sur cuenta con un espacio equipado 

con la más alta tecnología para el desarrollo de las actividades docentes, de 

investigación y de vinculación. Este espacio permite establecer redes colaborativas y 

promueve las nuevas alternativas de educación y colaboración en línea. Mediante 

una inversión de 1.5 millones de pesos, la Sala SINED-UABCS tiene la función de 

apoyar, asesorar y capacitar a la comunidad universitaria, instituciones educativas, 

centros de investigación o empresas de la zona sobre la oferta educativa a distancia, 

de expertos y de recursos de información. Las instalaciones se encuentran ubicadas 

en la segunda planta del edificio 45 en la Institución. 

 El equipamiento de esta sala, inversión conjunta entre el Sistema Nacional de 

Educación a Distancia y la Universidad, constó de 30 computadoras de última 

generación, un servidor de cómputo para hospedar programas y datos necesarios 

para ofrecer servicios de educación a distancia, equipo de conferencia y proyector, 

así como un pizarrón inteligente. Entre las funciones de la sala están el desarrollo de 

habilidades en el manejo de las TICs de los profesores universitarios, de habilidades 

y competencias de autoaprendizaje, además de que los estudiantes podrán acceder 

a tutorías, orientación y a otros servicios como realización de prácticas profesionales 

y/o servicio social, uso de recursos educativos y bibliotecas en línea. Asimismo, se 

podrán conformar redes colaborativas, organizar eventos académicos que 

promuevan las nuevas alternativas de educación en línea y realizar programas de 

educación social como actualización, capacitación y formación para empresas, 

comunidades o grupos que requieran algún servicio de este tipo. 

Adicionalmente, se cuenta con laboratorios y talleres pertenecientes a la posta 

zootécnica, el campo agrícola, la procesadora de alimentos y la unidad de 

Pichilingue. 
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Figura #12: Instalaciones potenciales para el proyecto CIE – UABCS 

AULAS 

 

Aulas ubicadas en el edificio V con una 
capacidad adecuada para la impartición de 

cursos y talleres. cómodas con aire 
acondicionados y condiciones para la 

instalación de complementos como: Proyector, 
computadora etc. 

 
AUDITORIOS 

 

Auditorio ubicado a un costado de la Dirección 
de Posgrado. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

La Universidad cuenta con distintos edificios en 
los cuales existe un auditorio con la capacidad 

suficiente para realizar seminarios conferencias 
ponencias etc. 
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Como los observados a continuación donde se 
presenta el auditorio del área de Ciencias 

Sociales 

LABORATORIOS  

 

La nueva sala SINED-UABCS, la cual funge como 
un taller-laboratorio. 

 Cuenta con tecnología de punta, un pizarrón 
inteligente y 24 equipos de cómputo. Con la 

capacidad de acceder a video llamadas. 
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ÁREAS PRODUCTIVAS 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

La Universidad cuenta con áreas productivas 
como el campo agrícola, la posta, la 

embotelladora de agua etc. 
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La Universidad cuenta con un expendio donde 
se vende lo producido en la misma como carne 

leche etc. 
 

Asimismo cuenta con laboratorios, como el de 
alimentos, suelos etc. Con la capacidad de 

ayudar y complementar los proyectos de los 
emprendedores. 

 
 

 

 
Fuente: Elaboración Propia 

 

Recursos humanos requeridos 

Para este proyecto se requieren profesionistas con una formación orientada a la 

asesoría y consultoría, a las ciencias económicas administrativas de base asi como 

consultores especializados. 

La Universidad cuenta con la siguiente planta de personal tanto de profesores 

investigadores y administrativos en las formaciones de: 

 Profesores – Investigadores de tiempo completo, medio tiempo y asignatura  

en las áreas de: 
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 a) Economía 

 b) Administración 

 c) Contabilidad 

 d) Mercadotecnia 

 e) Ciencias Naturales 

 f) Ciencias Sociales 

 g) Administración Pública 

 h) Idiomas 

Organigrama: 

Para la operación del CIE-UABCS se requiere contar con el siguiente personal 

además del Representante Legal de la UABCS. Así el organigrama permitirá la 

organización del personal, la delimitación de sus funciones así como jerarquías. 

Figura # 13: Organigrama CIE - UABCS 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Director 

Coordinador 

Operativo General 

Coordinador 

Administrativo 

Contable 

Consultores 

Instructores 

Servicio Social 

Capital Semilla 

Servicio Social 

Comité Dictaminador 

de Proyectos 
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Fuente: Elaboración propia 

 

Descripción de puestos 

Director 

Funciones: 

  Definir la proyección del centro, en términos de crecimiento y atención al 

cliente. 

 Gestionar los recursos necesarios para la operación del centro. 

 Gestionar y localizar recursos para proponer a los emprendedores nuevas 

fuentes de financiamiento para proyectos empresariales. 

 Monitorear los indicadores de gestión del centro, con la finalidad de evaluar el 

desempeño y tomar medidas correctivas. 

 Identificar si el equipo y software actuales son los adecuados para la 

prestación del servicio. 

 Informar al emprendedor sobre los requisitos necesarios para presentar los 

proyectos de empresas. 

 Administrar y coordinar la firma de convenios entre el emprendedor y el centro 

de incubación. 

 Presentar el plan de trabajo anual 

 Presentar los reportes y avances logrados por año. 

Coordinador administrativo contable 

Funciones: 

 Llevar el registro y control administrativo financiero 

 Organizar la documentación del espacio puntos para mover México UABCS 
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 Elaborar reportes semestrales de operaciones 

Comité dictaminador de proyectos 

La incubadora además de contar con personal directivo y administrativo para su 

operación, es necesaria la participación de un comité que avale la idea de negocio y 

el proyecto final elaborado por el consultor. Esto con la finalidad de asegurar el éxito 

de las futuras  empresas. Dicho comité estará integrado por personal interno y 

externo a la Universidad, con los siguientes sectores: 

A) Profesores-investigadores de la UABCS (3) 

B) Consultores externos privados (2) 

C) Un representante de la cámara empresarial (1) 

D) Un representante del Gobierno del Estado (1) 

Funciones: 

 Emitir dictámenes sobre las ideas de negocios. 

 Asesorar en servicios que ofrece el CIEM al público. 

 Dictaminar los proyectos de consultoría final. 

 Proponer y sugerir formas de operar. 

Consultores 

Funciones: 

 Asesorar a los emprendedores 

 Apoyar en la elaboración de proyectos  

 Presentar su plan de trabajo anual 

 Acompañar a los emprendedores en sus negocios 



 
 

66 
 

 Presentar sus reportes anuales 

Instructores 

Funciones: 

 Presentar su plan de trabajo anual 

 Presentar el programa de cada curso 

 Impartir los cursos especiales 

 Presentar los reportes anuales 

Servicio Social 

Funciones: 

 Personal de Apoyo General 

Instalaciones mínimas requeridas 

Para lograr brindar el servicio de incubadora de empresa, asesoría y capacitación a 

los emprendedores es necesario contar con los siguientes espacios: 

A) Oficina de atención empresarial 

B) Sala de capacitación 

C) Sala de reuniones 

D) Espacio de consulta de información bibliográfica, hemerográfica, medios 

magnéticos  y electrónica 

E) Áreas comunes 

La Universidad Autónoma cuenta con las siguientes instalaciones: 

 Una oficina de atención empresarial (Edificio “V-204” planta alta”) 
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 Una sala de reuniones y capacitación (Edificio “V-207” y Centro de 

Convenciones, 1° piso) 

 Área de estacionamiento 

 Servicio de cafetería 

 Áreas comunes 

 Material y equipo requerido 

Para que el CIE pueda concretar empresas exitosas es necesario contar con el 

siguiente equipo: 

a) Equipo de cómputo, impresoras, medios de proyección 

b) Servicio telefónico 

c) Servicio de internet 

d) Mobiliario: mesas de trabajo, mamparas, escritorios, sillería, muebles para 

computadoras, archiveros. 

La UABCS cuenta con los siguientes recursos técnicos:  

 Línea telefónica 

 Acceso a Internet 

 4 computadoras, 1 impresora,  

 2 Mesas de trabajo 

 2 Muebles para computadoras 

 1 Escritorio 

 2 Archiveros 

 2 Libreros 
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 Minisplit 

 Pizarrón 

 Sillería 

 Butacas 

 Sala de juntas 

 Biblioteca 

Tabla # 16: Resumen de materiales y equipo actual y requerido 

CONCEPTO CANTIDAD 

SUGERIDA 

CANTIDAD 

DISPONIBLE 

CANTIDAD 

REQUERIDA 

Línea telefónica 2 2 0 

Internet (Red) 1 1 0 

Computadoras 7 4 3 

Mesas de trabajo 2 2 0 

Mesas de 

computadora 

5 2 3 

Impresoras 2 1 1 

Proyector  2 0 2 

Escritorios 2 1 1 

Archiveros 4 2 2 

Libreros 2 2 0 

Sillas de visita 15 0 15 

Butacas 50 50 0 

Mesa de juntas 1 0 1 

Minisplit 2 2 0 

Módulos (Mamparas) 5 0 5 

Biblioteca 1 1 0 

Sillas para 6 0 6 
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computadora 

Pizarrón 2 1 1 

Fuente: Elaboración Propia 

 

ESTUDIO FINANCIERO 

Estudio de Inversiones 

Este apartado del proyecto se corre a través del supuesto de ingreso a la 

convocatoria de INADEM Categoría II. Programas de Desarrollo Empresarial, bajo 

la convocatoria 2.2 Fomento de Cultura Emprendedora y Espíritu Emprendedor. 

La cual tiene como objetivo Desarrollar habilidades en los emprendedores para 

fomentar la cultura y el espíritu emprendedor desde etapas tempranas, mediante la 

implementación de metodologías y modelos de emprendimiento reconocidos por el 

INADEM. 

Las instituciones que participarán en el proyecto como inversionistas de un Centro de 

incubación Empresarial son: la Universidad Autónoma de Baja California Sur 

(UABCS), y la Secretaría de Economía (Cuadro No.). Estas inversiones serán 

destinadas a: 

     a) La transferencia del modelo de incubadora 

     b) Equipamiento 

c) Consultoría para negocios en proceso de formación en una incubadora 

En el caso de la  UABCS, representado por el Rector Dr. Gustavo Rodolfo Cruz 

Chávez, la aportación será en especie, incluyendo  infraestructura, material y equipo 

de oficina y además se dispone de personal de apoyo, como es el caso de las 

secretarias, del cual el Centro de Incubación Empresarial (CIE), podría de disponer 

sin necesidad de incurrir en gastos por concepto de nómina a este personal. El 

monto estimado de esta inversión en especie sin incluir el salario de secretarias es 

de $333,300.00 (Tabla # 17.). 

Y por último, las aportaciones de la Secretaría de Economía serán destinadas a la 

instalación del modelo, para equipamiento y para el pago de consultoría. La 
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aportación para la transferencia del modelo de incubadora; para equipo y para el 

pago a consultores es de un total de 3,000,000.00, para los 20 proyectos incubados; 

es decir, por proyecto incubado la Secretaría de Economía aportaría el 90% 

($20,000.00) para el pago al consultor asesor y el otro 15% restante para el pago del 

consultor lo ejerce el emprendedor ($4,285.00). 

Tabla # 17: identificación de participantes en el financiamiento del proyecto 

PARTICIPANTES  NOMBRE 

UABCS Dr. Gustavo Rodolfo Cruz Chávez 

Rector de la U. A. B. C. S. 

 

SECRETARIA DE 

ECONOMIA 

Lic. Aurelio Ortiz Zambrano.  

Delegado de la Secretaria de Economía en el Estado 

de Baja California Sur 

 

Aportación de recursos del organismo intermedio 

El desglose de las aportaciones del organismo intermedio (CIE/ UABCS) se 

proponen en especie, los cuales se exponen a continuación: 

Tabla # 18: Desglose de aportaciones del organismo intermedio 

APORTACION MONTOS 

APROXIMADOS 

 1. biblioteca, Laboratorios y Talleres (Infraestructura, 

construcciones) 

$290,000.00 

    

2. EQUIPO:   

          1 computadoras $12,000.00 

          Línea telefónica $1,500.00 
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          Acceso a internet $1,000.00 

          Impresora $3,500.00 

          1 Mesas de trabajo $2,000.00 

          14 Muebles para computadoras $1,200.00 

          1 Escritorio $1,000.00 

          2 Archiveros $4,200.00 

          1 Libreros $2,000.00 

         1 Minisplit $5,000.00 

         1 Pizarrón $900.00 

          (10) Sillería  $3,800.00 

            Butacas $4,200.00 

    

  $40,800.00 

 TOTAL  $330,300 

3. RECURSO HUMANO Sueldo de 2 

secretarias 

 

Monto Total de la Aportación en especie: …………….$ 330,300.00 

Tabla #19: Lista de requerimientos de equipo y materiales financiados por la 

Secretaria de Economía 

CONCEPTO CANTIDAD PRECIO IMPORTE 

Computadoras 12 $24,000 $288,000 

Impresoras 2 $10,500 $21,000 

Proyector 2 $40,000 $80,000 

Mesa para 

computadora 

14 $3,250 $45,500 

Escritorio 2 $15,200 $30,400 

Archivero 2 $3,600 $7,200 

Silla para 2 $5,600 $11,200 
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computadora 

Silla ejecutiva 2 $3,437 $6,874 

Papelería   $30,000 

Sueldos 

Consultores Esp. 

  600,000 

Infraestructura 

Necesaria 

  1,880.000* 

Total   $3,000,000 

Fuente: Elaboración Propia 

Ingresos estimados 

Como etapa inicial de este proyecto, se tiene contemplado incubar en un año hasta 

20 proyectos de empresas considerando a cualquier alumno de las profesiones que 

tiene la UABCS, siempre y cuando cumplan con el requisito de una idea de negocio 

innovador y exitoso. Sin embargo, se tiene conocimiento que la mayor parte de estos 

proyectos a incubar pueden provenir de emprendedores de las carreras que ya han 

recibido alguna formación empresarial o de negocios, y a los cuales se les facilita 

más la generación de ideas. 

Por cada proyecto incubado se tiene estimado se generen cuando menos 4 empleos 

directos en promedio, mismo que variara según las diferentes propuestas. A su vez 

que estos tendrán repercusiones positivas en la promoción de empleos indirectos por 

proyecto incubado, que a largo plazo estos tipos de empleos generados (directos e 

indirectos) beneficiará al Estado de Baja California Sur 

 

Tabla # 20 Proyección de Empleos Generados  a Través de los Proyectos 

Incubados 

Año Proyectos Incubados Empleos directos generados (4 por cada 

proyecto incubado en promedio) 

1 20 80 

2 25 100 
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3 30 120 

Fuente: Elaboración Propia 

 

 

Análisis de precios 

Las cuotas y tarifas para proporcionar el servicio y asesoría de empresas quedan 

sujetas a las estipulaciones por la Secretaría de Economía e Institución reconocida 

para otorgar la transferencia del modelo de empresas incubadoras. 

 

El costo por proyecto incubado asciende a un monto promedio de $30,000.00 (según 

datos de la Secretaría de Economía, Delegación La Paz, B.C.S.). Dicho monto, es 

absorbido de la siguiente manera: 

 

a) El 15% lo aporta el emprendedor 

b) El 15% lo aporta el Gobierno Estatal 

c) El 70% lo aporta la Secretaría de Economía 

 

Por lo tanto, el precio aproximado que tendría que pagar el emprendedor para poder 

recibir la asesoría y capacitación es de $4,285.00. 

 

Considerando que el Centro de Incubación Empresarial de la UABCS funcionaría 

como un Organismo Intermedio de la Secretaría de Economía, sus ingresos 

operativos para poder operar y ofrecer el servicio de consultoría, emanarían de tres 

partes. Una del Gobierno Estatal cuyo monto se destinaría para el pago del servicio 

de consultoría ($4,500) que representa el 15% por proyecto. La segunda parte 

proviene de las aportaciones del emprendedor, $4,500 que representa el otro 15% 

por proyecto incubado; y la tercer parte ($21,000) proviene de la Secretaría de 

Economía también por proyecto incubado. 

Por lo tanto, el monto total por proyecto incubado es de $30,000 el cual el CIE tendrá 

la facultad de administrar los recursos para la operación de este centro, y el monto 

por los 20 proyectos a incubar es de $600,000. 
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Egresos estimados 

Los egresos operativos del  Centro de Incubación Empresarial de la Universidad 

Autónoma de Baja California Sur (CIE – UABCS) se dividen en dos partes: 

a) Pago a consultores 

b) Gastos administrativos 

 

Los montos aproximados por egreso operativo se detallan en el Cuadro No.21. En 

cuanto al rubro de gastos administrativos, está considerado el pago de algunos 

servicios de luz, agua, teléfono y papelería; además de la compensación al personal 

que prestará el servicio al CIE, pues el Organismo Intermedio (UABCS) actualmente 

ya tiene asignado un salario a este personal por las actividades que ya ejercen en la 

Institución, así como otras actividades complementarias. 

Tabla # 21: Egresos Operativos Aproximados 

DESCRIPCION PORCENTAJE 

(sobre los 

ingresos) 

POR 

PROYECTO 

(Promedio) 

POR 20 

PROYECTOS 

(Promedio) 

Pago por servicio de 

consultoría 

50% $15,000 

 

$300,000 

 

Gastos administrativos 

 

30% $9,000 $180,000 

 

TOTAL 

 

80% $24,000 

 

$ 480,000  

 

 

El porcentaje fijado como remanente (utilidad) por proyecto incubado es del 20% 

sobre el total de ingresos, la razón de ello es utilizar el recurso monetario para la 

reinversión del mismo centro de incubación, ya sea en equipo y en software 

especializado en negocios, mismo que podrá ser usado por los emprendedores y el 
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equipo consultor. En el cuadro No.21 se muestra que la utilidad por proyecto será de 

$6,000 y por 20 proyectos $120,000. 

Tabla # 22: Utilidades Proyectadas 

DESCRIPCION PORCENTAJE POR PROYECTO POR 20 

PROYECTOS 

Ingresos 

 

100% $30,000 $600,000 

Egresos 

 

80% $24,000 $480,000 

Utilidad 

 

20% $6,000 $120,000 

Fuente Elaboración Propia. 

La Universidad reconoce el área de oportunidad de atender al público en general del 

Estado de BCS, a través de su programa de planeación conformando donde muestra 

el interés de la institución por vincular a sus estudiantes con el sector productivo, sin 

embargo, es necesario identificar de manera clara las capacidades con las que 

cuenta la institución para la adopción y puesta en marcha de una metodologia de 

incubación empresarial es por ello que en el capítulo antes mencionado se identifican 

los aspectos técnicos, administrativos y financieros de la institución, concluyendo 

que: La Universidad Autónoma de Baja California Sur cuenta con las condiciones 

necesarias, administrativas, técnicas y financieras para la adopción de un modelo de 

incubación empresarial. 
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IV Diseño de un Modelo de Incubación Empresarial para la 

Universidad Autónoma de Baja California Sur 

IV.I El Método Lean Start Up 

Este apartado del documento basado en el libro El Método Lean Start, Up creado por 

Eric Ries en 2011, tiene como objetivo analizar el método propuesto por dicho autor  

y adaptarlo según las condiciones de la Universidad Autónoma de Baja California Sur 

El Método Lean Start Up está basado en la teoría Lean Manufacturaring de Toyota 

creada por shigeo shingo, la cual tiene como base el un sistema de gestión para 

evitar el despilfarro de tiempo y dinero a través de diferentes técnicas, resaltando 

todas aquellas actividades que generan valor a la cadena de producción. 

Todas estas aportaciones del método lean. Eric Ries las convierte en estrategias 

para la creación de negocios de una manera diferente, rompiendo con el tradicional 

esquema de emprendimiento donde los proyectos se concebían en la oficina, se 

hacía un plan de negocios, se conseguía financiamiento y se lanzaba el producto al 

mercado  

La metodología Lean StartUp rediseña el proceso tradicional haciéndolo mucho más 

eficiente la creación de una empresa Start Up, y reduciendo el riesgo asociado al 

lanzamiento de cualquier proyecto innovador. (Innobaki, 2016) basándose en el 

aprendizaje validado a través de un ciclo de 3 pasos: Crear – Medir – Aprender, 

iterando4 cada que sea necesario hasta generar el aprendizaje necesario y poder 

validar las hipótesis creadas. 

Hipótesis de Riesgo 

Son todas aquellas asunciones del proyecto que tienen como objetivo el crear valor y 

crecimiento sobre la idea de negocio; la hipótesis de Valor: “prueba si un producto o 

servicio proporciona valor a los clientes cuando lo usan” (Ries, 2016), en términos de 

beneficios hacia los consumidores. Por otro lado la hipótesis de Crecimiento: “prueba 

                                                           
4
 Iterar dentro de la metodología Lean Start Up, se refiere a repetir una y otra vez el mismo proceso, tomando 

como punto de partida cada repetición. 

http://innokabi.com/lean-startup/


 
 

77 
 

como los nuevos clientes descubren un producto o servicio”, esto se refiere a que 

una vez creado el Producto  

Mínimo Viable (PMV) observa y analiza el alcance y expansión del mismo. 

Conocimiento Validado 

“En esta metodología el aprendizaje es la unidad esencial para medir el progreso de 

una start up” (Ries, 2016). Como tal el conocimiento validado Se refiere a todo aquel 

esfuerzo que no es necesario para conocer que quieren los consumidores y el cual 

debe ser eliminado, demostrándose a través de los principales indicadores de 

crecimiento. 

 Crear – Medir – Aprender 

“Crear-Medir-Aprender. La actividad fundamental de una startup es convertir ideas en 

productos, medir cómo responden los consumidores y aprender cuándo pivotar o 

perseverar”(Ries, 2016) 

Producto Mínimo Viable 

“El PMV es aquella versión del producto que permite dar una vuelta entera al circuito 

de Crear-Medir-Aprender con un mínimo esfuerzo y el mínimo tiempo de desarrollo. 

Al PMV le faltan muchos elementos que pueden ser esenciales más adelante. Sin 

embargo, crear un PMV requiere un trabajo extra: debemos ser capaces de medir su 

impacto.” (Ries, 2016) 
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Figura # 13: Circuito de Feedback del Esquema de Método Lean Start Up 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia con base en el Libro Método Lean Start Up, Ries 2016. 
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Propuesta de Incubadora Empresarial para la Universidad Autónoma de Baja 

California Sur 

Tras haber analizado las características, principales de la UABCS con unas 

condiciones técnicas y de infraestructura óptimas para la instalación de una 

incubadora empresarial, así como las necesidades principales de los estudiantes. Se 

propone el siguiente modelo de incubación basado en la metodología Lean Start Up 

con 4 etapas principales: Sensibilización – Pre Incubación – Incubación – Post 

Incubación. A continuación se presenta el proyecto. 

Nombre 

Centro de Incubación Empresarial de la Universidad Autónoma de Baja California Sur 

(CIE-UABCS) -Incubadora de Tecnología Intermedia- 

Ubicación 

Instalaciones de la UABCS, en el edificio “V” Planta Alta.  

Carretera al Sur Km. 5.5, Apartado Postal 19-B, C.P. 23080,  

La Paz, Baja California Sur, México. Teléfono 01 (612) 123 88 00, Ext. 3600 y 3120. 

Figura #14: ubicación de la Universidad Autónoma de Baja California Sur 

 

 

 

 

 

 

     

Fuente: Google Maps 
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Misión 

Proveer a los alumnos de la UABCS y a la comunidad emprendedora del Estado, 

apoyo y asesoría empresarial para la consolidación de las micro, pequeña y 

medianas empresas (MIPYME), fomentando una cultura emprendedora y de 

generación de empleos, así como el de brindar servicio de capacitación en áreas 

administrativas, de mercado, de financiamiento, logística y apoyos técnicos. Siendo 

nuestro principal interés el contribuir al desarrollo del Estado en la generación de 

empleos, y promover una cultura emprendedora. 

Visión 

Seremos un espacio de vinculación que logre consolidarse en el Estado como el 

mejor centro de asesoría y capacitación de calidad, prestigio y de confianza de los 

sudcalifornianos, que promueva la generación de nuevas empresas y fortalecimiento 

de emprendedores. 

Objetivo general 

Ofrecer a los alumnos de la Universidad Autónoma de Baja California Sur y a la 

comunidad emprendedora en el Estado, un espacio para el impulso de la creación de 

empresas, proporcionando la asesoría y elementos necesarios para lograr empresas 

exitosas, requiriendo de sus habilidades y espíritu emprendedor en todas las etapas 

del proceso de nuevas empresas. 

Objetivos específicos 

a) Contribuir a la generación de empleos en Baja California Sur 

b) Contribuir a la creación de la micro, pequeña y mediana empresa  en el Estado 

c) Fomentar la cultura emprendedora 

d) Formar jóvenes emprendedores 

e) Impulsar proyectos productivos 

f) Fortalecer la capacidad de gestión del emprendedor 
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Segmento de Mercado 

 Alumnos de la Universidad Autónoma de Baja California Sur 

 Egresados de la Universidad Autónoma de Baja California Sur 

Propuesta de Metodología de Incubación Empresarial para la UABCS 

En este capítulo se pretende presentar la aportación del trabajo, a través del diseño 

de un modelo de incubación para la Universidad Autónoma de Baja California Sur; 

basado en el Método Lean Start Up y con 4 etapas a seguir: Sensibilización – Pre 

Incubación – Incubación – Post Incubación  

Figura # 15: Metodología de Incubación Empresarial para la UABCS 

 

Sensibilización 

La primer etapa de la metodología diseñada para la UABCS será la Sensibilización la 

cual está conformada por dos etapas internas, en primer lugar la difusión de la 

incubadora a través de ponencias y redes sociales, seguido de esto y una vez 

captados los proyectos se procede a la selección de los proyectos.  

Figura #16: Esquema de Etapa de Sensibilización. 
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Fuente: Elaboración Propia 

Difusión 

Objetivo:  

Promover el Emprendedurismo en la Universidad Autónoma de Baja California Sur. 

Que el alumno de la U.A.B.C.S. conozca las características generales de un 

emprendedor, oportunidades y beneficios de emprender. 

¿Quién puede participar? 

Se pretende realizar la difusión a manera de ponencia se llevara a cabo en la  

institución, periódicamente. Podrá participar todo aquel alumno de la institución así 

como miembro de la sociedad interesado en emprender. 

Contenido 

 Conceptos básicos de Emprendedurismo. 

 Características generales de un emprendedor. 

 Emprender en México y Baja California Sur. 

 Reconocer las exigencias que implicar la puesta en marcha de una idea de 

negocio. 

 Reconocer elementos que pueden determinar que el proyecto emprendedor 

no se ponga en marcha. 

De igual manera y a la par de la difusión presencial se hará la promoción de la 

Incubadora así como de sus beneficios y características a través de las redes 

sociales, con el objetivo de captar una mayor cantidad de proyectos. 

Selección 

Una vez captados los proyectos se procederá a realizar la selección de los 

mismos la cual se llevara a cabo de una manera rápida y eficiente evitando al 
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mínimo la burocracia, llevando el proceso a través de una plataforma sencilla 

anclada a la página de la UABCS, o en su caso a través de correo electrónico. 

La Propuesta de proyecto deberá contener en no más de 2 cuartillas la siguiente 

información. 

 Datos generales del Emprendedor: nombre, edad, correo electrónico, 

número telefónico.  

 Breve descripción de su idea de negocio. 

 A quién beneficia o a quien va dirigido. 

 Visión clara del proyecto 

 Número de empleos directos que pretende generar. 

 Necesidades y limitantes para su realización. 

 Video de no más de 5 minutos como máximo explicando a profundidad su 

idea de negocio. 

Una vez propuesta la idea de negocio por parte del emprendedor se someterá a 

evaluación por parte del Comité Valuador de Proyectos, el cual estará integrado por 

miembros distinguidos del ámbito empresarial, Profesor Investigador asi como 

gobierno. 

La Evaluación deberá ser regida por los conceptos básicos del método Lean Start 

Up, por lo tanto los proyectos aceptados deberán contener como mínimo: 

 Idea clara del producto o servicio a ofrecer. 

 Innovador 
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Pre Incubación 

Esta etapa se desarrollara en un promedio de 2 meses para la consecución de los 

dos pasos a realizarse: el Desarrollo del Modelo de Negocio y la Creación del 

Producto Mínimo Viable. 

Figura #17: Esquema de Etapa de Pre Incubación. 

  

 

 

 

Fuente: Elaboración Propia. 

Modelo de Negocio 

Dentro de la segunda etapa del proceso la “Pre Incubación” se encuentra el diseño 

de un modelo de negocio solido a  través del lienzo kanvas de  9 pasos de 

Osterwalder. 

Un modelo de negocio describe la lógica de como una organización crea, entrega, y 

captura valor (Osterwalder et al, 2015), a través de 9 campos: 

1. Segmento de Mercado 

2. Proposiciones de Valor 

3. Canales 

4. Relaciones con los Clientes 

5. Fuentes de Ingresos 

6. Recursos Claves 

7. Actividades Claves 

8. Sociedades Claves 

9. Estructura de Costos 

 

Modelo de 

Negocio  

Creación 

del PMV  

Pre 

Incubación 
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Figura#: Lienzo de Modelo de Negocio Canvas 

Fuente: www.Businessmodelgeneration.com 

Figura #18: Modificación Visual del Lienzo de Modelo de Negocio Canvas 
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Fuente: Elaboración Propia basado en Business Model Canvas  

En la figura # 18 se muestra una modificación del lienzo para la creación de modelos 

de negocios de Osterwalder, esto con el objetivo de ayudar de una manera visual al 

entendimiento del método, centrando la atención en la propuesta de valor donde los 

demás 8 actores del proceso ayudan a nutrir dicha propuesta y la hacen más 

apreciable para los consumidores, añadiendo también una periodicidad (base azul) d 

mínimo un año; esto con el objetivo de contabilizar de una mejor manera los recursos 

y actividades necesarias para un modelo de negocio exitoso. 

Producto Mínimo Viable 

Como se habló dentro de este capítulo, el producto mínimo viable se refiere a un 

pretotipo de un producto que permite al emprendor recolectar, de un manera efica y 

eficiente la máxima cantidad de conocimiento validado sobre sus potenciales 

clientes. 

Es por ello que una vez elaborado el modelo de negocio, se procederá a consolidar 

el producto mínimo viable el cual debe contar con las características mínimas del 

producto final pero suficiente para obtener la siguiente información del mercado. 

 Conocimiento rápido en cuanto a gustos y preferencias del mercado 

 Conocimiento cuantitativo del mercado 

 Características y funcionalidades preferentes del producto 

INCUBACION 

Este proceso tendrá una duración aproximada de cuatro meses, ya que está 

integrada de dos procesos que se realizara a la par, el Desarrollo del Plan de 

Negocios así como la Puesta en Marcha del PMV este último arrojara el 

conocimiento validado necesario para complementar el Plan asi mismo y una vez 

construidas las instalaciones idóneas para el proyecto CIE-UABCS, los 

emprendedores podrán alojarse en las instalaciones de la incubadora y realiza ahí su 

primeras ventas, esto con el objetivo de identificar algunas fallas o modificaciones 
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que se puedan realizar al modelo y asi minimizar el riesgo al momento de egresar de 

la incubadora. 

Figura #19: Esquema de Etapa de Incubación. 

 

 

 

  

  

Fuente: Elaboración Propia 

Puesta en Marcha del Producto Mínimo Viable 

En esta etapa el PMV juega un papel muy importante pues será el encargado de 

generar el conocimiento validado necesario para alcanzar el éxito del proyecto. 

Una vez elaborado el PMV de la idea de negocio se dará a conocer a grupos 

conformados por el segmento de cliente al que va dirigido el producto con el objetivo 

de medir su comportamiento ante las características del producto está información a 

su vez ayudara a conformar el plan de negocios. 

Plan de Negocios 

Según el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnología (CONACyT, 2012), es un 

documento de análisis con información ordenada para roma de decisiones sobre 

llevar a la practica un idea, iniciativa o proyecto de negocio. 

El Manual del Emprendedor de la Secretaria de Economía lo describe como un 

documento que define claramente los objetivos de un negocio y describe los métodos 

que van a emplearse para alcanzar los objetivos.  

La realización del plan de negocios se hará a través de un taller de emprendimiento. 

 

Plan de 

Negocios  

Puesta en 

marcha del 

PMV  
Incubación 
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Taller  “Emprendedores”  

Objetivo:  

Este curso/taller tiene como objetivo llevar de la mano al emprendedor en los 

conocimientos  mínimos para la elaboración de su plan de negocio  y así obtener una 

visión más clara sobre su idea, organización, mercado y viabilidad del mismo. 

¿Quién puede participar? 

El curso / taller es para alumnos y egresados de la Universidad Autónoma de Baja 

California Sur que tengan el interés de emprender formando su propia empresa y 

quieran desarrollar su Plan de Negocio para lograrlo. 

Contenido 

El curso se llevara a cabo a través de 4 módulos, los cuales tendrá una duración de 4 

semanas con 4 horas diarias. 

Figura #20: Mapa de Contenidos Taller Emprendedores 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Elaboración propia 

Curso Taller 

Emprendedores 

Módulo 1: Idea de 

Negocio. 

 Introducción 

 Identificar y 

describir productos 

o servicios 

 

Módulo 2: Mercado y 

Plan de Mercadeo. 

 Características del 

mercado. 

 Caracterización de la 

demanda y 

competidores 

 Plan de Mercadeo 

4P´s y ventas 

Módulo 3: Organización 

del Negocio. 

 Estructura 

organizacional. 

 Requerimiento de 

maquinaria, equipo 

e insumos. 

 Plan de producción. 

Módulo 4: Calculo de 

Costos Inversiones y 

Rentabilidad. 

 Calculo de costos 

de operación 

 Inversiones y 

presupuestos 

 Flujo de caja 
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Módulo 1- Idea de Negocio: este módulo da inicio con una introducción breve de 

emprendimiento, MIPYME y plan de negocio esto con el objetivo de brindar los 

conocimientos básicos para la inducción al ámbito empresarial así mismo identificar 

la necesidad a cubrir a través de la descripción de la idea de negocio a realizar así 

como los productos o servicios a ofrecer por parte de los emprendedores. 

Módulo 2- Mercado y Plan de Mercadeo: Se describe los conceptos y procedimientos 

básicos para identificar la demanda potencial y competidores; así como para la 

elaboración del plan de mercadeo considerando las 4P de la mezcla, concluyendo 

con el Plan de Ventas proyectado según el estudio de mercado. 

Módulo 3- Organización del Negocio: Se describe los conceptos y procedimientos 

para definir la estructura organizacional y funciones, la distribución del espacio, el 

flujo de producción y los requerimientos de maquinaria, equipos y herramientas, y la 

elaboración del plan de producción. 

Módulo 4- Calculo de Costos Inversiones y Rentabilidad: Comprende el desarrollo de 

conceptos y procedimientos para realizar los costos de los productos o servicios, las 

inversiones a realizar y la elaboración del plan financieros básicos para prever las 

ganancias y la liquidez del negocio a través del Estado de Ganancia y Pérdida y el 

Flujo de Caja, respectivamente.   

Asesoría con Especialistas 

Una vez terminado el taller y avanzado el plan de negocios y de ser necesario los 

emprendedores, podrán solicitar expertos en el tema necesario para ayudar a 

progresar su idea de negocio. 

Post Incubación 

Durante esta etapa se realizara el seguimiento de idea de negocio para su 

consolidación y crecimiento en el mercado a través de 2 estrategias: Capital semilla y 

la capacitación constante. 
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Capital Semilla 

Una vez validada la idea de negocio y finalizado el plan de negocios se ofrecerá al 

emprendedor la asesoría necesaria para conseguir financiamiento a través de los 

programas de las diferentes instituciones gubernamentales según las característica 

de su proyecto o bien apoyarlo para la obtención de un crédito. 

Plataforma de Promoción de Proyectos y Ángeles Inversores 

Esta estrategia se refiere a un apartado dentro de la plataforma destinada a la 

incubadora anclada a la página de la UABCS, que será un espacio de promoción de 

los proyectos incubados y donde ángeles inversores o bien socios potenciales 

podrán encontrar en la idea de negocio promocionada una oportunidad para invertir.  

Capacitación Constante 

Una vez incubado el proyecto, se mantendrá una comunicación constante ofreciendo 

cursos de capacitación así como asesoría especializada para fortalecer la idea de 

negocio y ayudar a la permanencia en el mercado de la empresa. 

Otros Cursos y Actividades de la Incubadora Empresarial 

Diplomados de: 

 Liderazgo empresarial 

 Calidad y atención en el servicio 

 Finanzas para no financieros 

 Contabilidad básica para emprendedores 

 Administración estratégica para emprendedores 

 Desarrollo de paginas web para emprendedores 

 GS1México 

 Desarrollo de etiqueta, imagen y tabla nutrimental 

 Otros de especialidad 
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CONCLUSIONES 

En los nuevos esquemas de política pública de los países en desarrollo, la 

universidad tiene un rol principal en la generación de crecimiento económico. Esta es 

una visión promovida incluso desde organismos internacionales como el Banco 

Mundial, la Organización para la Cooperación y el Desarrollo Económico y Naciones 

Unidas. Así mismo se observa que las políticas nacionales impulsan a que las 

Instituciones de Educación Superior (IES) hagan uso de su capacidad, conocimiento 

y experiencia para consolidarse como instituciones de alta calidad en un ambiente 

cada vez más competido y donde la de vinculación se ve como un paso necesario y 

natural. 

Ante esta situación actual la Universidad Autónoma de Baja California Sur, ha puesto 

en marcha estrategias de vinculación con la apertura de una Oficina de Vinculación 

así como al unirse a la Red de Apoyo al Emprendedor, si bien estos han sido 

acciones sustanciales es necesario un vínculo más directo con el emprendedor a 

través de una Incubadora Empresarial, ahí la razón de ser del presente proyecto en 

el cual a través del estudio de bibliografía especializada en materia de 

emprendimiento, así como la aplicación de un herramienta de encuesta para conocer 

la demanda y análisis financiero se determinaron los costos y viabilidad del proyecto. 

Una vez analizada las condiciones de la U.A.B.C.S. se diseñó una metodología  de 

incubación acelerada basada en el método lean Start Up, el cual busca minimizar el 

riesgo y perdida de dinero y tiempo al momento de instalar una empresa. 

Finalmente una vez analizado lo anterior mencionado se concluye que La 

Universidad Autónoma de Baja California Sur  a través de su fortalezas en la 

capacidad de atención y experiencia de trabajo en el segmento de los jóvenes, 

Cuenta con la capacidad técnica, Administrativa y Financiera para la Consecución 

del proyecto: con la Capacidad de sus instalaciones para atención a emprendedores, 

así como una demanda suficiente y factible para su realización. 
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