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CAPITULO I.
INTRODUCCION

I.I Introduccién
Desde el periodo siguiente a la Segunda Guerra Mundial, el turismo de masas se

ha perfilado como el tipo de turismo mas importante en el ambito mundial y todas
las predicciones de la Organizaciéon Mundial del Turismo (OMT) sefialan que este
seguira creciendo en importancia y numero. Sin embargo, con el aumento de la
conciencia ambiental, este tipo de turismo ha sido muy criticado y considerado
como un depredador agresivo del ambiente. Por ello durante las ultimas décadas
ha crecido el interés por encontrar y desarrollar formas opcionales de turismo, casi
todas realizadas en ambientes naturales (Bringas Rabago & Ojeda Revah, 2000).
En consecuencia el turista en la actualidad estd tomando conciencia y busca el
acercamiento con la naturaleza de una manera mas activa y directa, ademas de
tener experiencia con las comunidades receptoras. Lo anterior da origen a una

nueva opcién de hacer turismo, que se denomina Turismo Alternativo.

El turismo alternativo o de naturaleza surge en paises Europeos y en Estados
Unidos en la década de los setentas, en México, su aparicion se da en la década
de los noventas, mediante actividades de ecoturismo, como la observacion de
flora y fauna y en actividades de turismo de aventura como el ciclismo de

montafa, entre otras.

La Secretaria de Turismo lo define como: Los viajes que tienen como fin realizar
actividades recreativas en contacto directo con la naturaleza y las expresiones
culturales que le envuelven con una actitud y compromiso de conocer, respetar,
disfrutar y participar en la conservacion de los recursos naturales y culturales. Este
se divide en 3 grandes segmentos (Ecoturismo, Turismo de aventura y Turismo
Rural). (SECTUR, 2004)

Si bien el turismo es una actividad muy importante para la economia de muchos
paises, en los ultimos afios la modalidad del ecoturismo es una de las que mas ha

crecido. El ecoturismo integra la actividad turistica con la naturaleza, y ademas



involucra la educacion, la conservacion ambiental y el bienestar y la participacion

de la poblacion local.

Los oasis seleccionados en dicha investigacion poseen una rica oferta ambiental,
por ello es necesario evaluar su potencial ecoturistico, ya que esta seria una
actividad que generaria importantes ingresos a la poblacién local, y a la vez se

promoveria la conservaciéon ambiental de la zona.

A continuacion se describe brevemente los capitulos correspondientes al trabajo

de investigacion.

En el primer capitulo de esta investigacibn, se muestra una descripcion
primeramente de los antecedentes mas relevantes que han acontecido en el area
de estudio, asi como la forma en la que los habitantes en dicha area han sabido
converger con la naturaleza. De igual forma, dentro de este capitulo se presenta
informacion que justifica la importancia de la elaboracion de este trabajo y los

objetivos, general y especificos, asi como la hipétesis.

El segundo capitulo es el marco teorico, en el que se presentan los argumentos
necesarios para los fines de la problematica de investigacion. En este capitulo se
habla del desarrollo y las posturas que se han generado a través del tiempo por
algunos tedricos reconocidos. Se abordan los temas como turismo, turismo

alternativo, ecoturismo, competitividad y oasis.

En el tercer capitulo se presenta la metodologia mediante la cual se llevé a cabo el
proceso de evaluacién de potencial y competitividad de los oasis seleccionados, la
cual consistié en la recopilacién de informacion por medio de archivos de gobierno

principalmente asi como archivos electrénicos y libros.

Por otra parte en el trabajo de campo se realizaron observaciones especificas y se
realizaron encuestas con las personas de la comunidad para ver la percepcion de

ellos en el tema del ecoturismo.

El quinto capitulo representa informacion de tipo cualitativa y cuantitativa, en la

que se utiliza informaciéon generada mediante el método de aplicacion de



encuestas a los habitantes del sitio de estudio, por ejemplo percepcion de la
poblacion con relacion al ecoturismo, posibles efectos del eco turismo en la
comunidad, impactos socioculturales y ambientales. Para finalizar se presentan

conclusiones, recomendaciones, literatura citada y anexos.



I.Il. Antecedentes

En el periodo de Abril de 2012 a Noviembre de 2013 el Gobierno del Estado de
Baja California Sur, el Consejo Nacional de Ciencia y Tecnologia y la Universidad
Autonoma de Baja California Sur, llevaron a cabo el proyecto “Opciones
productivas con aprovechamiento sustentable del agua para las comunidades
rurales de los 5 municipios sudcalifornianos con principales puntos de oasis”, Con
base a este estudio se tomo la decision de realizar una propuesta metodoldgica

para evaluar el potencial ecoturistico en los Oasis de Baja California Sur.

Como ya sabemos los oasis sudcalifornianos pueden ser considerados en esencia
como cuerpos de agua insertos en zonas desérticas que contienen una vegetacion
asociada peculiar, entre las que se encuentran principalmente palmas (palma de
hoja de taco Washingtonia robusta), el carrizo (Phragmites communis) y el tule

(Typha domingensis) (Grismer & McGuire, 1993).

A los oasis los caracteriza la vegetacion y la presencia de un manantial en medio
de un desierto. La vegetacion es de tipo mésico, relictual. La temperatura y
humedad relativa dentro de ellos son diferentes a lo que se presenta en la zona
desértica, con temperaturas menores y una mayor humedad relativa. (Rodriguez
Estrella, 2004)

Segun la clasificacion realizada por el CIBNOR, en la peninsula de Baja California
se han registrado 184 oasis (Maya, Coria, & Dominguez, 1997). De ellos, 171 se
encuentran en Baja California Sur. Del total de oasis registrados para la peninsula
89 estan asociados a cuerpos de agua superficial, 95 se trata de vegetacion de

arroyo como mezquitales. (Maya, Coria, & Dominguez, 1997).

Para los grupos indigenas, los cuerpos de aguas fungen como centros de
abastecimiento, reunion y desarrollo. Formaron los eslabones de la cadena de
misiones jesuiticas que dio cabida a la colonizacion de la arida y extensa

peninsula. Es en los oasis en donde se dan los primeros asentamientos
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rancheros, con una forma particular de apropiacion territorial cuyo nucleo es el
aguaje, origenes de la identidad sudcaliforniana. A pesar de que los 171 oasis en
BCS ocupan menos del 1% de la superficie del territorio, su importancia natural,

social y cultural es de gran relevancia. (Breceda, Galina, & Cortes, 2011)

Los oasis sudcalifornianos son el origen de las mas particulares expresiones de la
cultura local. La historia de aislamiento de esta mitad de la Peninsula y la
dispersion de sus escasos asentamientos humanos dieron forma a una estructura
cultural modelada por el entorno natural. Las dificiles condiciones para una
actividad agricola o ganadera regular y la lejania de los mercados, obligé a sus
habitantes a generar esquemas notables de autosuficiencia. El ranchero
sudcaliforniano ha debido hacer uso de un agudo ingenio y de un profundo
conocimiento de los recursos del territorio para desarrollar formas de

aprovecharlos sin llevarlos a su agotamiento o extincion. (Avila Aguilar, 2011)

A continuacién se nombran los 2 oasis que seran objeto de estudio en la

investigacion:

1. San Miguel de Comondu.

2. San José de Comondu.

El auge de un turismo mas afecto a los lugares con vida silvestre, a los paisajes
poco alterados, un turismo que reconoce que el entorno natural genera formas
culturales apropiadas y Unicas, puede encontrar en los oasis y sus serranias
proximas un destino atractivo. El conocimiento tradicional y las técnicas
innovadoras pueden marcar la permanencia saludable de los complejos bilégicos

generados por estos cuerpos de agua.

Un ejemplo de lo antes descrito es el ecoturismo, el cual fue definido inicialmente
en la Conferencia de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente Humano
celebrada en Estocolmo en 1972, alli Maurice Strong presento a la luz publica el

termino Eco- desarrollo. (Tipe, 2012)
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Pero fue el arquitecto mexicano Héctor Ceballos Lascurain quien en 1983 cred el
termino y los conceptos bésicos del Ecoturismo, los cuales han sido reconocidos
por las autoridades del Turismo Mundial (OMT), las Naciones Unidas (ONU), la
Union Mundial para la Naturaleza (UICN), el Congreso de Expertos de la

Naturaleza (AJEST), asi como por diferentes escritores. (Tipe, 2012)

La Unién Mundial para la Naturaleza (UICN, por su siglas en inglés) define el
ecoturismo como “Aquella modalidad turistica ambientalmente responsable,
consistente en viajar o visitar areas naturales sin disturbar con el fin de disfrutar,
apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna silvestres) de
dichas areas asi como cualquier manifestacion cultural (del presente y del pasado)
que pueden encontrarse ahi, a través de un proceso que promueva la
conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural, y propicia un
involucramiento activo y socio-econdmicamente benéfico de las poblaciones

locales” (Macias Huerta, Galvan Escobar, & Valdivia Preciado, 2003)

El ecoturismo es una modalidad del turismo sostenible, al igual que lo es la
totalidad de la actividad turistica desde que en 1991, el 41 Congreso de Expertos
Cientificos en Turismo (AIEST) planteo la complejidad del estudio de la
sustentabilidad del turismo, y, en particular del Ecoturismo el cual fue definido
como un turismo que mantiene un equilibrio entre los interés sociales, econémicos

y ecoldgicos. (Jimenez Bulla, 2013).

El concepto sobre ecoturismo ha tenido su mayor auge a partir de la Cumbre de la
Tierra celebrada en Rio de Janeiro en 1992, la cual le sirvié de promocion para su
desarrollo en las dos décadas siguientes, despertando a la vez grandes
expectativas del desarrollo en el futuro. Por esta razon las Naciones Unidas
designaron el afio 2002 como el afo internacional del ecoturismo, la cual fue

también acogida por la Organizacion Mundial del Turismo. (Jimenez Bulla, 2013).

Con base a lo mencionado anteriormente pasaremos al planteamiento del

problema.
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[.IIl Planteamiento del problema

El estado de Baja California Sur es un estado con una vasta riqueza natural,
conformada por climas, vegetacion y contrastes paraddjicos entre el mar y el

desierto, que convierten a la peninsula en un paisaje unico e inigualable.

Los oasis, aun con los cuidados que los habitantes del territorio han tenido en el
uso de estos recursos, se encuentran severamente lastimados, otros estan
amenazados, el crecimiento poblacional, la extraccion de agua en volumenes cada
vez mayores, los cambios en las practicas productivas, nuevos y mas
demandantes cultivos, la ganaderia extensiva, la extraccion de palma y carrizo, la
introduccién de peces extranjeros que ha llevado al borde de la extincidon a las
especies nativas, la falta de una planeacion del desarrollo que contemple las
particularidades de la peninsula y, por ultimo, la ausencia de politicas coordinadas
y sinérgicas de las agencias gubernamentales, en fin el olvido y la incuria ponen

en peligro este valioso capital natural de nuestra comunidad.

De igual forma, se detecta un peligro inminente ante las tendencias del mercado
de inclinarse hacia el turismo convencional o masivo que no busca otra cosa que
grandes hoteles y lujos, pues el gobierno y las instancias privadas se enfocan en
la planeacién y desarrollo de esos lugares destinandoles los recursos econémicos
y dejando de lado el beneficio de las pequefias comunidades rurales que cada dia

se ven mas afectadas por los cambios culturales y crisis mundiales.

Es necesario mencionar que la planeacion y puesta en marcha de un turismo
sustentable y libre de excesos perjudiciales tanto para el medio ambiente como
para los habitantes de una zona, region, o pais se ha convertido en un reto dificil,
pero no imposible para quienes estan interesados en el porvenir de las
generaciones futuras, ya que pese a las adversidades y obstaculos a los cuales se
enfrenta el desarrollo del ecoturismo, existen oportunidades asi como también
apoyos por parte de organizaciones gubernamentales como no gubernamentales,
e instituciones que se dedican a financiar y guiar a este tipo de proyectos, por lo

tanto respaldan y creen en el desarrollo de los mismos Debido a la gran
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importancia que tienen los oasis sudcalifornianos, se desea la conservacion y
preservacion de estas fuentes hidroldgicas, indispensables para las comunidades
aledafas. Para ello es esencial que quienes se beneficien de toda esta riqueza
natural sean sus propios habitantes, y que a través de un buen uso y desarrollo
sustentable de los recursos naturales con los que cuenta cada uno de los oasis, se
desarrollen actividades que reactiven la economia local. Y por ende mejoren las

condiciones y calidad de vida de las comunidades. (Ruiz, Monroy, & Cruz, 2011)

Se destaca que el turismo de masas practicado en Cabo San Lucas representa un
eslabon dentro de una cadena que lleva a la decadencia de las comunidades
rurales: “una apuesta por la agricultura industrial, tecnificada y basada en el
consumo de recursos no renovables, que margina la potencialidad productiva de
espacios rurales como los oasis, devastados por los mercados agrarios
emergentes” (Ana Molina Aguado, 2011), lo cual los vuelve aun mas vulnerables y
da una razén mas para lograr en ellos el desarrollo de actividades alternativas
complementarias a su economia interna. Recordemos que estas comunidades han
sido afectadas desde el inicio de los asentamientos humanos en sus limites
cambiando principalmente el paisaje natural y virgen que los caracteriza;
actualmente se esta dando una corriente de conservacion de los patrimonios tanto
cultural como ecoldgico de México y de sus estados para incluirlos dentro de los
atractivos turisticos complementarios al turismo convencional, lo cual los convierte

en entes sujetos de estudio pues se sabe que cuentan con estos elementos.

Combinemos entonces esta necesidad de conservacion de dichos elementos de
estas comunidades con el hecho de que los oasis presentan muchos recursos
sobre todo naturales que son atractivos para otros segmentos del turismo. Esta es
la respuesta al por qué estudiar estas comunidades y enfocarlas a la economia
ecoturistica: representan una alternativa para la atraccion de visitantes que

generen ingresos en moneda nacional y de divisas.
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Con base a lo anteriormente mencionado es importante desarrollar nuevas
alternativas como el ecoturismo, estableciendo pautas para la conservacion de
los recursos naturales, culturales y sociales de cada oasis. Es por esto que se
propone una metodologia para evaluar el potencial del ecoturismo en Oasis de

San José y San Miguel de Comondu.
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I.IV Justificacion
Durante las uUltimas décadas el ecoturismo, como modalidad de turismo sostenible,

ha emergido mundialmente, por tratarse de una actividad que combina la pasion
por el viaje con la preocupacion por el ambiente. Los expertos que han tratado el
tema sugieren como objetivos del ecoturismo la sostenibilidad, la conservacion y la
participacion de la comunidad local. Ademas le atribuyen la capacidad de permitir
alcanzar los objetivos del desarrollo sostenible en las regiones con potencialidades

ecoturisticas (Vanegas Montes, 2006)

La experiencia en areas protegidas de algunos paises de Latinoamérica y Africa
sugiere que el ecoturismo planificado puede proporcionar grandes beneficios,
pues no solo promueve la conservacion de las areas protegidas sino que también
permite un mayor conocimiento y cuidado del patrimonio natural y cultural local. El
ecoturismo puede convertirse en una modalidad de turismo especializado
caracterizado como una experiencia de visita a areas naturales para entender la

historia natural y la cultura local, si se acompafa de una interpretacion ambiental.

Por ello es indispensable aplicar técnicas de manejo y uso de forma racional, para
evitar su degradacion sobre todo en lugares semidesérticos como el estado de
Baja California Sur que cada dia aumenta su poblacién de manera considerable

debido sobre todo a la inmigracién. (Mendoza Aviles, 2014).

Ademas cumplen un papel fundamental con el medio natural, porque da abrigo,
alojamiento, alimento, y todo lo que ciertas especies necesitan para sobrevivir.
Incluso habitan especies endémicas o en peligro de extincién, asi como también

es uno de los principales receptores de aves migratorias.

En este orden de ideas, resulta oportuno analizar los principios del ecoturismo, asi
como su interaccion con el desarrollo sostenible y realizar una evaluacion para
reconocer el potencial del ecoturismo en estas zonas, analizar el estado actual de
estos, también para apoyar la planificacion de un ecoturismo genuino como
alternativa de desarrollo sostenible, ya que “si bien esta actividad genera efectos

positivos, al no planearse prudentemente pudiera causar efectos negativos.
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I.V. Objetivos

I.V.l General

+ Determinar que metodologia permite evaluar el potencial ecoturistico en los
Oasis de B.C.S., como una herramienta para la toma de decisiones y el

impulso al desarrollo local sustentable.

I.V.1l Especificos

* Revisar la metodologia de SECTUR y CICATUR (Centro Interamericano de
Capacitacion turistica) y adecuarla para el caso de los oasis
sudcalifornianos.

* Recabar informacion sobre los oasis seleccionados y su area de influencia.

+ Determinar la participacién de la poblacién en cuanto a proyectos
ecoturisticos en los oasis seleccionados

 Identificar las zonas con potencial ecoturistico para las comunidades rurales
de los oasis seleccionados.

» Establecer propuestas para la toma de decisiones y el impulso del
desarrollo local sustentable, basadas en las areas de oportunidad que
deriven de la metodologia aplicada.

» Establecer propuestas para cursos y talleres de educacion ambiental.

17



I.VI Hipotesis

1. La metodologia de SECTUR (secretaria de Turismo) y OEA-CICATUR (Centro
Interamericano de Capacitacion Turistica) es viable para ser adecuada para

evaluacion del potencial ecoturistica de los oasis sudcalifornianos.

2. Los 2 oasis seleccionados tienen potencial para llevar a cabo actividades
ecoturisticas con base a su riqueza natural y social sin comprometer sus recursos

naturales.
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CAPITULO II.
MARCO TEORICO

[I.I Definicion de Turismo.
Etimol6gicamente el termino turismo procede de las raices latinas tour y turn ya

sea del sustantivo tornus (torno) o del verbo tornare (girar, en el latin vulgar)
sinbnimo de viajes circular. Ademas se menciona que el vocablo tour
posiblemente sea de origen hebreo, utilizado como sin6bnimo de viaje de
vanguardia, reconocimiento o explotacion. (Gutierrez, Castillo, & Castafieda,
1986).

Por otra parte para Castellanos nos dice que el turismo es la tendencia natural del
ser humano a cambiar de sitio para beneficiarse de las bondades de otros lugares
distintos de aquel donde usualmente vive y descansar en ambiente agradable,

para esparcimiento y recreacion. (Castellanos, 2009)

Segun la Organizacion Mundial del Turismo (OMT, Compendio de Estadisticas del
Turismo, 1994), “El turismo comprende las actividades que realizan las personas
durante sus viajes y estancias en lugares distintos a su entorno habitual, por un
periodo de tiempo consecutivo inferior a un afo, con fines de ocio, por negocios y

otros”.

La Secretaria de Turismo (SECTUR, 2007) nos dice que “El turismo es la actividad
qgue involucra el desplazamiento temporal de personas de su lugar de origen

(turistas), y la recepcién de los visitantes por una cierta comunidad (anfitriones)”.

[I.I Turismo Sustentable.
Se entiende como desarrollo sustentable a la trasformacion de la sociedad para

satisfacer las necesidades de su poblacién sin comprometer la posibilidad de que
las préximas generaciones satisfagan sus propias necesidades (Chavez de la
Pefia, 2005). La organizacion de Turismo Sustentable (Organizacion de Turismo
Sutentable, 2007) hace referencia al Turismo Sustentable como todas aquellas
actividades turisticas que se relacionan con el medio natural, cultural, social y con

los valores de la comunidad.
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De acuerdo con la Organizaciéon Mundial del Turismo, (Sancho, 1998), el Turismo
Sustentable se define como las directrices para el Desarrollo Sustentable del
turismo y las préacticas de gestion sostenible son aplicables a todas las formas de
turismo en todos los tipos de destino, incluidos el turismo de masas y los diversos
segmentos turisticos. Los principios de sustentabilidad se refieren a los aspectos
ambiental, economico y sociocultural del desarrollo turistico, habiéndose de
establecer un equilibrio adecuado entre esas tres dimensiones para garantizar sus

sustentabilidad a largo plazo.

El turismo sustentable busca minimizar los impactos sobre los ecosistemas en
respuesta al uso de los recursos naturales por actividades turisticas, y asimismo
procura la conservacion de la cultura y tradiciones del destino. En otras palabras,
pretende ser una actividad ambiental y socialmente responsable. (Villanueva,
2007).

De acuerdo a la Organizacion Mundial del Turismo (OMT, Desarrollo Sostenible de
Turismo, 2004), el turismo sustentable se define como las directrices para el
desarrollo sustentable del turismo y las practicas de gestion sostenible son
aplicables a todas las formas e turismo en todos los tipos de destino, incluidos el

turismo de masas y los diversos segmentos turisticos.

La Universidad Autonoma de México (2007) , sostiene que la teoria del Desarrollo
Turistico Sustentable se basa en dos importantes modalidades turisticas, el
turismo alternativo y el ecoturismo. El ecoturismo colabora en el desarrollo de la
nacién incorporandose en las areas naturales protegidas y parques nacionales
que cuentan con recursos naturales, los cuales pueden ser explotados
beneficiando econdmicamente a los locatarios poseedores de los recursos, de
esta forma se compromete a las poblaciones a ser parte de los proyectos de

desarrollo turisticos, sin afectar el medio ambiente.
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I1.IIl Turismo Alternativo

Es un concepto que engloba un conjunto de modalidades turisticas que tienen
como objetivo ser consecuentes con los valores naturales, sociales y comunitarios,
permitiendo ademas, tanto a los anfitriones como a los hospedados, disfrutar de
una interaccién positiva interesante, asi como también de las experiencias

compartidas (Ceballos, 1983). Los diferentes tipos de turismo alternativo son:

e Turismo verde o de naturaleza: Turismo que tiene como a prioridad visitar
espacios naturales poco o nada humanizados.

e Turismo rural o agroturismo: Turismo que tiene como prioridad visitar zonas
rurales.

e Turismo deportivo: Turismo que tiene como a prioridad la practica de algun
deporte al aire libre.

e Turismo de aventura: Turismo que tiene como prioridad la practica de algin
deporte al aire libre con cierta dosis de riesgo.

e Turismo cultural: Turismo que tiene como prioridad visitar los recursos
histdricos, arquitectonicos, artisticos y étnicos de una zona.

e Ecoturismo o turismo ecoldgico: Turismo que tiene como prioridad visitar
espacios naturales protegidos (parques naturales, parques nacionales,
reservas,...) y conocer la flora y la fauna de los paises o comarcas

visitadas.

[I.IV Ecoturismo
Antecedentes y definiciones.

Aunque el turismo ecolégico es una manifestacion del presente siglo, se pueden
encontrar ejemplos puntuales en épocas anteriores, que se relacionan

directamente con esta modalidad de turismo.

Garcia (1990) cita a las expediciones cientificas realizadas por Charles Darwin,
Alexander von Humboldt y Karl con Linné; destaca también, laceracion del primer

Parque Nacional Yellowstone en el afio 1872 por iniciativa de tres verdaderos
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turistas naturalistas que amaban a la naturaleza de tal manera que decidieron dar

inicio a las gestiones para proteger el area silvestre que estaban disfrutando.

En 1970, durante una conferencia de las Naciones Unidas en Roma, ltalia,
cientificos de mas de 40 paises — Club de Roma- advirtieron que el hombre debia
intervenir rapidamente a escala mundial para hacer frente a alarmantes problemas
ambientales como: la polucién atmosférica, la polucién de las aguas, la eliminacion

de residuos sélidos y el evidente agotamiento de los recursos naturales.

Posteriormente en el seno de otra conferencia de las Naciones Unidas nacio el
termino ecodesarrollo, que buscaba integrar conservacién y desarrollo. Este
concepto se basa en la conviccion de que el desarrollo a nivel regional y local
debe ser consistente con las potencialidades del area, prestandose atencion al
uso adecuado y racional de los recursos naturales y a la aplicacion de la
tecnologia y formas de organizacion de respeten debe ser consistente con las
potencialidades del &rea, prestandose atencion al uso adecuado y racional de los
recursos naturales y a la aplicacion de la tecnologia y formas de organizacion que
respeten a los ecosistemas naturales y a los patrones socio-culturales (Miller
1980).

Desarrollo del ecoturismo.

Si bien se ha escrito mucho acerca del ecoturismo, y se utiliza con mucha
frecuencia el término, como se menciond, no existe una definicion Gnica, ni un
acuerdo sobre en qué momento se empieza a utilizar. Sin embargo, no cabe duda
gue uno de los pioneros en el planteamiento del ecoturismo ha sido Héctor

Ceballos Lascurain, quien define el ecoturismo como:

el viajar a areas naturales relativamente poco perturbadas o
contaminadas con el objetivo especifico de estudiar, admirar, gozar los
paisajes, su flora y fauna silvestres, asi como cualquier manifestacion
cultural (tanto pasada como presente) encontrada en estas areas. El

turismo ecoldgico implica una apreciacion cientifica, estética o filosofica, sin
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gue el turista sea necesariamente un cientifico, artista o filésofo

profesional.” (Ceballos Lascurain, 1998)

En esta primera definicibn no se mencionan explicitamente aspectos como:
conservacion, bajo impacto, beneficios socioeconémicos e involucramiento de las
comunidades locales. Posteriormente, el mismo Ceballos Lascurrain tomara en

consideracion dichos aspectos, al definir el ecoturismo como:

“... aguella modalidad turistica ambientalmente responsable consistente en
vigjar o visitar areas naturales relativamente sin disturbar con el fin de
disfrutar, apreciar y estudiar los atractivos naturales (paisaje, flora y fauna
silvestres) de dichas areas, asi como cualquier manifestacion cultural (del
presente y del pasado) que puedan encontrarse ahi, a través de un proceso
gue promueve la conservacion, tiene bajo impacto ambiental y cultural y
propicia el involucramiento activo y socioeconémicamente benéfico de las

poblaciones locales.” (Ceballos Lascurain, 1998)

Cabe mencionar que la definicion anteriormente citada ha sido acogida por la
Union Internacional para la Conservacion de la Naturaleza (IUCN) por sus siglas

en inglés.

Ecoturismo es el viaje responsable a areas naturales conservando el medio
ambiente y manteniendo una buena relacién con la poblacién local. (Epler Wood,
2002)

El ecoturismo se desarrolla basandose en los recursos naturales, que son el
atractivo que motiva el viaje. No obstante, las areas naturales, -protegidas o no-,
se encuentran en un constante peligro por la presion humana y la falta de un
presupuesto suficiente para su correcta administracion y manejo. En ese sentido el
ecoturismo surge como una alternativa para que las mismas areas obtengan
ingresos que contribuyan a su conservacion. Tanto Ziffer como Boo resaltan el
valor econémico que adquieren las areas naturales dentro del turismo y la

posibilidad concreta de mostrar que la conservacion puede ser mas rentable y
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generar mas beneficios, no sbélo economicos, que un mal uso de los recursos
naturales. (Ziffer, 1989, p.1/ Boo, 1990).

En México desde la década de 1980, Organizaciones no Gubernamentales (ong’s)
han tenido un papel importante en la creacion de proyectos de ecoturismo, como
estrategia principal para la conservacion de las areas naturales protegidas
(Ceballos—Lascurain, 1998). Un ejemplo de esto es el programa regional Mundo
Maya que inicié en 1988 y cubre un area aproximada de 500,000 km2 y tiene una
cobertura en cinco paises: México, Guatemala, Belice, Honduras y El Salvador. El
programa fue creado por los gobiernos e instituciones internacionales con el
objetivo de involucrar a las comunidades para la elaboracién de proyectos e
introducir nuevas alternativas econdmicas, promover la comercializacién y
fortalecer el turismo en las regiones participantes, dentro del marco del desarrollo
turistico sustentable (SECTUR, 2001).

Una de las expectativas del ecoturismo es mejorar las condiciones de vida de la
poblacién receptora y, al mismo tiempo, preservar los recursos naturales. Sin
embargo, esta actividad no debe tomarse como una panacea para la conservacion
de la biodiversidad. A largo plazo, los beneficios econdmicos no suelen ser
suficientes para que las comunidades contribuyan a la conservacion, para que
esto ocurra la actividad se debe fundamentar en un nuevo significado politico,
ideoldgico y ético del desarrollo, con objetivos sociales y ambientales que puedan
producir rendimientos econémicos mas equitativos que conlleve a una reubicacion
del poder y de la toma de decisiones hacia los grupos locales (Brandon, 1996;
Bookbinder, 1998; Daltabuit et al., 2000; Kiss, 2004).

Por lo cual basandome en (Fennell, 2003) “El ecoturismo es una forma sustentable
de turismo basado en recursos naturales que se enfoca principalmente en
experimentar y aprender sobre la naturaleza, y que se maneja éticamente para ser
de bajo impacto, no consumista y localmente orientado (la administracion, los
beneficios y la escala). Ocurre tipicamente en areas naturales y debe contribuir a

la conversacién o preservacion de tales areas”.
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Potencialmente, esta actividad puede implicar lo siguiente: reapropiacion social de
los recursos naturales; gestion del servicio y apropiacion de los beneficios v,
ademas, posibilita una nueva organizacién productiva y social que permita articular
relaciones sociales de cooperacion y solidaridad humana (Lopez y Palomino,
1997). Este tipo de conservacion basada en las comunidades, como la que
promueve el ecoturismo, es muy compleja y dificil de incorporar en la practica
(Young, 1999) ya que requiere analisis rigurosos que evallen los resultados de las
experiencias que generen informacion susceptible de emplearse en la toma de

decisiones (Kiss, 2004), haciendo énfasis en el ambito local.

Algunas de las investigaciones que se han hecho localmente para evaluar los
beneficios generados por el ecoturismo, tanto para la conservacion como para el
complemento de las actividades productivas en las comunidades rurales, sefalan
resultados positivos. Tal es el caso que reporta Hernandez et al., (2005) en la
selva Lacandona de Chiapas, en la que el ecoturismo arroj6 ganancias
complementarias a las obtenidas en todas sus actividades productivas, del 41, 61
y 66% a lancheros, empleados y duefios de restaurantes y cabafias, también
representd una nueva forma de organizacion que les permitié aprender a gestionar

recursos colectivamente.

Podemos entender por Desarrollo Local como una optimizacion del
aprovechamiento de los recursos humanos y naturales propios de una zona
determinada, llamados enddgenos, que a través de una “politica multidimensional
cuyo objetivo consiste en el desarrollo integrado de un territorio,” se logra el
crecimiento de una region. (Estrategias de desarrollo local. Universidad de
Valencia. Jhoan Ramon). Este desarrollo establecera dos condiciones: acceso a

los servicios sociales y participacién social activa.

Se puede decir que gracias al turismo, muchas comunidades estan tomando
conciencia del potencial considerable que encierran los activos patrimoniales
como los recursos culturales, naturales, fisicos y humanos, buscando valorizarlos
y desarrollar las competencias técnicas y empresariales, para poder enfrentar las

presiones competitivas del mercado globalizado. (Maldonado Carlos, 2005)
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e Disefio de programas para la sostenibilidad

e Colaboracion para el desarrollo turistico sostenible.

La necesidad de poner en préctica estos principios del turismo sostenible en areas
naturales muy pronto derivd en la modalidad del ecoturismo o turismo de
naturaleza. Justamente, en la declaracibn de Quebec sobre el ecoturismo se
reconoce que esta modalidad turistica adopta los principios del turismo sostenible
en relacion con los impactos economicos, sociales y medioambientales del
turismo. Y se adhiere asimismo a los principios especificos siguientes, que lo

diferencian del concepto de turismo sostenible:

e Contribuye activamente a la conservacion del patrimonio natural y cultural.

e Incluye a las comunidades locales e indigenas en su planificacion,
desarrollo y explotacién y contribuye a su bienestar.

e Interpreta el patrimonio natural y cultural del destino para los visitantes.

e Se presta mejor a los viajeros independientes.

En términos sencillos, el ecoturismo simplemente significa que la motivacion
principal para viajar es el deseo de ver ecosistemas en su estado natural, en

términos de vida silvestre y comunidades indigenas. (Swarbrooke, 1999).

Caracteristicas del ecoturismo.

Resumiendo lo que propone Fennel (1999) y los principios propuestos por (Honey,
1999), se puede decir que el ecoturismo se caracteriza por lo siguiente:

e Interés por la naturaleza

e Comportamiento del visitante es consciente y de bajo impacto.

e Viajes responsables.

¢ Informacion e interpretacion.

e Contribuye a la conservacion y manejo sostenible a areas protegidas y

naturales.
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Sensibilidad y aprecio con respecto a las culturas locales y a la diversidad
bioldgica.

Respaldo a los esfuerzos locales de conservacion.

Beneficios sostenibles para las comunidades locales.

Participacion local en la toma de decisiones.

Componentes educacionales para el viajero y para las comunidades
locales.

Para Epler Wood (2002) el ecoturismo presenta los siguientes componentes:

Contribucion a la conservacion de la biodiversidad.

Sostiene una buena relacién con las comunidades locales.

Incluye interpretacion/experiencia de aprendizaje.

Incluye acciones responsables de parte de los turistas y de la industria
turistica.

Esta orientada a ser una actividad de pequefia escala.

Utiliza la menor cantidad de recursos no renovables.

Promueve la participacion de la poblacion local y brinda oportunidades

para negocios, especialmente en poblaciones rurales.

(Swarbrooke, 1999) propone las siguientes caracteristicas para el Ecoturismo:

* De pequefia escala.

» Mas activo que otras formas de turismo.

* No le da importancia a la presencia de infraestructuras turisticas sofisticadas

* Dirigido a turistas educados que conocen de temas de conservacion y que tienen

deseos de aprender mas.

* No explota a la cultura local.

* Provee beneficios a la cultura local.

Principios del ecoturismo
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Segun Epler Wood (2002), los principios del Ecoturismo son los siguientes:

* Minimizar los impactos ambientales y culturales que puedan dafar el lugar de

destino turistico.
* Educar al viajero en la importancia de la conservacion.

» Preocupacion por ser un negocio responsable, trabajando en conjunto con las
autoridades locales y la poblacion, a fin de conocer sus necesidades y llevarles

beneficios mediante la conservacion.
* Beneficia la conservacion y el manejo de areas naturales protegidas.

» Enfatiza la necesidad de una planificacion turistica regional y de planes de
manejo para los visitantes designados a regiones o areas naturales en los que se

instalen destinos ecoturisticos.

» Esfuerzo por maximizar los beneficios econdmicos para el pais anfitrion,

negocios y comunidades locales.

* Busca asegurar que el desarrollo del turismo no exceda los limites sociales y

ambientales determinados por investigadores en conjunto con la poblacién local.

» Se basa en infraestructura que ha sido desarrollada en armonia con el ambiente,
minimizando el uso de combustibles fésiles, conservando flora y fauna local, y

gue es compatible con el ambiente natural y cultural.
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Diferencias entre turismo masivo y ecoturismo

Swarbrooke (1999), diferencia el turismo masivo y convencional del ecoturismo

mediante la siguiente tabla:

Diferencias

Turismo Masivo

Ecoturismo

Escala

Gran escala, localizacién

inapropiada.

Pequeiia escala, recibe
turistas que no dafien el

lugar.

Impacto en el medio fisico

e Edificios nuevos y
de

poco atractiva y

infraestructura

antiestética.

e Demasiadas
construcciones
causando
contaminacion y

trafico vehicular.

e Pequeiias
construcciones
nuevas.

e Pequeiia demanda
extra en

infraestructura.

Relacion con la comunidad

local

e Relaciones
formales.

e Poco contacto con

e Contacto informal.
e Interaccion con

todas las personas

la comunidad local locales.
que no esta
involucrada en
turismo.
Impacto sociocultural e Transforma la e Impacto minimo en

cultura local.
e Inmigracion debido
a trabajo fuera del

la cultura local.
e Las oportunidades

de trabajo son

area. para la poblacion
local.
Impacto economico e Muchos de los e La mayor parte de
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ingresos salen
fuera del area.

El  turismo se
vuelve la actividad
econémica

dominante.

los ingresos se

gquedan en el
area.
Los ingresos

generados por el
turismo
complementan las
actividades
econOémicas

tradicionales.

La importancia de la

localizacién

Se puede realizar
en cualquier lugar
con mar o bien
clima.

La localizacion
especifica no es

importante.

La localizacion
especifica ofrece
una  experiencia
Gnica que no
puede encontrarse
en ninguna otra

parte.

Calidad de la experiencia

para el turista

Relax de corto

plazo, arenay sol.

Aprendizaje sobre
otros lugares 'y
sobre el modo de
vida de otras

personas.

Comportamiento del turista

Insensible a
tradiciones y
costumbres
locales.
Indiferencia a la
vida de la
poblacion local.

Hedonista.

Sensible a la
cultura y tradicion
local.

Se interesa por la
vida de la
poblacion local.

Responsable.

Fuente: (Swarbrooke, 1999)
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Ecoturismo y poblaciones locales.

Segun (Haysmith, 1996) los beneficios del turismo para las comunidades locales

son los siguientes:

e Incremento del numero de empleos locales.

e Mayores entradas para los negocios e industrias locales.

e Intercambio cultural.

e Una economia local més diversificada.

e Mejoras en los servicios locales como salud, educacion, infraestructuras
tanto para el uso de los residentes de la comunidad como de los visitantes.

e Incrementa el sentido de pertenencia entre los residentes locales en el

manejo y proteccion de los recursos naturales.

Haysmith (1996), también determina como involucrar a una comunidad en el

ecoturismo:

e Determinar las razones para la participacién comunitaria.

e Definir las oportunidades para la participaciéon comunitaria.

e Planificar cada fase de la participacion comunitaria.

e Desarrollar estrategias para promover y sostener la participacion
comunitaria.

e Organizar la participacién comunitaria.

e Desarrollar estrategias de comunicacién para involucrar a la
comunidad local.

[}

Segun Epler Wood (2002) los pasos basicos para promover la participacion

ciudadana en ecoturismo son los siguientes:

e Entender el rol de la comunidad.
e Dar liderazgo a la comunidad.

e Impulsar la promocién de proyectos locales.
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Derivar beneficios para la conservacion.

Distribuir los beneficios.

Identificar lideres en la comunidad. Llevar a cabo cambios.
Entender las condiciones locales.

Evaluar y monitorear los progresos.

Destinos ecoturisticos.

Segun Epler Wood (2002), las caracteristicas de un lugar apto para el ecoturismo

son las siguientes:

Que posea rasgos naturales dentro de un paisaje protegido.

Que no predominen los paisajes artificiales.

Evidencia que el turismo no sea perjudicial para los sistemas naturales,
como: vias fluviales, zonas costeras, humedales o zonas de fauna silvestre.
Posibilidad de delimitar areas suficientes para las actividades recreativas
con la finalidad de no perturbar los recursos fragiles.

Que promuevan la prosperidad para los duefios locales de hoteles,
restaurantes y otros negocios que brinden genuina hospitalidad y motiven a
su staff.

Una variedad de festivales locales y otros eventos que demuestren el
orgullo de la comunidad local acerca de sus recursos naturales y culturales.
Servicios publicos béasicos y limpios accesibles para los turistas, como
duchas y bafios publicos.

Interaccion amistosa entre la poblacion local y los visitantes, en lugares de

encuentro publico, como parques, tiendas, entre otros.
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Casos exitosos de ecoturismo.

Existen diversos casos exitosos de ecoturismo alrededor del mundo, de México y
del Estado de Baja California Sur. De esto se toma el ejemplo de un grupo de
jovenes emprendedores de la Purisima BCS, que prestan servicios de ecoturismo
que invitan a conocer y disfrutar de la gran belleza que ofrece este pequefio

pueblo misionero enclavado en la sierra de La Giganta.

Los turistas que visitan este oasis, pueden disfrutar de bellos paisajes,
expediciones en kayak, senderismo, observacion de aves, historia de un pueblo

misional, siendo parte de un suefio hoy hecho realidad.

Con esto se cumple lo que (Haysmith, 1996) manifiesta como impactos positivos

gue puede dejar el ecoturismo los cuales son:

¢ Incremento del nimero de empleos locales.

Mayores entradas para los negocios e industrias locales.

e Intercambio cultural.

e Una economia local mas diversificada.

e Mejoras en los servicios locales como salud, educacion e infraestructuras
tanto para el uso de los resientes de la comunidad como de los visitantes.

e Dineroy apoyo a la conservacion.

e Incentivos para el desarrollo y para proteger las areas naturales que
anteriormente no se creia tenian potencial para el turismo.

e Incrementar el sentido de pertenencia entre los residentes locales en el

manejo y proteccion de sus recursos naturales.

Impactos sobre el entorno cultural.
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II.V. Turismo y ecoturismo en Baja California Sur.

Datos generales de la actividad turistica en Baja California Sur.

Una de las ramas econdmicas mas representativas de Sudcalifornia es la actividad
turistica. Segun la Secretaria de Turismo del Estado, el sector turismo ha ido creciendo en
los dltimos afios, recuperandose de las diversas afectaciones del pais como se muestra

en la siguiente grafica:
Afluencia turistica de 1991 — 2008. (lbafiez, 2012)

Para el afio 2014, de acuerdo a la ocupacion hotelera, visitaron al estado 1 millon 731 mil
visitantes, cifra que refleja una disminucién atribuible a los efectos inmediatos del huracéan
Odile. Por concepto de derrama econdmica, en este afio se captaron 725.6 millones de

ddlares. Veamos la siguiente grafica:
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Fuente: (Ibafiez, 2012)

34




Turistas por ocupacion hotelera en BCS,
2008-2014 (miles de turistas)
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FUEMNTE: Secretaria de Turismo Estatal, Direccidon de Planeacidn y Desarrolle Turistico.

I1.VI Competitividad y competitividad turistica.

A patrtir de lo anterior hablaremos de la competitividad, por lo cual partiré de la
definicion de competitividad:

En la actualidad se aplica a una empresa, a un sector econdmico o a un pais. Aun
cuando puede firmarse que la idea general de ese concepto es similar entre los
estudiosos del tema, no es tan facil encontrar un acuerdo absoluto en cuanto a su
definicion. De hecho, (Porter M. , 1991) reconoce que su significado puede ser
diferente cuando se habla de una empresa, una nacién o también de acuerdo con

la especialidad o enfoque que lo defina.

Sin embargo, a pesar de que no existe un acuerdo total en cuanto a su definicion,
la utilizacion del término competitividad se ha probado como una especie de
moda, lo cual provoca también cierto grado de confusiobn. En cuanto a la
semantica del término, la palabra competitividad se asocia con el concepto de
competencia y la accion de competir. La competencia se ha incrementado en las
Gltimas décadas a diferentes niveles (empresa, sector y pais), asi el termino

competitividad ha ido cobrando importancia.
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Origenes de termino competitividad.

Con respecto a los origenes del concepto competitividad, se cree que surgi6
paralelamente en dos ambitos: desde la perspectiva macroecondmica, es decir,
desde el punto de vista de la administracion gubernamental y de como puede
ejercer los instrumentos de politica economica con el objeto de crear un medio
ambiente favorable para el desempefio de las empresas en la region; y desde una
Optica microecondémica, en la que las empresas por si mismas se imponen a
incrementar su eficiencia, productividad, calidad, entre otras. Con el fin de obtener

un grado de desemperio superior al de sus competidores.

Por lo tanto considerando lo anteriormente mencionado podemos definir a la

competitividad factor pais como:

“Capacidad de un pais (o grupo de paises) de enfrentar (to meet) la competencia a
nivel mundial. Incluye tanto la capacidad de un pais de exportar y vender en los
mercados externos como su capacidad de defender su propio mercado doméstico

respecto a una excesiva penetracion de importaciones”

“Se refiere a la habilidad de un pais para crear, producir, distribuir, productos o
servicios en el comercio internacional, manteniendo ganancias crecientes de sus

recursos”

Hablando de factor empresa: “La capacidad de una industria (0 empresa) de
producir bienes con patrones de calidad especificos, requeridos por mercados
determinados, utilizando recursos en niveles iguales o inferiores a los que
prevalecen en industrias semejantes en el resto del mundo, durante un cierto

periodo de tiempo” (Bejarano, 1998).

En palabras de Porter, “la competitividad de una nacion depende de la capacidad
de su industria para innovar y mejorar. Las empresas consiguen ventajas

competitivas mediante innovaciones” (Porter M. , 1991).
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Autores como (Davis, 1988), (Suarez, 1997), (Muller, 1995) y (Coriat, 1994), a
quienes les interesa la competitividad en el &mbito de la empresa, la consideran

como productividad; asi, la ven como una medida para valorar la empresa.

Competitividad turistica.

Las estrategias de competitividad turistica en el mundo han contribuido a resaltar
el papel que tienen los destinos. Centros de atraccion, complejos, municipios
turisticos, regiones que estan tomando mas relevancia que los propios paises a la
hora de decidir un viaje. La apuesta por la calidad y diferenciacion se ha
convertido en el eje de dichas estrategias en las empresas y destinos turisticos.
Los destinos turisticos estan configurados de estructuras urbanisticas, sociales y
culturales con el fin de alcanzar la mejor calidad de vida de los ciudadanos del
territorio. Para ello deben competir con otros destinos para atraer mayor niumero
de turistas a fin de obtener una mayor rentabilidad economica, social y
medioambiental teniendo en cuenta la satisfaccion buscada. (Foronda & Garcia,
2009)

La actividad turistica se caracteriza por una combinacién de acciones conjuntas
por parte de la iniciativa privada y del sector publico. El turismo exige politicas
publicas adecuadas para enfrentar la administracion del sector y la articulacién de
los actores ya sea la calidad de la red hotelera, la organizacion empresarial, la
infraestructura de acceso, la seguridad publica o la calidad de la mano de obra.
Actualmente el sector representa una de las mas importantes fuentes de
generacion de empleo y atraccion de divisas externas. Esto explica el creciente
interés de los paises en fortalecer su competitividad en la atraccion de turistas,

como lo demuestra el (Forum, 2007).

Sin embargo, el concepto de competitividad es tan amplio y complejo que no

existe una definicion Unica y generalmente aceptada.

Las dificultades de definirla competitividad se derivan, como apuntan (Scott, B R.,
& Lodge, G. C. , 1985), de su caracter relativo (un destino turistico es competitivo,

éen relacion a qué?) y de su naturaleza multidimensional (¢qué aspectos
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concretos definen la competitividad de un destino?). Ademas de todo ello, la
competitividad es aplicable a un amplisimo rango de entidades, desde una nacion
hasta un producto o servicio, pasando por una regién, un municipio, una
corporacion empresarial, una empresa individual, etc. Debido precisamente a la
multiplicidad de unidad es objeto de analisis y de perspectivas del analista, es
habitual afrontar la definicion de competitividad tanto desde una O&ptica

macroecondémica como desde una éptica microecondémica.

Desde una perspectiva macroecondmica se han ofrecido multitud de definiciones
de competitividad. De todas ellas, las cuales comparten la idea de que la
competitividad es la clave para la prosperidad nacional (puesto que una de sus
consecuencias es el aumento del nivel de vida de sus habitantes), posiblemente la
mas completa sea la de la Organizacion para la Cooperacion y Desarrollo
Econdmico (OCDE), que en su informe The World Competitiveness Report (1994)
define la competitividad como el grado en que un pais puede, bajo condiciones de
mercado libres e igualitarias, producir productos y servicios que superan las
pruebas de los mercados internacionales, al mismo tiempo que mantienen y

aumentan los ingresos reales de sus habitantes a lo largo del tiempo.

Sin embargo, desde una Optica microeconémica la competitividad se concibe
como un fendmeno eminentemente empresarial. En este sentido, (Porter M. E.,
1990) define la competitividad en términos de las ventajas de un pais en
determinadas industrias 0 segmentos industriales. Es decir, en una organizacion
empresarial la competitividad se mide a través de su capacidad para mantenerse
en el mercado, para garantizar la rentabilidad de sus inversiones y para generar

futuros puestos de trabajo.

Pero la competitividad de los destinos turisticos estd mas relacionada con la
definicion macroecondmica de competitividad que con la correspondiente

microeconémica.

Por lo tanto a continuacién, mencionare algunas definiciones recabadas:
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(Hassan, 2000) Define competitividad turistica, como: la capacidad de un destino
para crear e integrar productos con valor afiadido que permitan sostener los
recursos locales y conservar su posicion de mercado respecto a sus
competidores. Asimismo, (Crouch & Ritchie, 1999) lo definen como: «Capacidad
de un pais para crear valor afiadido e incrementar, de esta forma, el bienestar
nacional mediante la gestion de ventajas y procesos, atractivos, agresividad y
proximidad, integrando las relaciones entre los mismos en un modelo econémico y

social»

(D"Hauteserre, 2000), por su parte, define la competitividad del destino como “la
capacidad de un destino para mantener su posicion en el mercado y compartir y/o

mejorarla a través del tiempo”.

Para tener éxito en el mercado es necesario que un destino turistico (entendido
como una region geografica delimitada) asegure que los atractivos generales y
todas las experiencias que ofrece a los visitantes sean superiores a las que
ofrecen los otros destinos (Dwyer, L & Kim, C., 2003). Esta definicion contempla la

competitividad del destino.

Siguiendo a (Murphy, P., Pritchars, M.P. y Smith, B., 2000), se puede definir un
destino turistico como “una amalgama de productos individuales y de
oportunidades de experiencias que se combinan para formar una experiencia
global del area visitada”. Ademas, un producto turistico en destino esta constituido
por “un conjunto de beneficios esenciales que se distribuyen mediante una
infraestructura turistica que es gestionada directamente o a través de factores
ambientales, algunos de los cuales pueden estar influidos por las politicas
publicas” (Murphy, P., Pritchars, M.P. y Smith, B., 2000).

Por otro lado Gooroochurn & Sugiyarto (2004) sefalan que la competitividad de
los destinos turisticos ha adquirido una creciente importancia para los disefiadores
de politicas que trabajan en el mercado del turismo. En este ambito, las
metodologias de evaluacion de la competitividad han adoptado una perspectiva

ex-post (gastos medios de los turistas o tasa de permanencia, por ejemplo)
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privilegiando las medidas de desempefio o las situaciones pasadas lo cual genera
un punto de vista estatico. Se le presta poca atencion a la creacion de condiciones
gque permitan generar o mantener esa competitividad, induciendo al surgimiento de

politicas publicas oportunistas sin vision de futuro.
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CAPITULO IIl.
MATERIALES Y METODOS.

II.I Caracterizacion de la zona
El municipio de Comondu esta ubicacién geograficamente en la parte central del
Estado, con latitud 25° 2' 6.38" N y Longitud 111° 39'56.98" O.

Tiene como cabecera municipal a Cd. Constitucién, colindando al norte con el
municipio de Mulegé, al este con el municipio de Loreto y Golfo de California, al

Oeste con el Océano Pacifico y al Sur con el municipio de La Paz.

Este Municipio tienen una superficie que comprende 12,547.3 km2., y representa
el 17.03% de la superficie total del Estado con un total de 565 km. de litorales que
incluye islas, estuarios y lagunas. Por su dimensién ocupa el segundo lugar en
extension respecto a los demas municipios y, de acuerdo al Conteo de Poblacion y
Vivienda 2010 (INEGI), tiene una poblacién total de 70,816, hombres 36,436 y
mujeres 34,380. El municipio cuenta con dos Oasis denominados, San Miguel y
San José de Comondu. En ellos podemos encontrar diversas riquezas naturales
gue son aprovechadas por el humano.

La localidad de San Miguel de Comondu se localiza a 133 Km. de Ciudad
Constitucion que se recorren 95 Km. por la carretera Cd. Insurgentes- La
Purisima. Antes de llegar a San Miguel esta la localidad de Francisco Villa se
localiza una carretera de 38 Km. donde se recorre un cafién que a medida que
avanza va cerrandose de tal forma, que al llegar a San Miguel y luego a San José
de Comondd, las paredes montafiosas se acercan entre si hasta 2 Km., donde se
han fincado estos dos poblados, San Miguel en la Margen derecha y San José en
la izquierda. San José Comondu se localiza a 137 Km. De Cd. Constitucion. Otra
forma de llegar a estos hermosos poblados es a través de la brecha que los
conecta a San Javier cuya distancia es de 48 Km, (Enciclopedia de los municipios

y Delegaciones). Entre las dos se hace un total de habitantes de 217 personas.
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II.Il Metodologia.

La metodologia utilizada se divide en tres partes, siendo la primera la recopilacion
de informacion referente a la zona de estudio y metodologias como SECTUR y

CICATUR (Centro Interamericano de Capacitacion Turistica).

La segunda parte del trabajo es determinar la participacién de la poblacion en
cuanto a proyectos ecoturisticos por medio de una encuesta dirigida a la poblacion

e identificar las zonas con potencial y competitividad ecoturistica.

La tercera y Ultima parte de este estudio es la propuesta para la toma de
decisiones y el impulso del desarrollo local sustentable, basadas en las areas de

oportunidad que deriven de la metodologia aplicada.

[I.III Recopilacién de informacién de la zona de estudio y su area de
influencia.

Se recopilo y analizo informacion general de la zona de estudio, asi como
informacion de tipo social, econdmica y ambiental de la zona de influencia. Se
revisaron las metodologias de SECTUR y CICATUR asi como estudios realizados
en la zona, bibliografia especializada, mapas, informacion en internet, articulo,

revistas, tesis, entre otros.

Il.IV Diagnostico del potencial ecoturistico

El diagnostico se realiz6 en dos partes, la primera fue la determinacion de la oferta
turistica de los oasis, tomando en cuenta los atractivos naturales y los accesos a
la zona; la segunda parte es la opinidn de la poblacion local acerca de realizar un

proyecto ecoturistico en los Oasis.
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II.V Determinacion del potencial ecoturistico de los oasis de San Miguel y

San José de Comondu.

Para determinar el potencial ecoturistico de los oasis seleccionados, se realizé

una encuesta donde el tamafo de la muestra fue el siguiente:

Utilizando la foérmula para un muestreo aleatorio simple para una poblacion
conocida

Tamafio muestral = N x z2 x p x g/(i2 x (N-1))+ (z2 x p xQ).

Siendo:

N= Poblacién del Oasis de San José de Comondu: 121 Ya que este rango de
edad es el que se veria involucrado directamente con la actividad turistica.

z=1.812, para un error del 7%

p= prevalencia esperada del parametro a evaluar. En este caso se aplico la opcion
mas desfavorable= 0.5

g=p-1: 0.5
I= error que se prevee cometer.

El tamafio muestral obtenido es de 40.
Para la poblacion de San Miguel de Comondu:

N= Poblacion del Oasis de San Miguel de Comondu: 190.Ya que este rango de
edad es el que se veria involucrado directamente con la actividad turistica.

z=1.812, para un error del 7%

p= prevalencia esperada del pardmetro a evaluar. En este caso se aplico la opcién
mas desfavorable= 0.5

g=p-1: 0.5
I= error que se prevee cometer.

El tamafio muestral obtenido es de 42.
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La encuesta tuvo como muestra 82 personas de las cuales 40 fueron San José y
42 para San Miguel y se realizé segun los siguientes rangos de edad:

a) De 15 a 24 afos
b) De 25 a 34 afios
c) De 35 a 44 afos
d) De 45 a 54 afios
e) De 55 a 64 afios

La encuesta (ver anexo N°1) estuvo dividida en 3 partes:

¢ |. Informacién general: datos del encuestado.
¢ |l. Informacion sobre la actividad ecoturistica local.
e |lI. Informacion sobre los oasis seleccionados.

[l.IIl Metodologia Competitividad ecoturistica

La Metodologia recoge algunos conceptos de cada una de las corrientes tedricas y
de aplicacion anteriormente citadas, al igual que con el Modelo Calgary
tomaremos las variables enddgenas o inherentes al entorno de cada oasis
concretamente en lo que a ventajas comparativas se refiere pero dejando fuera el
aspecto social de la comunidad en lo que al andlisis de la variables internas se
refiere, para realizar esto, al igual que el Modelo Propuesto por Mendoza-
Dominguez (2014) utilizaremos una matriz para medirlas (basados en la matriz
propuesta por Bote Gomez) pero con la diferencia que no se consideran dentro de
este Item aspectos como el Entorno Social y el Entorno Econdmico por
considerarse mas bien componente primordial que otorgan competitividad al lugar
al representar ventajas competitivas del lugar, una vez que estds han sido

generadas o adquiridas por la comunidad. Al final se evaluaran como variables
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internas las caracteristicas generales (Iéase naturales) del entorno bajo los

siguientes rubros y ponderacion (Tabla 1):

Tabla 1. Matriz de Medicién de Variables Internas (Naturales) de los Oasis y su

Ponderacion.

ENTORNO NATURAL

(Variables Endbdgenas / Ventajas

Comparativas) TOTAL
VARIABLE |FLOR |FAUN | GEOMORFOLO | CLIM [AGUA | VALORACI
INTERNA A@) | A(b) GIA (c) A@ | (e) ON
PONDERACI
ON (%) 0.22 | 0.22 0.1 0.15 | 0.3 1.0

FUENTE: Elaboracion Propia.

Con respecto a la medicién de las variables que definen la competitividad como
tal, tenemos a las variables que definen a las ventajas competitivas del lugar, en
este caso y a diferencia de otras propuestas, se desarrolla una tabla de variables
competitivas con una bateria de indicadores que miden las principales ventajas en
este rubro con que cuenta el lugar (variables que se han generado a lo largo del
tiempo o bien han sido adquiridas como es el caso de las tecnologia y medio de

comunicaciéon moderno).

Dichos indicadores se basan en una primer instancia en los utilizados por el
Monitor WTTC estos evaltian lo siguiente: competitividad de precios, factor
humano, desarrollo infraestructuras, medio ambiente (referido a aspectos
relacionados a su cuidado), desarrollo tecnolégico, recursos humanos, apertura

turistica y desarrollo social.
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De conformidad con lo que comenta Bravo, basandonos en el aporte que ofrece la
metodologia del Medidor de Competitividad (CM) que los autores Gooroochurn y
Sugiyarto complementan desarrollando “un indicador sintético de competitividad,
obteniendo una media ponderada de cada uno de los ocho indicadores
compuestos, donde los pesos se han obtenido utilizando técnicas de analisis
factorial”. Este Indicador es el que se ha decidido utilizar pero en una version
adaptada a las caracteristicas propias de un ecosistema como lo es el Oasis, pero
en la importancia y peso que le dan Gooroochum y Sugiyarto sera idéntico,

guedando como se muestra a continuacion (Tabla 2).

Tabla 2. Tabla resumen de las ponderaciones otorgadas a los 8 indicadores
sugeridos por Gooroochum y Sugiyarto. (Mediciébn de Competitividad basado en

Ventajas Competitivas de los Oasis).

VALOR
INDICE (PONDERACION %)
Tecnologia 0.22
Indicador social 0.217
Recursos
humanos 0.153
Precio 0.147
Apertura 0.126
Infraestructura 0.101
Factor humano 0.033
Medioambiente 0.003
IC 1

FUENTE: Elaboracion basada en Gooroochurn, N., & Sugiyarto, G. (2005).
Competitiveness indicators in the travel and tourism industry. Tourism Economics,
11(2), 25-43.
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Estas ponderaciones en ambos instrumentos es derivado del hecho que no todas
las variables inciden de igual manera sobre el potencial y la compeititvidad del
lugar objeto de estudio, por tanto, es basado en la opinion de pequefios gruposy a
través del método Delphi y grupos de expertos en este tipo de actividades (no solo
académicos sino empresarios), asi como andlisis del tipo de Focus Group (con
gente que practica el ecoturismo de forma habitual) que se han obtenido tales
porcentajes y que se utilizan para le realizacion de este estudio.
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CAPITULO IV.
RESULTADOS

Se determina que los resultados obtenidos de la metodologia implementada se
llevé a cabo una primera parte cualitativa en la cual se determinan los diferentes
tipos de recursos con que debe contar una regién para su factibilidad de
Ecoturismo asi como las condiciones deseadas y si existen las formas para
modificar alguna de estas y una cuantitativa en la que se daran valores a cada
aspecto y como su nombre lo dice se cuantificara cada uno de ellos para llevar a

cabo diversas tareas como la comparacién dentro los mismos.

A continuacion se presentan los resultados més importantes para la determinacién

del potencial ecoturistico en los oasis representativos de Baja California Sur.

l. Informacion general del entrevistado

1. Genero.
En el caso de San José de Comondu, mas de la mitad de la poblacion
encuestada es de sexo femenino (23%).
Para San Miguel de Comondu la diferencia de géneros es muy pequefa
para el género femenino el 22% mientras que el género masculino
representa el 18%. Aunque la diferencia de géneros no es muy

representativa.

Genero
San José de
Comondu %
a) Femenino 23
b) Masculino 17
Genero
San Miguel de
Comondu
a) Femenino 22
b) Masculino 18
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2. Nivel educativo

Para San José de Comondu, el nivel educativo que predomina entre los
encuestados es el de Primaria (16%), seguido por el nivel superior (9%),
secundaria (8%) y técnica (6%). Solo (1%) de los encuestados cuenta con una

especializacion.

Por otra parte para San Miguel de Comondu el nivel educativo de mayor
ponderacion es primaria con un (15%), seguido de secundaria con un (12%) y
técnica con un (9%) contando con (4%) de nivel superior. Ninguno de los
encuestados cuenta con nivel de especializacion, cabe resaltar que casi el 50%

de los encuestados cuenta la menos, educacién primaria y secundaria.

Nivel Educativo San José de Comondu San Miguel de
Comondu
Primaria 16 15
Secundaria 8 12
Técnica 6
Superior 9 4
Especializaciéon 1

Il. Informacién sobre la actividad ecoturistica local.

1. Havisto usted turistas.
Del total de los encuestados en San José, el 99% ha visto turistas en la
zona, mientras que el 1% no. Para San Miguel el 97% ha visto turistas y el
3% no. Los turistas que llegan a los Oasis son muy pocos 0 se quedan
durante muy poco tiempo debido a la falta de infraestructura turistica. A
pesar de encontrarse relativamente cerca de los municipios de Comondu y

La Paz, la cual es un atractivo turistico internacional, no se ha desarrollado
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ningun tipo de turismo en dichas zonas. Los turistas que suelen llegar son

investigadores, estudiantes, cientificos y periodistas,

nacionalidad mexicana.

Ha visto usted turistas|San José de|San Miguel
en: Comondu de Comondu

a) Si 39 37
b) No 1 3

2. Hatenido usted contacto.

usualmente de

De los que han visto turistas en el oasis de San José, el 99% tuvo algun

contacto con ellos, mientras que el 1% no tuvo ningun tipo de contacto con

los turistas que vio. Para San miguel el 97% tuvo algun contacto con dichos

turistas y el 3% no tuvo ningan contacto con ellos.

San José|San Miguel
¢Hatenido usted contacto con estos turistas? de de

Comondu |Comondu
a) Si 39 37
b) No 1 3

3. Tipo de contacto con los turistas.

En el Oasis de San José de Comondu de los que han tenido algun tipo de

contacto con los turistas, mas del 50% consistié en guiar a los turistas, seguido por

la venta de alimentos y otros productos con un 20%. El 15% les brindo hospedaje

y el resto 15% transporto turistas. Cabe resaltar que el contacto con los turistas se

debe principalmente a prestarles servicio de guias.

En el oasis de San Miguel de Comondu de los que han tenido algun tipo de

contacto con los turistas, mas del 50% brindo algun tipo de guia al turista, seguido

por un 15 % que brindo hospedaje, en cuanto a la venta de alimentos y otros
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productos con el 20% y por ultimo un 15 % enfocado a prestar servicios de

trasporte.

4. Importancia de los lugares turisticos de los Oasis.
1. San José de Comondu.

Lugares MLl |Pl |NI
a) Calles. casas

y plaza 4, 6| 8| 9
c)Oasis 1711110 |0
d) Vifiedos 171 7|0 3
e)Huertos 1112 3
d)Pinturas

rupestres - 171100 | O
Petroglifos

f) Otros

MI: Muy Importante, I: importante, Pl: Poco Importante, NI: Nada Importante

Como se puede observar en la tabla anterior los lugares que son considerados
como muy importantes por la mayoria de los entrevistados son los oasis, vifiedos,

y pinturas rupestres.

Las calles y plazas, asi como los huertos son consideradas poco o nada

importantes por la mayoria, debido a su estado tan descuidado.
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* Calles y plazas

Al 9,33% de los encuestados le parece que las calles y plazas del oasis no poseen
ningun atractivo turistico y no son nada importantes para desarrollar turismo en la
zona. El 8,30% opina que las calles y plazas son poco importantes para el turismo.
Solo el 6,22% opina que son importantes y al 4,15% le parecen muy importantes.
Si bien las calles y plazas no representan un atractivo para el ecoturismo en la
Zzona, es importante que la plaza principal de San José de Comondu reciba

mantenimiento a fin que de mejorar la apariencia de la localidad.
Grafica 1. Calles, casas y plazas.

CALLES, CASAS Y PLAZAS

4,15%

Ml
ul
WPl

mNI

FUENTE; Elaboracion propia
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e Oasis
Al 16,59% de los encuestados les parece que los oasis son muy importantes para
la realizacién de las actividades ecoturisticas de la zona y el 11,41% restante
creen que son importantes pues consideran son la forma en que ellos pueden

atraer al turista, para que estos se queden mas dias en el lugar.

Grafica 2. Importancia del Oasis.

OASIS

Ml
ml
WPl

HNI

FUENTE; Elaboracion propia
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e Vifiedos
Mas del 16% de los encuestados considera que los vifledos son muy importantes
para el ecoturismo en la zona. Solo un 3,11% considera que los vifiedos son nada
importantes para el ecoturismo y el resto 7,26% considera a los vifiledos como
importantes para ofrecer visitas a los turistas y conozcan el proceso de la

elaboracion del vino.

Grafica 3. Importancia de los vifiedos

VINEDOS

NI, 3,11%

M

1,7, 26%
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H NI Ml, 17, 63%

FUENTE; Elaboracion propia
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e Huertos
Alrededor del 42 % de los encuestados, considera que los huertos son muy
importantes el 46% considera que son importantes para la actividad del
ecoturismo en la zona y solo el 12% restante piensa que los huertos son poco
importantes debido a que son muy pocas las personas que en la actualidad
mantienen las huertas con una buena presentacién, aunque no descartan poner
en funcionamiento algunas de las abandonas para ofrecer hospedaje de

campamentos y talleres de sembradios organicos.

Grafica 4. Importancia de los huertos

HUERTOS
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mPI
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FUENTE; Elaboracién propia
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e Pinturas Rupestres / Petroglifos.
La mayoria de los encuestados, representada por el 63% considera que las pinturas
rupestres son muy importantes para mostrar a los turistas, el resto 37% considera las

pinturas rupestres solo importantes para el desarrollo de las actividades ecoturisticas.
Grafica 5. Importancia de las pinturas, rupestres y petroglifos

PINTURAS RUPESTRES / PETROGLIFOS

M
m|
mPI

H NI

FUENTE; Elaboracion propia
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2. San Miguel de Comonda.

Tabla 3. Importancia de los lugares

Lugares MI |1 Pl NI
a) Calles. casas y

plaza 41 6 9
c)Oasis 20| 11

d) Viriedos 11|10 3
e)Huertos 11| 5

d)Pinturas rupestres -

Petroglifos 17|10

f) Otros

MI: Muy Importante, |: importante, PI: Poco Importante, NI: Nada Importante

FUENTE: Elaboracién propia.

Como se puede observar en la tabla anterior los lugares que son considerados

como muy importantes por la mayoria de los entrevistados son los oasis, vifiedos,

huertos y pinturas rupestres.

Las calles y plazas, son consideradas poco o nada importantes por la mayoria,

debido a su estado tan descuidado.
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* Calles y plazas

El 9,33% de los encuestados le parece que las calles y plazas del oasis no poseen
ningun atractivo turistico y no son nada importantes para desarrollar turismo en la
zona. El 8,30% opina que las calles y plazas son poco importantes para el turismo.
Solo el 6,22% opina que son importantes y al 4,15% le parecen muy importantes.
Si bien las calles y plazas no representan un atractivo para el ecoturismo en la
Zona, es importante que la plaza principal de San Miguel de Comondu reciba

mantenimiento a fin que de mejorar la apariencia de la localidad.
Grafica 6. Calles y plazas.

CALLES Y PLAZAS

Ml
ml
WPl
mNI

FUENTE: Elaboracion propia.
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e Oasis
Al 17,63% de los encuestados les parece que los oasis son muy importantes para
la realizacién de las actividades ecoturisticas de la zona y el 10,37% restante
creen que son importantes pues consideran son la forma en que ellos pueden

atraer al turista, para que estos se queden mas dias en el lugar.

Grafica 7. Importancia del oasis

OASIS

u M
ml

mPI

mNI 17, 63%

FUENTE: Elaboracién propia.
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e Vifedos

Mas del 16% de los encuestados considera que los viiledos son muy importantes

para el ecoturismo en la zona. El resto 10,37% considera a los vifiledos como

importantes para ofrecer visitas a los turistas y conozcan el proceso de la

elaboracion del vino.

Grafica 8. Importancia de los vifiedos

M
|
mPI

m NI

FUENTE: Elaboracién propia.
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e Huertos
Alrededor del 17,63% de los encuestados, considera que los huertos son muy
importantes el 10,37% considera que son importantes para la actividad del
ecoturismo en la zona ya que con ello pueden mostrar el trabajo que realizan las

personas y de donde ellos proveen los alimentos para su familia.

Grafica 9. Importancia de los huertos

HUERTOS

M
|
mPI

H NI 17, 63%

FUENTE: Elaboracién propia.
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e Pinturas Rupestres / Petroglifos.
La mayoria de los encuestados, representada por el 17,63% considera que las
pinturas rupestres son muy importantes para mostrar a los turistas, el resto
10,37% considera las pinturas rupestres solo importantes para el desarrollo de las

actividades ecoturisticas como el senderismo.
Grafica 10. Importancia de las pinturas rupestres y petroglifos.

PINTURAS RUPESTRES / PETROGLIFOS

Ml
m

mPl
mNI 17, 63%

FUENTE: Elaboracién propia.
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1. Informaciodn sobre los oasis seleccionados.
Atractivo de San José de Comondu.

El 34,85% de los encuestados opina que el mayor atractivo de San José de
Comondu radica en el oasis que se encuentra en la zona. El 3,8% y el 3,7%
opinan que tanto los vifiedos como la fauna brindan importantes atractivos a la

Zona.

Las opiniones sobre el atractivo de San José de Comondu son variadas, los mas
joévenes opinan que la fauna, el oasis son lo mejor de San José, mientras que las

personas mayores opinan que las Pinturas rupestres y los huertos.

Grafica 11. Mayor Atractivo del oasis de San José de Comondu

MAYOR ATRACTIVO DE SAN JOSE DE
COMONDU

M a) Oasis
md) Flora
Me) Fauna
mf) Clima
M g) vifiedos

M h) Otros

FUENTE: Elaboracién propia.
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Atractivo de San Miguel de Comondu.

El 18,67% de los encuestados opina que el mayor atractivo de San Miguel de
Comondu radica en el oasis que se encuentra en la zona. El 6,22% opina que los
vifiedos brindan un importante atractivo a la zona. El % restante opinan que los

atractivos radican en la fauna y el clima que ofrece a los visitantes.

Las opiniones sobre el atractivo de San José de Comondu son variadas, los mas
joévenes opinan que la fauna, el oasis son lo mejor de San José, mientras que las

personas mayores opinan que las Pinturas rupestres y los huertos.
Grafica 12. Atractivo del oasis de San Miguel de Comondu.

ATRACTIVO EN SAN MIGUEL DE COMONDU

M a) Oasis

H b) La misién
md) Flora
He) Fauna
mf) Clima

m g) vifiedos

m h) Otros

FUENTE: Elaboracion propia.
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3. Tipo de infraestructura turistica

San José de Comondu.

Grafica 13. Tipo de infraestructura turistica en la zona de San José de
Comonda.

TIPO DE INFRAESTRUCTURA TURISTICA EN
LA ZONA.

M a) Un hotel de lujo con todas
las comodidades

m b) Albergue rustico, cabafias
M c) Campamentos
H d) Ningun tipo de hospedaje,

viajes de solo un dia 20, 50%

me) Otros

FUENTE: Elaboracién propia.

El 20,50% opina que un area de campamento seria la mejor opcién para el oasis
de San José de Comondu, ya que iria acorde con el paisaje de la zona. El 11,28%
considera que lo mejor seria unas cabafias ya que se atraeria a mas turistas. El
resto piensa que un hotel de lujo seria una buena opcion para el desarrollo del
sitio, y algunos mas opinan que solo se realicen viajes de un dia, sin ofrecer

hospedaje.
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San Miguel de Comondu.
Grafica 14. Tipo de infraestructura turistica en la zona de San Miguel de Comondu.

TIPO DE INFRAESTRUCTURA TURISTICA EN
LA ZONA.

MW a) Un hotel de lujo con todas
las comodidades

m b) Albergue rustico, cabafias
m c) Campamentos
W d) Ningun tipo de hospedaje, 16, 42%

viajes de solo un dia

me) Otros

FUENTE: Elaboracién propia.

El 16,42% opina que un area de campamento seria la mejor opcion para el oasis
de San Miguel de Comondu, ya que iria acorde con el paisaje de la zona. El
13,34% considera que lo mejor seria unas cabafias ya que se atraeria a mas
turistas. El resto piensa que un hotel de lujo seria una buena opcién para el
desarrollo del sitio, y algunos mas opinan que solo se realicen viajes de un dia,

sin ofrecer hospedaje.
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4. Actividades que se podrian realizar.

San José de Comondu.

Grafica 15. Posibles actividades ecoturisticas en San José de Comondu.

POSIBLES ACTIVIDADES ECOTURISTICAS

MW a) Senderismo
W b) Safari fotografico

M c) Observacion de floray
fauna

m d) Observacion de Aves

M e) Talleras de educacion
ambiental

m f) Investigacidn Bioldgica

FUENTE: Elaboracion propia.

Todos los encuestados proponen diversas actividades que seria posible llevar
acabo en el oasis de San José de Comondu, La actividad con mas posibilidad
segun los encuestados es el senderismo con un 29%, le sigue la actividad de
observacién de aves y con un porcentaje del 14% cada una las actividades de
safari fotografico y talleres de educacién ambiental. Con el 11% tenemos la
actividad de investigacion bioldgica.
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San Miguel de Comondu.

Grafica 16. Posibles actividades en San Miguel de Comondu

POSIBLES ACTIVIDADES ECOTURISTICAS

M a) Senderismo

W b) Safari fotogréfico

M c) Observacién de flora 'y
fauna

m d) Observacion de Aves

M e) Talleras de educacion
ambiental

13, 14%

m f) Investigacién Bioldgica 20, 22%

FUENTE: Elaboracién propia.

Todos los encuestados proponen diversas actividades que seria posible llevar
acabo en el oasis de San Miguel de Comondu, con diferencia del .1% tenemos
con un 20,22% la actividad de observacion de aves y con un 20,21% la actividad
del senderismo, seguidas de la actividad de talleres ambientales y posteriormente
con un 13,14% la actividad de observacion de flora y fauna. Por otro lado la
actividad de safari fotografico obtuvo un 11,12% mientras que la actividad de
investigacion bildgica obtuvo un 10,11%. Cabe mencionar que en el caso de San
Miguel cuentan con un gran atractivo al momento de realizar la actividad del

senderismo debido a la presencia de pinturas rupestres en el area.
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5. Beneficios del ecoturismo.

San José de Comondu.

Grafica 17. Posibles beneficios de la actividad del ecoturismo en San

José de Comondd.

POSIBLES BENEFICIOS

M a) Guiando a turistas 0, 0%
13, 16%

mb) Brindar servicio de
alimentos

M c) Brindar hospedaje al
turista

m d) Brindar transporte hacia
San José de Comondu

me) Otros

m f) La poblacién local no se

. 21,27%
beneficiaria

FUENTE: Elaboracién propia.

La mayoria de los encuestados cree que la poblacién de San José de Comondu
se beneficiaria con la actividad ecoturistica. Con un 24,30% guiar a turistas es una
de las actividades prioritarias para los encuestados, compartiendo un 42,54% la
las actividades de brindar alimentos y hospedaje son dos opciones que llaman la
atencion a los pobladores. Por ultimo y no menos importante un 13,16% de la
poblacion opina que brindar transporte podria ser una buena opcion para
beneficiarse econ6micamente.
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San Miguel de Comondu.

Grafica 18. Posibles beneficios de la actividad del ecoturismo en San

Miguel de Comondu.

POSIBLES BENEFICIOS

M a) Guiando a turistas

W b) Brindar servicio de
alimentos

M c¢) Brindar hospedaje al
turista

m d) Brindar transporte hacia
San José de Comondu 21,27%

M e) Otros

mf)lLa p.o.bla.cién local no se 21, 27%
beneficiaria

FUENTE: Elaboracion propia

La mayoria de los encuestados cree que la poblacion de San Miguel de Comondu
se beneficiaria con la actividad ecoturistica. Compartiendo un 42,54% los
encuestados opinan que las actividades de brindar hospedaje y alimentos seria
una de las mejores opciones que les brindarian beneficios. Un 24,30% opinan que
seria viable guiar turistas y un 13,16% considera que el prestar el servicio de

trasporte podria ayudar a un flujo mas constante y sostenido de turistas.
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Resultados Competitividad.

En el presente analisis se acoge como valida la propuesta de matriz que plantea
(Bote,1997) adecudndola a las condiciones que presentan los Oasis
sudcalifornianos seleccionados. Misma que comprende para nuestros caso los

siguientes aspectos:

Flora y fauna ya que estas variables son representativas en los oasis por su
cantidad de especies endémicas asi como migratorias. El aspecto geomorfolégico
pues este determinara los circuitos que se pudieran desarrollar en dichas areas,
en cuanto a la variable clima esta es un factor importante pues determinara el
potencial de las actividades para los diferentes periodos climéticos en los Oasis
por ultimo el factor agua siendo este indispensable para la vida y por ende para la

practica de cualquier actividad. (VEASE en Tabla 3)

Tabla 3. Modelo Ecoturistico Ventajas Comparativas (Entorno natural)

ENTORNO NATURAL (Variables Enddgenas / Ventajas
Comparativas) TOTAL

VARIABLE FLORA GEOMORFOLOGIA | CLIMA | AGUA
INTERNA (@ |FAUNA(b) (© (d) (e) |VALORACION
PONDERACION
(%) 0.20 0.30 0.20 0.10 0.20 1.00
Oasis San José de
Comondu 0.10 0.15 0.20 0.05 0.20 0.70
Oasis San Miguel
de Comondu 0.10 0.15 0.20 0.05 0.20 0.70

FUENTE: Elaboracion propia
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Por lo anterior mencionado y una vez implementada dicha matriz nos arroja los
siguientes resultados: para el Oasis de San Jose€y San Miguel de Comundu
muestran un 0.70 de su valoracién total ya que muestran una baja en sus
variables fauna y flora asi como en el clima este dltimo por presentar climas

extremosos dependiendo la estacion del afio en que estos sean visitados.
Modelo Ecoturismo Ventajas Competitivas

En el siguiente analisis de ventajas competitivas para los Oasis sudcalifornianos
basandonos en el aporte que ofrece la metodologia del Medidor de Competitividad
(CM) que los autores Gooroochurn y Sugiyarto complementan desarrollando “un
indicador sintético de competitividad, obteniendo una media ponderada de cada
uno de los ocho indicadores compuestos, donde los pesos se han obtenido
utilizando técnicas de analisis factorial”. Adaptada esta metodologia a las
caracteristicas propias del ecosistema como lo son los Oasis tomando 7 de los 8
indicadores del CM, estos indicadores son: la tecnologia, precio, vias de acceso,
servicios basicos, factor humano, medioambiente y patrimonio cultural. (VEASE
Tabla 4)

Tabla 4. Ventajas Comparativas

Oasis San Oasis
VALOR Miguel de | San José de
INDICE (PONDERACION %) Comondu Comondu

Tecnologia 0.05 0.0165 0.0165
Precio 0.05 0.05 0.05

Vias de Acceso 0.1 0.066 0.066

Servicios Basicos 0.1 0.066 0.066

Factor humano 0.3 0.099 0.099
Medioambiente 0.2 0.2 0.2
Patrimonio Cultural 0.2 0.132 0.2

IC 1 0.6295 0.6975

FUENTE: Elaboracion propia
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Una vez implementada la matriz modificada de Gooroochurn y Sugiyarto
obtenemos que el Oasis con mayores ventajas competitivas es el Oasis de San
José de Comondu siendo las variables con mayor ponderacién el medio ambiente,
factor humano y vias de acceso. San Miguel de Comondu obtiene un IC de 0.6295
teniendo como diferencia de ponderacion la variable del patrimonio Cultural pues

dicho oasis no cuenta con la misién como es el caso de San José de Comondd.
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CAPITULO V.
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los principales atractivos de San José y San Miguel de Comondu son el oasis
principalmente, vifiedos, la fauna y cultura. La zona es bastante virgen, no hay

infraestructura en la zona.

La fauna del lugar estd conformada por una gran variedad de aves, en la zona
también se encuentra fauna endémica. La gran variedad de aves en el é&rea,

hacen de este un lugar interesante para los observadores de aves.

Los cuales viajan en ocasiones hasta lugares muy lejanos a fin de poder agregar
aves a sus listas, ademas son el tipo de turista que va de acuerdo con el
ecoturismo ya que usualmente tienen alto nivel educativo, estan interesados en la

naturaleza, y causan bajo impacto en el medio ambiente.

Se puede decir que el clima es templado y agradable, con temperaturas

relativamente altas en verano e invierno.
De las encuestas

El 99% de los encuestados ha visto alguna vez turistas en la zona de los Oasis, el
80 % ha tenido contacto con ellos ofreciéndole algun tipo de servicios.

Las personas cuentan con un conocimiento de leve a moderado de la actividad del
ecoturismo debido a que han recibido talleres y charlas sobre el tema.

La mayor parte de los encuestados estd de acuerdo en construir alguna
infraestructura turistica ya sea cabafias, o habilitar zonas de campamento. Los
encuestados estuvieron de acuerdo en que se realicen actividades recreativas y
deportivas senderismo, Observacion de aves, safaris fotograficos, entre otras. EL
90% de los encuestados cree que la poblacion de San José y San Miguel de
Comondu se veria beneficiada con el turismo, el resto opina que no, ya que
piensan que los visitantes solo van de paso y en ocasiones llevan sus propios

alimentos y no consumen nada en la comunidad.
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Haciendo referencia a Crouch y Ritchie (1999) quienes introducen la teoria de la

ventaja comparativa y de la ventaja competitiva.

Podemos sefalar que las ventajas comparativas en los Oasis Sudcalifornianos
vienen dadas por los factores o recursos con los que cuenta el territorio y que
hacen posible que se tomen en cuenta con un posible destino ecoturistico en el
caso para este trabajo podemos descatar los recursos naturales (flora, fauna,
geomorfologia, agua, clima, etc.). Si bien algunos de los 8 Oasis muestran
nameros mas favorables que otros, se puede entender que existen una serie de
temas por atender para que estos puedan funcionar como un destino turistico

tomando en cuenta los resultados de cada una de las variables.

Ahora bien las ventajas competitivas de los Oasis Sudcalifornianos como bien
sabemos son aquellas estrategias implementadas por el destino para gestionar de
forma eficiente sus recursos a lo largo del tiempo. Por lo tanto aunque un destino
cuente con importantes ventajas comparativas esto no quiere decir que pueda
ser competitivo, como el Caso de Oasis el chorro quien muestra una ventaja

comparativa del 0.75 pero su ventaja competitiva es del 0.5305.

En contraposicion, un destino turistico como el Oasis de San Javier con una
escasa ventaja comparativa (0.65) puede llegar a ser altamente competitivo
(0.805) si conoce sus fortalezas y debilidades, si disefia un plan estratégico de

aprovechamiento de sus recursos, etc.

Por tal motivo la competitividad turistica no solo se relaciona con la cantidad de
recursos que pueda tener un oasis, sino también, con la buena gestion de esos

recursos.

En conclusion, mientras las ventajas comparativas hacen referencia al patrimonio
turistico con que puede contar un destino y se dirige a una puntual actividad
turistica en este caso como lo es el ecoturismo, las ventajas competitivas nacen

cuando se ven aplicadas politicas de planificacion, de gestion y de
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comercializacion sobre las ventajas comparativas, y que permiten al destino ser

mA&s competitivo que otros con mayor namero de recursos.

El nuevo paradigma de la competitividad busca la rentabilidad de la actividad
turistica a largo plazo, es decir, pretende no sélo aumentar, sino también
mantener, la capacidad de obtener beneficios a lo largo del tiempo. Por tanto,
rompe con la idea que ha predominado hasta el momento: maximizar los
beneficios a corto plazo, sin tener en cuenta los impactos negativos de la actividad
turistica en el entorno. La ventaja comparativa ya no garantiza el mantenimiento

de la diferenciacion del destino (Sancho, 2006).

Por lo anteriormente mencionado se concluye que de acuerdo al objetivo general
el cual menciona que se determina una metodologia que permitira evaluar el
potencial ecoturistico en oasis de Baja California Sur, como una herramienta para
la ayuda de la toma de decisiones y el impulso del desarrollo local sustentable,
este se cumpli6 satisfactoriamente. Para lograrlo se realizdé investigacion
bibliografica, encuestas de percepcion de la poblacion lo cual nos permitio lograr el

objetivo.

La hipotesis como bien sabemos es una respuesta tentativa del problema

planteado, para el caso de esta investigacion la hipétesis se cumplio.

De esto podemos deducir que las limitantes de dicha tesis son la dificil
comunicacién via terrestre pues no existe un trasporte como tal que te lleve a los
oasis, puedes tomar camion de La Paz a Cd. Constitucion y de ahi algunas
personas suelen pedir trasporte a las personas originarias de los oasis, la otra

opcion y mas viable es viajar en auto propio.

Una limitante mas es la falta de conciencia en las personas de la localidad con el
tema del ecoturismo y de prestar este tipo de servicios, ademas de que gracias a
las encuetas y la platica con los lugarefios se puede percibir la falta de convivencia
entre ambas localidades y sus rivalidades son notorias lo cual no permite unir

esfuerzos para lograr sobresalir o darse a conocer con mayor fuerza.
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Para esta investigacion se considera hizo falta implicar mas oasis, para tener un
rango de comparacién mas amplio que pudiera arrojar mayor informacién entre

las caracteristicas que poseen los otros oasis.

Por lo tanto como lineas de investigacién futuras se puede realizar el comparativo
con los otros oasis que existen en el estado de Baja California Sur, ademas de

investigar la vocacion turistica de cada Oasis.

La presente investigacion pretende servir a las instancias del gobierno como la
Subdireccion de Turismo Alternativo y Patrimonio Cultural donde realice mis
estancias para llevar a cabo el desarrollo de actividades ecoturisticas en el sitio,
con posibilidades de éxito debido al resultado de la investigacion.

En la parte académica se pretende contribuir con un punto de referencia hacia ese

tipo de turismo para posibles proyectos que realcen el potencial de la zona.

Para la comunidad dicha investigacion servira para concientizar a las personas de
la comunidad con estos temas del ecoturismo y que se pueda identificar y

otorgarle valor a los recursos naturales con los que cuentan en el sitio.

Recomendaciones

A fin de promover adecuadamente a los Oasis como destinos turisticos es
recomendable incluirlos dentro de un circuito mas grande, como por ejemplo

incluido en tours de ballenas en San Carlos o L6pez Mateos.

Es importante promover dicha zona como un destino ecoturistico, los principales
atractivos que deben promoverse son el oasis, la fauna, en especial las aves, el

paisaje y como lugar de descanso.

Como una forma de conservar la zona, se debe mantener las tradiciones de

cuidado de las huertas, vifiedos.
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No es recomendable la construccion de infraestructuras complejas, ya que el
terreno es muy agreste, el abastecimiento de servicios es muy dificil y la fauna

local no esta acostumbrada a ruidos molestos.

Es necesario que la poblacién conozca los atractivos que posee su tierra ya que

asi podran contribuir a la conservacion de la misma.

Dentro de cualquier proyecto que se desarrolle se debera incluir a la poblacién
local, de manera que se beneficien directa e indirectamente, pudiendo participar

en la toma de decisiones.
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ANEXOS.

. Encuesta

Encuesta sobre el potencial ecoturistico del Oasis de San José de Comondu.

Indicacidn: Por favor conteste el presente cuestionario con una X segUn su criterio.

Encuesta a los habitantes de San José de Comondu.

Fecha: Ne°:

I. Informacién sobre el encuestado

1. Edad

a) de 15 a 24 afos
b) de 25 a 34 afios
¢) de 35 a 44 afios
d) de 45 a 54 afios
e) de 55 a 64 afios

2. Genero
a) Femenino
b) Masculino

3. ¢ Cudl es su nivel educativo?
a) Primaria

b) Secundaria

¢) Técnica

d) Superior

e) Especializacion

4. ;Cuél es su ocupacion o profesién?

Il. Sobre la actividad ecoturistica local.

1. ¢Ha visto usted turistas en el Oasis de San José de Comondu?
a) Si
b) No

2. ¢Hatenido usted contacto con estos turistas?
a) Si
b) No

3. ¢,Como fue el contacto que tuvo con dichos turistas?

a) Guio a los turistas

b) Les brindo hospedaje

¢) Les vendid alimentos

d) Les vendi6 otro producto
(No alimentos)

e) Les brindo transporte
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f)Otros:

4. ;Qué lugares del Oasis le parecen a usted importantes mostrarles al turista?

Lugares M I Pl NI

a) Calles.
casasy
plaza

c)Oasis

d) Vifiedos

e)Huertos

d)Pinturas
rupestres -
Petroglifos

f) Otros

MI. Muy Importante
I: Importante

Pl. Poco Importante
NI: Nada Importante

Il. Sobre San José de Comondd.

1. ¢Cual cree usted que es el mayor atractivo de San José de Comondu?
a) Oasis
b) fauna
c) Flora
d) Fauna
e) viledos
f) Otros

2. Si se organizara un proyecto ecoturistico en San José de Comondu, ¢Qué tipo de
infraestructura turistica cree usted que seria mas apropiada para esta zona?

a) Un hotel de lujo con todas
las comodidades

b) Albergue rustico, cabafas
¢) Campamentos

d) Ningun tipo de hospedaje,
viajes de solo un dia

e) Otros

3. ¢ Qué actividades cree usted que podria realizar el turista en San José de Comondu?
a) Senderismo

b) Safari fotogréfico

¢) Observacion de flora y fauna

d) Observacion de Aves

e) Talleras de educacién ambiental
f) Investigacion Biolégica

g) Otros
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4. ;Como cree usted que la poblacion local se beneficiaria con el ecoturismo en San José de
Comonda?

a) Guiando a turistas

b) Brindar servicio de alimentos
) Brindar hospedaje al turista
d) Brindar transporte hacia

San José de Comondu

e) Otros

f) La poblacién local no se beneficiaria
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Operacionalizacion de las variables.

Variable Definicion | Definicion Dimensiones | Indicadores | Unidad Escala Valor Final
dependiente | conceptual | operacional de
medida
Inventario de Evaluacion Recursos 1. Geoldgicos. Numero de | Razona Alto potencial
recursos para detectar naturales 2. Fosiles. sitios proporcién 90% a mas.
naturales. | el potencial en 3. Recursos
los Oasis hidrolégicos
Los 2 oasis seleccionados
selecciones Medio potencial
tienen 70 a 89%
potencial  de
ecoturismo
» Bajo potencial
1.Produccion 69 a 50%
de alimentos
2.Belleza
escenica Numero de
Servicios 3.Provision de | hyertas Buen servicio
ambientales agua Numero de | Razén a 90% a mas
atractivos proporcién Regular 70 a
naturales 89%
Metros

1.Trabajo en
equipo
2.Adaptacion al

cubicos que
reciben de
agua

Malo 69 a 50%
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Participacion
ciudadana

Educacion
ambiental

cambio

1.Disposicion
para aprender

Namero de
personas
activas
Porcentaje
de
adaptacion

Numero de
personas con
interés

Razon a
proporcion

Razén a
proporcion

Buena
participacion
90% a mas
Regular 70 a
89%

Mala 69 a 50%

Buena
disposicion
90% a mas
Regular 70 a
89%

Mala69 a 50%
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1.

Productos derivados de la tesis.

Ponencias

1.1. “Metodologia para la medicion del potencial ecoturistico en los oasis
sudcalifornianos de México™ Costa Rica, Mayo 2015.

1.2. "Medicidon de la competitividad turistica del oasis de San Javier,
municipio de Loreto, BCS" La Paz B.C.S., Marzo 2015

1.3. "Determinacién de las ventajas competitivas ecoturisticas en los
oasis de Baja California Sur” La Paz B.C.S., Mayo 2015

Carteles

2.1 "Ecoturismo y desarrollo local: Desarrollo de una metodologia para la
evaluacion del potencial ecoturistico en los oasis de Baja California Sur”
Guadalajara, Jal. Septiembre 2015.

Articulo de periddico y revista
3.1 "Ecoturismo comunitario: opcion para el desarrollo sostenible™ Periddico
el sudcaliforniano. La Paz B.C.S., Marzo 2015
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